[bookmark: _GoBack]Тема. ФОРМУВАННЯ СИСТЕМНОЇ ІНКЛЮЗІЇ В ЗАКЛАДІ ОСВІТИ. ІНКЛЮЗИВНА ОСВІТА ЯК ФІЛОСОФІЯ ТА СТРАТЕГІЧНИЙ ПРІОРИТЕТ
Інклюзивна освіта являє собою фундаментальну трансформацію освітньої парадигми, що виходить за межі простої інтеграції учнів з особливими освітніми потребами (ООП) у загальноосвітнє середовище. Ця концепція відображає одну з ключових демократичних ідей, яка стверджує, що всі діти є цінними й активними членами суспільства, незалежно від їхніх здібностей чи особливостей. Концептуальні аспекти інклюзивної освіти базуються на ідеології, яка категорично виключає будь-яку дискримінацію осіб з обмеженими можливостями та забезпечує їм не лише рівні права, але й створює спеціальні умови, необхідні для їхньої повноцінної освіти та саморозвитку.   
В Україні системне впровадження інклюзії має міцне законодавче підґрунтя. Закон України «Про освіту» зобов'язує органи державної влади та органи місцевого самоврядування створювати умови для забезпечення прав та можливостей осіб з ООП для здобуття освіти на всіх рівнях, беручи до уваги їхні індивідуальні потреби, здібності та інтереси. Це положення деталізується низкою підзаконних актів, зокрема, Постановою Кабінету Міністрів України від 15 вересня 2021 року № 957 «Про затвердження Порядку організації інклюзивного навчання у закладах загальної середньої освіти» та її подальшими змінами. Також існують нормативні акти, що регулюють інклюзивне навчання в позашкільній освіті , та Положення про інклюзивно-ресурсний центр (ІРЦ). Ці документи створюють нормативний обов'язок для закладів освіти забезпечити якісне інклюзивне середовище.   
Для успішної реалізації цієї філософії на рівні закладу освіти необхідний цілісний, системний підхід. Такий підхід найкраще структурується за допомогою тривимірної моделі, розробленої в рамках Index for Inclusion. Ця модель охоплює три взаємопов’язані виміри вдосконалення школи: створення інклюзивної культури (Dimension A), розробка інклюзивної політики (Dimension B) та розвиток інклюзивної практики (Dimension C). Усі три виміри є необхідними для розвитку інклюзії в межах закладу.   
Інклюзивна культура є фундаментальним виміром, оскільки вона створює філософську та емоційну основу для всіх подальших управлінських рішень та педагогічних дій. Вона визначає спільні, розділені цінності та переконання, які керують усіма аспектами життя закладу освіти. Метою цього виміру є формування безпечної, приймаючої, співпрацюючої та стимулюючої спільноти, де кожен учасник — чи то учень, вчитель, чи батько — цінується як невід’ємна частина спільноти, що є фундаментом для досягнення найвищих академічних та соціальних результатів.   
Вимір А поділяється на дві секції: A1 «Побудова спільноти» та А2 «Встановлення інклюзивних цінностей». Встановлення інклюзивних цінностей, таких як повага, рівність, і активна участь, є критично важливим. Ці цінності мають бути чітко сформульовані та передані всім новим співробітникам, учням, керівникам та батькам. Вони слугують компасом, який направляє рішення про політику та щоденну практику в класах, забезпечуючи безперервність процесу розвитку школи.   
Інклюзивна культура виконує роль запобіжника проти бюрократизації освітнього процесу. Україна має міцну нормативну базу (Політика), але без глибоко вкоріненої Культури прийняття, політика ризикує перетворитися на формальне дотримання вимог (комплаєнс). Якщо педагогічний колектив внутрішньо не поділяє цінності в різноманітності як ресурсі, розробка Індивідуальних програм розвитку (ІПР) буде сприйматися не як потужний інструмент індивідуалізації навчання, а як обтяжливий тягар документації. Культура забезпечує прийняття самої філософії інклюзії, що робить практику ефективною, а не просто вимушеною діяльністю.
Крім того, інклюзивна культура здійснює глибокий світоглядний зсув, відходячи від медичної моделі, де фокус був на «ваді» чи «дефекті» дитини, до соціальної моделі, де акцент робиться на сприйнятті «людини». Це зміщення акценту є критичним: мета полягає не в тому, щоб змусити дитину адаптуватися до жорсткої, уніфікованої системи, а в тому, щоб трансформувати саму систему (її культуру, політику та практику) для прийняття різноманітності учнів. Це дозволяє мінімізувати всі бар’єри до навчання та участі, незалежно від того, чи ці бар’єри знаходяться в ставленні (культура), правилах (політика), чи методах (практика).   
Інклюзивна політика є другим виміром і стосується систематизації інституційних норм, процедур та планів, які безпосередньо спрямовані на зменшення бар'єрів для всіх учнів, а не лише для тих, хто має офіційний статус ООП. Вимір В охоплює дві секції: В1 «Розвиток школи для всіх» та В2 «Організація підтримки різноманітності».   
Саме на рівні політики відбувається перетворення абстрактних інклюзивних цінностей на конкретні інституційні норми. Наприклад, управлінські рішення керівника закладу освіти щодо створення інклюзивних класів або груп, які, згідно з нормами, створюються обов'язково навіть за наявності лише однієї заяви від батьків, є прямим прикладом переходу від політики держави до інституційної норми. Ключовими елементами української інклюзивної політики є створення Команди психолого-педагогічного супроводу (ППС) та визначення п'яти рівнів підтримки, які визначають необхідний обсяг ресурсів.   
Якщо культура (А) формує прийняття, то політика (Б) забезпечує необхідну організаційну структуру для цього прийняття. Український законодавчий підхід, що вимагає висновку ІРЦ та створення ІПР , формалізує процес надання підтримки. Цей механізм гарантує, що підтримка є інституційною відповідальністю, а не залежить від особистої доброї волі чи ентузіазму окремого педагога чи керівника. Політика інституціоналізує різноманітність як об'єкт управління.   
Політика також вимагає стратегічного планування та управління ресурсами. Інклюзія в Index for Inclusion наголошує на мобілізації недовикористовуваних ресурсів, до яких належать не лише фінанси, але й потенціал персоналу, учнів, батьків та інших членів шкільної спільноти. Це означає, що політика має включати не тільки бюджети, але й механізми ефективного партнерства, наприклад, роботу з батьками та іншими фахівцями в галузі освіти.   
Інклюзивна практика є третім виміром і є безпосереднім втіленням інклюзивних цінностей та реалізацією політики через конкретні педагогічні дії та організацію навчального процесу. Цей вимір включає секції С1 «Конструювання навчальних планів для всіх» та С2 «Організація навчання».   
Практика концентрується на адаптації освітнього середовища та навчальних матеріалів відповідно до потенційних можливостей та індивідуальних особливостей кожного учня. Ключовим елементом української інклюзивної практики є розробка та виконання Індивідуальної програми розвитку (ІПР), яка фіксує індивідуальну освітню траєкторію (ІОТ). Реалізація ІОТ передбачає використання відповідних матеріалів, засобів, методів та форм роботи, а також психологічний супровід.   
Практика є найскладнішим етапом, оскільки вимагає від педагогів відмови від традиційних уніфікованих підходів. Успішна інклюзивна практика, що включає, наприклад, групову роботу, де діти навчаються бачити людину, а не її ваду, та формують дружні стосунки , підтверджує життєздатність інклюзивної культури. І навпаки, невдала практика призводить до відчуття безпорадності серед педагогів і, зрештою, до відмови від цінностей.   
Ефективна практика вимагає високої професійної майстерності. Це стосується, зокрема, застосування диференційованого підходу до дітей з порушеннями психічного розвитку чи розладами аутистичного спектра. Роль педагога трансформується: він перестає бути лише транслятором знань і стає, згідно з термінологією Index for Inclusion, «оркестратором навчання» (C2) , що вимагає постійного підвищення кваліфікації та розвитку компетенцій.   
Таблиця 1: Три Виміри Інклюзивного Розвитку (За Моделлю Index for Inclusion)
	Вимір
	Фокус
	Сутність (Що ми цінуємо/організовуємо/робимо)
	Роль у Системному Вдосконаленні

	А: Створення інклюзивної культури
	Цінності та Спільнота (A1, A2) 
	Спільні, розділені переконання про цінність різноманітності, що виключають дискримінацію 
	Визначає філософську основу та емоційний клімат для прийняття політики 

	B: Розробка інклюзивної політики
	Інституційні норми та Підтримка (B1, B2) 
	Формалізовані процедури, плани та розподіл ресурсів для зменшення бар'єрів 
	Перетворює цінності на управлінські рішення та обов'язкові вимоги (КМУ 957)

	C: Розвиток інклюзивної практики
	Навчання та Курикулум (C1, C2) 
	Адаптовані педагогічні дії, методи та матеріали, спрямовані на участь всіх учнів 
	Безпосереднє втілення цінностей у щоденному навчанні; є індикатором ефективності системи


Роль керівника закладу освіти є визначальною у формуванні системної інклюзії. Директор виступає як стратегічний лідер і головний транслятор інклюзивної культури (А). Керівник несе відповідальність за прийняття ключових управлінських рішень, що стосуються відкриття інклюзивних груп чи класів, що є першим кроком у реалізації політики (В). Лідер повинен забезпечити, щоб інклюзивні цінності перейшли зі статусу декларацій у керівні принципи для всіх управлінських та педагогічних дій.   
Конкретні управлінські дії на рівні політики (В) включають розробку та затвердження Стратегії впровадження інклюзії в закладі. Важливою є навігація нормативним полем, що включає виконання вимог Постанови КМУ № 957 щодо організації інклюзивного навчання та дотримання Положення про Інклюзивно-ресурсний центр.   
Успішна інклюзія прямо залежить від готовності керівника до рішучих дій та боротьби за необхідні ресурси. Приклад Новокаховського ліцею, де адміністрація, незважаючи на початкові труднощі, змогла знайти асистента вчителя для учня з аутистичним спектром та порушенням слуху, демонструє необхідність такої рішучості. Лідер виступає як менеджер змін та ресурсу. Інклюзія часто є радикальною зміною, яка може викликати опір серед батьків або відчуття браку досвіду серед педагогів. Керівник повинен бути "менеджером змін", забезпечуючи не лише інституційну підтримку, але й моральну підтримку педагогам. Успіх інклюзії корелює з готовністю керівника до активної адвокації та забезпечення наявності необхідних фахівців, як це було у випадку з пошуком асистента.   
Крім того, критично важливою є залученість педагогів до управлінських процесів. Залучення вчителів до розробки та реалізації Стратегії впровадження інклюзії сприяє «прийняттю» ними цілей, що, у свою чергу, формує почуття колективної відповідальності за їх реалізацію. Якщо політика (В) формується без участі тих, хто має її реалізовувати (Практика С), вона, як правило, буде відкинута або виконана лише формально.   
Якісна інклюзивна практика (С) вимагає цілеспрямованих інвестицій у професійний розвиток педагогічного колективу. Керівник повинен стимулювати професійну майстерність, організовуючи системне навчання, що включає запрошення тренерів, обмін досвідом та забезпечення можливостей для підвищення кваліфікації з питань інклюзії. Директор також має мотивувати вчителів до самостійного дослідження рекомендованих інформаційних ресурсів та впровадження передових практик та інновацій. Важливою є ініціатива щодо інформування педагогів про діяльність та можливості Центрів професійного розвитку педагогічних працівників (ЦПРПП), які можуть надати психологічну підтримку та консультування.   
Особливе значення має кадрова політика (В). Однією з найбільш стратегічно цінних дій є залучення керівників та педагогів спеціальних шкіл. Ці фахівці володіють унікальними знаннями та досвідом, які можуть значно підвищити якість інклюзивного навчання в загальноосвітніх закладах. Перехід фахівців зі спеціальних шкіл до інклюзивних класів загальної середньої освіти є важливим стратегічним кроком, оскільки він забезпечує злиття спеціалізованої експертизи із загальноосвітнім процесом. Керівник має інтегрувати цю експертизу, визнаючи, що загальноосвітні вчителі потребують спеціалізованих знань. Залучення молодих фахівців — студентів педагогічних вишів — також є варіантом вирішення кадрової проблеми, надаючи їм можливість проходити практику і залишатися працювати.   
Слід зазначити, що впровадження нових педагогічних практик є ефективнішим, коли воно відбувається за принципом «рівний – рівному». Обмін позитивним досвідом між педагогами має більший вплив на зміну ставлень та розвиток необхідних умінь, аніж директиви «згори». Лідер має створювати та підтримувати професійні спільноти , де педагоги можуть неформально ділитися напрацюваннями та отримувати необхідну професійну та психологічну підтримку. Це зміцнює інклюзивну культуру, роблячи її самопідтримуваною.   
Організація інклюзивного навчання в закладі освіти неможлива без функціонування Команди психолого-педагогічного супроводу (ППС). Її створення є обов'язковим управлінським рішенням і відбувається на підставі заяви батьків та висновку ІРЦ, якщо дитина потребує підтримки ІІ–V ступенів прояву. Команда ППС є мікросистемою інклюзії: це пряме втілення інклюзивної політики (В) у щоденну практику (С). Ефективність команди залежить від співпраці та командної роботи всіх її членів.   
Розподіл ролей у команді супроводу є чітко визначеним і спрямований на забезпечення комплексної підтримки :   
1. Класний керівник та вчителі-предметники: Їхня роль полягає у підготовці інформації щодо особливостей навчально-пізнавальної діяльності учня та моніторингу результатів виконання навчальної програми чи освітнього плану. Ці дані є основою для подальшої адаптації ІПР.   
2. Асистент вчителя (АВ): Посада АВ була додана до Класифікатора професій , що підкреслює її інституційну важливість. Асистент вчителя бере безпосередню участь в організації освітнього процесу, але його ключова функція — адаптація освітнього середовища та навчальних матеріалів відповідно до потенційних можливостей та індивідуальних потреб учня. Роль АВ є критичною для забезпечення участі (participation), оскільки він є прямим механізмом мінімізації бар'єрів, що дозволяє учню з ООП досягати кращих академічних результатів і сприяє посиленню його соціального сприйняття в колективі.   
3. Фахівці (Вчитель-дефектолог, Вчитель-реабілітолог): Вони надають необхідні корекційно-розвиткові послуги та здійснюють моніторинг досягнень дитини у відповідній сфері розвитку.   
4. Батьки/Законні представники: Їхня участь є обов'язковою, оскільки вони мають інформувати про успіхи та труднощі у виконанні домашніх завдань і створювати належні умови для навчання, виховання та розвитку школяра.   
Український Порядок організації інклюзивного навчання (КМУ 957) встановлює чітку нормативну ієрархію підтримки, визначаючи п'ять рівнів, від яких залежить обсяг ресурсів та адаптацій. Ця політика (В) прямо впливає на організацію класу: кількість дітей з ООП в інклюзивних групах/класах регламентується рівнем підтримки (наприклад, не більше однієї дитини, яка потребує IV чи V рівня підтримки).   
Наявність п'яти рівнів підтримки є підтвердженням того, що українська політика інклюзії визнає високу ступінь різноманітності потреб учнів. Це вимагає від педагогів (Практика С) відмови від уніфікованих підходів на користь глибоко диференційованого підходу, особливо при роботі з дітьми з порушеннями психічного розвитку.   
Центральним інструментом індивідуалізації є Індивідуальна програма розвитку (ІПР). Вона є обов’язковим документом, що фіксує індивідуальну освітню траєкторію (ІОТ). ІПР розробляється на основі висновку ІРЦ про комплексну психолого-педагогічну оцінку, де фіксується наявний рівень знань, умінь і навичок учня, а також описуються виявлені освітні труднощі (інтелектуальні, функціональні, мовленнєві). Реалізація ІОТ включає не лише виконання ІПР, але й використання відповідних матеріалів, засобів, методів та обов'язковий психологічний супровід.   
Особливої уваги заслуговує І рівень підтримки. Хоча він передбачає лише надання логопедичних послуг та створення незначних пристосувань освітнього середовища , його існування формалізує відповідальність закладу освіти за надання допомоги   всім учням, які можуть мати тимчасові або незначні освітні труднощі. Це розширює концепцію інклюзії, фокусуючись на мінімізації бар'єрів до навчання та участі в цілому, а не лише на роботі з дітьми з інвалідністю.   
Таблиця 2: Ключові Обов'язки Суб'єктів Інклюзивної Практики (ППС)
	Суб’єкт
	Роль у Формуванні Культури (A)
	Ключові Управлінські/Педагогічні Дії (B, C)
	Джерело

	Керівник (Директор)
	Формування колективної відповідальності (co-ownership), забезпечення моральної підтримки 
	Затвердження Стратегії, організація навчання, забезпечення кадрами (АВ, фахівці) та ресурсами 
	

	Вчителі (Класні/Предметники)
	Прийняття філософії інклюзії, співпраця та командна робота 
	Надання інформації про успіхи/труднощі учня, участь у розробці ІПР, впровадження інноваційних практик 
	

	Асистент вчителя
	Сприяння соціальному сприйняттю учня з ООП та дружнім стосункам 
	Адаптація освітнього середовища, навчальних матеріалів, допомога в організації освітнього процесу 
	

	Батьки/Законні представники
	Активна участь у прийнятті рішень щодо ІОТ 
	Надання заяви для ІРЦ, інформування про домашні успіхи/труднощі, створення належних умов для розвитку 
	


  Системний розвиток інклюзивного закладу освіти є динамічним процесом, що підпорядковується циклічній логіці Index for Inclusion, де три виміри взаємодіють і підсилюють один одного.
1. Трансформація Цінностей у Політику (A → B): Інклюзивні цінності, такі як повага до різноманітності та рівність , слугують основою для розробки формальних правил і норм (Політика). Наприклад, цінність "підтримка різноманітності" інституціоналізується у політиці "Організація підтримки різноманітності" (Секція В2 Index for Inclusion). Управлінські рішення керівника, що стосуються фінансування корекційно-розвиткових послуг чи затвердження структури ППС, є прямим втіленням цієї політики.   
2. Переведення Політики у Практику (B → C): Затверджена інституційна політика — зокрема, Порядок КМУ № 957 про функціонування ІРЦ, ІПР та ППС — стає обов'язковим інструктивним матеріалом для педагогічної діяльності. Конкретні педагогічні дії, такі як використання музикотерапії, мовленнєвих технік чи диференційованого підходу , є прямим результатом цієї інституціоналізованої політики, яка вимагає від педагогів певного рівня компетентності та адаптації освітнього середовища.   
Зворотний зв'язок є механізмом безперервного вдосконалення, запобігаючи стагнації системи.
1. Практика як Рушій Культурних Змін (C → A): Успішна інклюзивна практика, коли учні з ООП демонструють покращення академічних досягнень і формують міцні дружні стосунки з однолітками , підсилює соціальне сприйняття різноманітності. Це фактично зміцнює інклюзивну культуру, підтверджуючи, що цінності, закладені в ній, працюють. Впровадження нових педагогічних практик є ефективнішим через обмін досвідом між педагогами за принципом «рівний – рівному», що змінює ставлення (культуру) ефективніше, ніж вертикальні директиви.   
2. Діагностика Бар’єрів та Системна Корекція: Концепція бар'єрів до навчання та участі дозволяє ідентифікувати слабкі місця у всій системі. Бар'єри можуть бути локалізовані в будь-якому з трьох вимірів. Наприклад, якщо бар'єр проявляється у неадаптованому навчальному матеріалі (невдала Практика С), це сигналізує про провал у Політиці (В) — недостатній рівень підготовки асистента вчителя чи недостатнє фінансування адаптаційних засобів, — або про слабкість Культури (А), де цінність диференціації не прийнята. Таким чином, виявлення бар'єрів слугує системним діагностичним інструментом для перевірки цілісності та функціональності зв'язків між Культурою, Політикою та Практикою.   
Index for Inclusion є управлінським інструментом, що забезпечує цей безперервний зв'язок. Модель Index включає п'ять фаз розвитку: (1) початок процесу; (2) з’ясування стану школи (оцінка); (3) розробка плану розвитку; (4) імплементація пріоритетів; та (5) огляд процесу. Цей процес вимагає регулярного огляду   практики (С) за допомогою деталізованих індикаторів та питань та використання отриманих результатів для коригування   політики (В) та поглиблення культури (А). Це забезпечує, що розвиток закладу освіти є безперервним процесом, керованим інклюзивними цінностями.   
Незважаючи на значний прогрес у нормативно-правовому забезпеченні, впровадження системної інклюзії стикається з низкою критичних викликів, які вимагають стратегічного реагування з боку керівництва закладу освіти.
Перший ключовий виклик — це кадрова проблема та дефіцит спеціалізованої експертизи. Хоча нормативні документи чітко визначають ролі асистента вчителя та корекційних фахівців (дефектолога, реабілітолога) , заклади освіти, особливо в умовах децентралізації, часто не можуть знайти достатню кількість кваліфікованих працівників, що безпосередньо ускладнює реалізацію інклюзивної практики (С). Вирішення цієї проблеми вимагає залучення ресурсів спеціальних шкіл.   
Другий виклик — трансформація свідомості та подолання культурних бар'єрів. Опір філософії інклюзії, який може виходити від окремих батьків або частини педагогічного колективу, є культурним бар'єром (А). Як показує досвід, керівництво має бути готовим долати цей опір, рішуче забезпечуючи право дитини на інклюзивне навчання, навіть коли це вимагає нестандартних рішень.   
Третій виклик пов'язаний із забезпеченням якісного безперервного професійного розвитку (CPD). Для ефективної інклюзивної практики необхідний перехід від загальних навчальних програм до вузькоспеціалізованих курсів. Педагоги потребують знань про комплексний підхід до артикуляції, особливості диференційованого підходу до дітей з порушеннями психічного розвитку або методики роботи з учнями з розладами аутистичного спектра (РАС).   
Для забезпечення цілісного та ефективного впровадження інклюзії рекомендується зосередитися на наступних стратегічних напрямках:
1. Формалізація культури через документацію та спілкування: Керівник повинен інтегрувати інклюзивні цінності (A2) безпосередньо у стратегічні документи закладу, такі як Статут та освітня програма. Це гарантує, що цінності не є абстрактними, а керують щоденними рішеннями. Слід постійно працювати над соціальним сприйняттям інклюзії, використовуючи позитивні приклади групової роботи, де підкреслюється спільність між дітьми, а не їхні відмінності.   
2. Застосування циклу Index for Inclusion як інструменту управління якістю: Необхідно впровадити п’ятифазний процес Index for Inclusion (початок, оцінка, планування, імплементація, огляд) для щорічного оцінювання прогресу за всіма трьома вимірами (Культура, Політика, Практика). Використання деталізованих індикаторів Index дозволить ідентифікувати бар’єри та забезпечити, що розвиток є керованим цінностями і безперервним процесом удосконалення.   
3. Посилення міждисциплінарної кооперації та кадрового резерву: Слід активно налагоджувати формалізовану співпрацю з ІРЦ, ЦПРПП та, що критично, залучати експертизу спеціальних шкіл для менторства та професійного обміну. Керівник має перетворити команду ППС на високофункціональний орган, забезпечуючи чіткий розподіл обов’язків та моніторинг виконання ІПР. Це включає забезпечення можливостей для отримання педагогами додаткової освіти та фінансування підвищення кваліфікації.   
Інклюзивна освітня культура, політика та практика являють собою не окремі елементи, а цілісну систему, що вимагає гармонійного та динамічного взаємозв’язку. Інклюзія є критичною складовою внутрішньої системи забезпечення якості освіти закладу.   
Успішна інклюзія досягається лише тоді, коли:
1. Культура прийняття (цінності) забезпечує емоційну та філософську готовність до різноманітності, зміщуючи фокус з вади на людину.
2. Політика (норми та управлінські рішення) інституціоналізує ці цінності, створюючи необхідну структуру підтримки (ППС, ІПР, рівні підтримки) та забезпечуючи ресурси.
3. Практика (педагогічні дії) реалізує цю політику через адаптацію середовища та індивідуалізацію навчання.
Стратегічна роль керівника полягає у забезпеченні цього циклічного та безперервного процесу, де успішна практика зворотним зв’язком підсилює інклюзивну культуру, а управлінські рішення постійно коригують політику у відповідь на виявлені бар'єри. Таким чином, інклюзивність стає не просто окремим напрямком роботи, а фундаментальною характеристикою якісного освітнього середовища, яке служить фундаментом для найвищих досягнень усіх учнів.
Джерела:
Концептуальні аспекти інклюзивної освіти План 1.Становлення інклюзив
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