Тема 2. Етапи розвитку команди
Мета: розкрити закономірності формування команди, навчитися ідентифікувати етап розвитку групи та пропонувати управлінські рішення для кожного етапу.

Завдання:
1. Вивчити модель розвитку команди Б. Такмена (forming, storming, norming, performing, adjourning).
2. Побудувати схему або інфографіку, що відображає п’ять етапів розвитку команди маркетингового відділу.
3. Підготувати приклад із практики маркетингової діяльності (реальна компанія, студентський проєкт тощо), описавши:
· на якому етапі розвитку знаходилася команда;
· які труднощі виникали;
· як було досягнуто ефективної взаємодії.
4. Розробити міні-рекомендації для керівника маркетингової команди, як мотивувати учасників на кожному етапі (по 1–2 поради на етап).
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