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1. Поняття «пам'ять» 
Пам'ять - це процес організації і збереження минулого досвіду, що робить можливим його повторне використання в діяльності або повторне повернення в сферу свідомості. Пам'ять має величезне значення не тільки для життя і діяльності кожної конкретної людини, але й суспільства в цілому. Вже у давньогрецькій міфології виявляється важлива роль пам'яті у розвитку культури людства. Особливо шанована греками богиня пам'яті Мнемозіна була матір'ю дев'яти муз, покровительок науки, поезії і мистецтва. По імені цієї богині пам'ять в психології часто називають мнемической діяльністю. 

Пам'ять - найважливіша психічна функція, яка є об'єднавчою ланкою організації психіки. Вона забезпечує цілісність і єдність особистості. Кожен пізнавальний процес перетворюється в пам'ять, і всяка пам'ять перетворюється в щось інше. Але пам'ять відрізняється від всіх інших психічних процесів тим, що вона безпосередньо не спрямована на відображення навколишнього світу, на відміну, наприклад, від сприйняття і мислення. 

Пам'ять має справу з відбитками другого порядку, які називаються уявленнями. Уявлення - це суб'єктивний чуттєвий образ попередніх сприйнять, що зберігається в пам'яті. Подання блідіше і біднішими образів сприйняття. Це пояснюється тим, що сприйняття завжди підтримується силою впливу на органи почуттів безпосередньо сприйманих об'єктів, а подання такої підтримки не мають, так як вони будуються на образах минулих сприйняттів. Тому в уявленнях багато деталей сприймавшихся раніше предметів, явищ і подій нерідко зливаються або стираються. Уявлення відрізняються від сприйняттів також своєю мінливістю, непостійністю, можливістю їх "реконструкції" - перетворення механізмами уяви. Пам'ять на відміну від інших пізнавальних процесів має справу не зі зв'язками і відносинами самих об'єктивних речей, а з відношенням суб'єктивних уявлень про речі до сформованій картині індивідуального досвіду. Пам'ять не видобуває нового знання про речі, а лише реконструює та організовує вже здобуте. Нове ж знання вона конструює не за допомогою взаємодії з самими речами, а шляхом реорганізації відображають їх уявлень. 

Пам'ять займає особливе місце серед психічних функцій, жодна інша функція не може бути здійснена без її участі. Іншими словами, кожна психічна функція має свій мнемічний компонент. У зв'язку з цим форми прояву пам'яті дуже різноманітні, всі безліч її видів можна представити в наступній класифікації. 
2. Загальна характеристика пам’яті, як психологічного явища 
Кожного дня ми взнаємо багато нового, з кожним днем збагачуються наші знання. Все, про що дізнається людина, може бути надовго збережене в «кольорах» її мозку. Мозок не тільки зберігає наші знання про навколишній світ, а й має здатність за нашим бажанням відтворювати ці знання. 

Процес запам’ятовування, збереження й наступного пригадування або упізнавання того, що людина раніше сприймала, переживала чи робила, називається пам’яттю. Значення пам’яті в житті людини дуже велике. Абсолютно все, що ми знаємо, вміємо, є наслідок здатності мозку запам’ятовувати й зберігати в пам’яті образи, думки, пережиті почуття, рухи та їх системи. 

Пам’ять зберігає нам знання, а без знань немислимі ні плідна діяльність, ні успішне навчання. Чим більше людина знає та вміє, тобто чим більше зберігається в неї в пам’яті, тим більшу користь вона зможе принести своєму народові, своїй Батьківщині. 

Пам’ять, як і всі інші психічні процеси, має характер діяльності. Чи запам’ятовує людина, чи згадує вона, а чи пригадує що-небудь, відтворює або взнає — завжди вона здійснює певну психічну діяльність. 

Людина запам’ятовує найміцніше ті факти, події та явища, які мають для неї, для її діяльності особливо важливе значення. І навпаки, все те, що для людини малозначуще, запам’ятовується набагато гірше й скоріше забувається. 

Як відомо, спрямованість особистості виражена в її інтересах та схильностях. Інтереси людини дуже сильно впливають на пам’ять— забезпечують успішність запам’ятовування. Особливо велике значення для запам’ятовування мають стійкі інтереси, що характеризують особистість. Усе, що в навколишньому житті пов’язано з стійкими інтересами, запам’ятовується краще, ніж те, що з ними не пов’язано. Це й буде проявом вибірковості пам’яті. 

У дітей шкільного віку особливо яскраво проявляється вплив інтересу на продуктивність запам’ятовування. Відомо, що багато хто з школярів неоднаково запам’ятовує і засвоює різні навчальні предмети. Пояснюються ці факти не різною пам’яттю учня, а різним інтересом до виучуваних предметів. Педагогічна практика показує, що коли вчитель виховує в дітей інтерес до так званих нелюбимих предметів, запам’ятовування та засвоєння цих предметів учнями різко поліпшується. 

На запам’ятовування великий вплив справляє емоційне ставлення людини до того, що запам’ятовується. Якщо предмет чи які-небудь події для нас байдужі й не викликають яскравого переживання, то запам’ятовуються вони погано. Все те, що викликає в людини яскраву емоційну реакцію, залишає глибокий слід у свідомості й запам’ятовується міцно й надовго. 

Продуктивність пам’яті в багатьох випадках залежить і від вольових якостей людини. Люди слабовільні, ліниві й не здатні до тривалих вольових зусиль запам’ятовують завжди поверхово й погано. І навпаки, люди з сильною волею, які наполегливо добиваються засвоєння того чи іншого матеріалу, міцно й глибоко його запам’ятовують. 

Продуктивність пам’яті значною мірою залежить від загальної культури людини, від її розумового світогляду. 

Таким чином, характер пам’яті, її продуктивність пов’язані з особливостями особистості. Людина свідомо регулює процеси своєї пам’яті й керує ними, виходячи з тих цілей і завдань, які вона ставить у своїй діяльності.
3. Процеси пам’яті
3.1. Запам'ятовування 
Процес запам'ятовування значно відрізняється залежно від наявності мнемічної мети. При її відсутності запам'ятовування є мимовільним. Воно найбільш продуктивне, якщо матеріал входить у зміст діяльності людини. В одному з досліджень (А.О. Смірнов) просили людей розповісти про те, що вони запам'ятали по дорозі на роботу. Люди найкраще пригадували те, що вони робили, або що викликало задачу для їх сприймання або осмислення. Таким чином, умовою мимовільного запам'ятовування є активне сприйняття матеріалу. Чим вища пізнавальна активність людини, тим продуктивнішим є мимовільне запам'ятовування. 

Це підтверджує дослідження П.І. Зінченка. Двом групам людей давали завдання утворити пари у наборі різних зображень: в одній групі – за смислом, а в другій – за першою буквою назви зображеного. Потім за одним зображенням просили пригадати парне йому. Кращі результати виявились при групуванні зображень за смислом. Тобто матеріал, на який спрямована діяльність, запам'ятовується краще. Ці закономірності важливі для навчального процесу. 

Краще засвоєння навчального матеріалу передбачає активне його сприймання учнями. 

При наявності у людини мети запам'ятати виникає довільне запам'ятовування. Воно залежить від наступних чинників: 

а) особливостей мнемічної задачі (запам'ятати близько до змісту; відтворити переважно форму, а не зміст; запам'ятати фрагмент дослівно); 

б) мотивів (інтерес, обов'язок, зв'язок з майбутньою професією, заради оцінки); 

в) оволодіння способами запам'ятовування. 

Найбільш важливими є такі узагальнені способи запам'ятовування (А.О. Смірнов): 

- смислове групування (розбиття матеріалу на частини, знаходження зв'язків між ними); 

- смислові опорні пункти (створення схем, креслень, малюнків); 

- співвіднесення запам'ятованого з відомим; 

- відтворення (переказ, повторення). 

Використання вчителем співвідношення довільного і мимовільного запам'ятовування на уроці залежить від типу заняття. При вивченні нового матеріалу головне – зрозуміти його, а не запам'ятати. Тому більше навантаження падає на мимовільне запам'ятовування. При закріпленні навчального матеріалу на перший план виходить задача запам'ятати, тому переважає довільне запам'ятовування. Отже, настанова учням запам'ятати матеріал є доцільною лише після того, як вони його зрозуміли.

3.2. Відтворення та забування 
Відтворення є активним творчим процесом. Відтворюваний матеріал зазнає якісних змін внаслідок його обробки людиною. Зміни виявляються як відбір матеріалу; викладення головного; узагальнення змісту; перебудова в його структурі; додавання нового змісту; заміна слів, виразів тощо. 

Види відтворення: 

- впізнавання – відтворення об'єкта при повторному його сприйманні; 

- власне відтворення (без додаткових ознак); 

- пригадування (коли необхідні зусилля); 

- спогади (відтворення подій особистого життя). 

Забування полягає у випадінні матеріалу з психічної діяльності. 

Причини забування: 

1) інтерференція (змішування) нового матеріалу з відомим. Має такі різновиди: проактивне гальмування (наступний матеріал забувається під впливом попереднього), ретроактивне (забування відомого матеріалу під впливом нового); 2) згасання умовних нервових зв'язків (при втомі, відсутності відтворення та використання матеріалу в діяльності). 

3.3. Збереження 
Збереження – це процес більш чи менш тривалого утримання матеріалу в психіці людини. Для нього необхідно, щоб інформація використовувалась у діяльності. Успішність збереження залежить від обсягу матеріалу. Чим більшим він є, тим менший його процент зберігається. Тому не можна перевантажувати учнів інформацією. В процесі збереження матеріал якісно змінюється. 

Таким чином, аналізуючи процеси пам'яті в цілому, можна виділити дві їх сторони: 

1) динамічну, спрямовану на перетворення інформації; 

2) консервативну, орієнтовану, щоб зберегти інформацію. Запам'ятати будь-який новий матеріал можна за умови, що інший матеріал в цей час забувається.
4. Види пам’яті

4.1. Види пам’яті за предметом діяльності. 

Пам’ять – багатий у своїх проявах пізнавальний процес, тому наука нараховує декілька класифікацій видів пам’яті, здійснених за різними ознаками. Залежно від того, що саме людина запам’ятовує і відтворює, розрізняють чотири види пам’яті: образну, рухову, емоційну і словесно-логічну. 

Образна пам’ять виявляється у запам’ятовуванні образів, уявлень конкретних предметів, явищ, їхніх властивостей, наочно даних зв’язків між ними 

Залежно від того, якими аналізаторами людина сприймає об’єкти під час їх запам’ятовування, образна пам’ять буває зоровою, слуховою, нюховою, смаковою тощо. Досить часто ці види пам’яті працюють комбіновано: так, образ певної людини являє собою поєднання роботи зорової, слухової та нюхової пам’яті. 

Рухова пам’ять виявляється в запам’ятовуванні й відтворенні людиною своїх рухів та їх поєднань Рухова пам’ять є основою для формування різних умінь і навичок, засвоєння усної та письмової мови, комплексів рухів тощо. З часом багато що зі змісту цього виду пам’яті набуває неусвідомлюваного характеру, щоб уникати зайвого психічного навантаження. Так, ми вміємо ходити, писати автоматизовано завдяки руховій пам’яті. 

Емоційна пам’ять полягає в запам’ятовуванні й відтворенні людиною своїх емоцій та почуттів 

Це один із найбільш ранніх видів пам’яті, що починає свою роботу ще в ранньому дитинстві. Спогади дитинства найчастіше пов’язані з глибокими переживаннями. Загалом яскраві, емоційно насичені події можуть зберігатися в пам’яті людини дуже довго. Потрібно зазначити, що запам’ятовується насамперед емоційно забарвлена інформація. 

Словесно-логічна пам’ять полягає в запам’ятовуванні думок, понять, суджень, умовиводів, які відображають істотні зв’язки і відношення предметів і явищ, їхні загальні властивості 

На відміну від образної, рухової та емоційної пам’яті, яка є і у тварин, словесно-логічна пам’ять є специфічно людською пам’яттю на думки, судження, закономірності. Словесно-логічна пам’ять тісно пов’язана із мовленням і мисленням людини. Вона формується разом з ними і досягає свого завершального вигляду пізніше за рухову, емоційну та образну. 

4.2. Види пам’яті за тривалістю перебігу процесу. 
Інша класифікація видів пам’яті спирається на ознаку тривалості збереження інформації і має наступні види: короткочасна, довготривала, оперативна. 

Короткочасна пам’ять утримує інформацію впродовж дуже незначного часу (долі секунд), її завдання – дати можливість психіці вирішити подальшу долю інформації, що надійшла до мозку – забути непотрібне чи запам’ятати щось на деякий час. 

Довготривала пам’ять зберігає інформацію впродовж значних відрізків часу, іноді всього життя людини. До неї надходить матеріал з короткочасної пам’яті, який не перебуває там у незмінному вигляді, а безперервно перетворюється: узагальнюється, класифікується, об’єднується в смислові групи. 

Оперативна пам’ять потрібна для виконання людиною певних поточних операцій і утримання інформації під час них. Так, синхронний перекладач утримує слова, почуті від іноземця, поки не перекладе їх, потім забуває. 

При короткочасному запам’ятовуванні відтворення матеріалу відбувається в тій «фотографічній» формі та послідовності, в якій він сприймався, оскільки немає часу на переробку інформації 

4.3. Види пам’яті за формою психічної активності 
Наступна класифікація має ознакою для розподілу видів пам'яті активність свідомості людини і поділяється на: мимовільну і довільну.

Мимовільна пам'ять - пам'ять, в якій людина запам'ятовує і відтворює інформацію, не докладаючи для цього вольових зусиль, а спираючись на цікавість, значимість такої інформації (в розвитку передує довільній) 

Довільна пам'ять - в її роботі чітко поставлена мета, докладаються відповідні вольові зусилля для запам'ятовування, збереження та відтворення інформації 

Види пам'яті людини можна встановлювати одночасно спираючись на всі вище означені класифікації.
5. Індивідуальні особливості пам’яті 
Індивідуальні особливості пам'яті виявляються у швидкості, точності, міцності запам'ятовування й готовності до відтворення. Вони залежать від особливостей вищої нервової діяльності, рівня оволодіння способами запам'ятовування, систематичності у засвоєнні знань. 

За індивідуальними особливостями змісту пам'яті виокремлюють наступні типи пам'яті: 

а) наочно-образна, яка характерна для людини, яка краще запам'ятовує образи (слухові, рухові, смакові);

б) словесно-логічна – переважає у людей, які краще запам'ятовують словесний матеріал; 

в) проміжний – якщо у людини немає чіткої переваги жодного з попередніх типів. 

Приналежність особистості до певного типу пам'яті залежить від співвідношення у неї першої та другої сигнальних систем, від особливостей професійної діяльності. 

Серед учнів вирізняються також динамічні типи пам'яті, які необхідно враховувати у навчанні. Школярі можуть запам'ятовувати матеріал: 

- повільно й ненадовго; 

- швидко, але ненадовго; 

- швидко й надовго; 

- повільно й надовго. 

Знаючи свій тип пам'яті, учень має змогу ефективніше працювати над засвоєнням навчального матеріалу. Наприклад, на уроці повідомлення нового матеріалу школяр одразу зрозумів його й отримав високу оцінку. До наступного уроку закріплення він уже не готувався, а під час опитування не зміг нічого пригадати. Отже, тип його пам'яті відзначається швидким запам'ятовуванням і нетривалим збереженням. Завдання вчителя в тому, щоб знати типи пам'яті учнів та надавати кожному з них індивідуалізовані консультації щодо самостійної навчальної діяльності.

