Inousioyanvue 3a60annsa (npaKkmuuna 4acmuna)

[IpakT4yHa YacTHHA MICTUTH 3ajadi, 3a OJHIEI0 3 TEMH 3MICTOBHUX MOJIYJiB
JTUCITUTUIIHY, sSIKI 37100yBadi BUKOHYIOTH ITiJI YaC BUBYEHHS KOXXHOTO 3MICTOBOTO
MOJTyJISL AMCHUTIIIHYU MOETAITHO Ta IMOCIIIOBHO MO Mipi 3aCBOEHHS BIIOBITHUX TEM.

3aeoannsa 1

Bigomuit cnemiamict B cdepi  cTpareriuHoro MeHemxkmeHTy [.AHCOD
cTBepaKye, mo «CTpaTeris — HOHATTS abcTpakTHe. 1i po3pobka, SK IPaBUIIO, He
npuHOCUTH (ipMi HisKo1 Oe3nocepenHboi Kopucti. KpiM TOro, BoHa Joporo
O0O0XOIUTHCS SIK 3@ TPOLIOBHUMH BHTpATaMH, Tak 1 3a 3aTpaTaMu 4acy KEpiBHUKIBY.
To yomy > TO/1 MiAMPUEMCTBA 3aiMaIOTHCS pO3pOOKOIO cTpaTerii? Yum € ctparteris
JUISL Cy4aCHOTO KEpiBHUKA?

3asoanus 2
Crpareris 1 TAKTUKA: B YOMY TOJISTA€ BIAMIHHICT 1 3aJICKHICTh TaHUX MOHSTH?
3aeoannsa 3

3 NpuBOAY TPAKTYyBaHHS TEpPMiHA «CTpaTeriuHe OAueHHsD MOKHA CIIepedaTUCS
nocuTh noBro. OpHak Kpale po3MVISIHYTH BXK€ JaBHO Bigomi (opMalizoBaHi
NPUKIAAN PO3YMIHHS CTpaTeriyHoro OaudeHHd. OJHUM 13 TaKuX MPUKIAIIB €
npaktuka komnanii Delta Airlines. Hanpukinmi 1993 p. P. B. Anen, BukoHaB4mii
nupektop kommnanii Delta Airlines, Tak omnmcaB cTpareriyHe OadyeHHs 1 MICIIO
KoMmaHii: «... Mu xouemo, o6 Delta ctana oOpanoro BeecBiTHROIO ABialliHIETO.

Bcecsimnboro, OCKUTBKH MH  30MpaeMocs 3aJMIIATHCS HOBAaTOPCHKOIO,
arpecMBHOI0, €TUYHOIO Ta YCIIITHOK KOMIAHIEID KOHKYPEHTOM, 3a0e3Neuyroyu
HaMBHILI CTAaHIaPTH 00CITYyrOByBaHHA KIIEHTIB. MU Oy1€eMOo Mpo10BKYBaTH IIyKaTH
MO>KJIMBICTh PO3IIUPEHHS HAIIOTO O13HECY BHACIIIOK OCBOEHHS HOBUX MapIIPyTiB
1 CTBOPEHHSI CBITOBOTO QJIbSTHCY.

Agianiniero, OCKUIBKYA MU 30UPAEMOCS 3aJIMIITUTUCS B O13HECI, IKM MU 3HAEMO
Halikpauie. Lle aBianepeBe3eHHs i CyMmyTHI NOCTyTrd. MU BIpUMO B JOBIOCTPOKOBI
NEPCHEKTUBH 3pPOCTaHHS NpUOYTKY B JaHIA ramdy3l 1 OyleMo MpoJIOBKYBaTH
KOHIIGHTPYBaTH yBary Ha TMOCWJICHHI CBOIX TMO3HUINA y ik cdepl MIsITBHOCTI 1
CIPSIMOBYBATH CIOJIA 1HBECTHIII].

Obpanoro, OCKIIBKU MU I[IHYEMO JIOSUTbHICTh HallIUX KIIIE€HTIB, CIIy’KOOBILIB Ta
iHBecTOpiB. JlJisi macakupiB 1 BaHTAXKOBJIACHUKIB MM OyJeMO MPOJOBXKYBaTH
3a0e3mnedyBaTu Kpamuii cepBic 1 10AaTkoBi BUToau. st mepcoHamy Mu OyaeMo
MPOJIOBXKYBAaTH NPOIMOHYBAaTH IIKABIIIY, OPIEHTOBAHY HA KIHLEBHUI pe3yJbTar
po0OTY, IO Aa€ 3MOTY OIIHUTH ¥ BIATOBIIHIM YAHOM BUHATOPOJIUTH IXHIH BHECOK
y 3araibHy crmpaBy. s Hammx akiioHepiB MU OyIeMO TOCTIMHO 3apo0iisaTH,
3a0e31euyoun BUCOKY (hIHAHCOBY Biady».



[Ipoanamnizylite ctpareriune 6adueHds komnanii Delta Airlines. Jlaiite Biamosiai
Ha TaKi 3alUTaHHS 1 3aBJIaHHS:

SIko10 6aunTHCS MEHEKEepaM 1XHsI KOMITaH1s 10 KiHIISI JPYTOro TUCSYOMITTS?
Uepes ctpareriyne 6aueHHs BU3HAUTE MICII0 KOMIIaHIi

SIki OCHOBHI1 HaNpsMKHA poOOTH KOMIIaHIi CTOCOBHO BUKOHAHHS MIC1i?
3asoannn 4

B pesynpTaTi aHamizy cepeloBUINa BCTAHOBJIEHO, IO Ha MIAMPUEMCTBI A
3arpo3u 30BHINTHBOTO CEPEIOBHUINA 3HAYHO MEPEBAKAIOTH MOXIJIMBOCTI, a CIa0Ki
CTOPOHM BHYTPIIIIHBOTO CEpPEJOBHINA 3HAYHO CYTTEBINN CHJIBHHX. 100TO
CTpaTeriuHa 0OCTaHOBKa HAATO MoraHa. Ta 1 pUHOK, Ha SIKOMY Ji€ MiJIPUEMCTBO,
BKpail HenmpuBabiuBuil. [liqnpuemcTBo b, HaBnmaku, Mae cTpareriyHe CTaHOBUIIE
CEepeHbOr0 PIBHS 1 Jl€ HA PUHKY, 110 OypHO PO3BUBAETHCS, € HAA3BUYANHO
MIEPCTICKTUBHHM.

3amannsa: 1. Sky mnoprdenbHy MaTpULI0 MOXHA 3acTOCyBaTh i
CTpATEr1yHOr0 aHamizy 000X mianpueMcTB? 2. J[o SKOro KBaJpaHTy L€l MaTpHIIl
MOXHa BiJHeCTH Oi3Hec KoxHOro mianpuemcta? 3. Sky crpateriio Bu
3aMpONOHY€ETE KOXKHOMY IMIIIPUEMCTBY 30Kpema?

3aeoannsa 5

[TinmpuemcTBo K nie Ha pUHKY, 1110 PO3BUBAETHCS HAATO MOBUIHHO, MIISIBO. [0
TOTO X MPOIYKLIS MIANPUEMCTBA HEAOCTATHHO KOHKYPEHTHO3JaTHA 1 0COOIMBUX
CHOJiBaHb Ha TMOCHWJIEHHS KOHKYPEHTHHX TIO3WII Ha TEpPCIEKTUBY HEMaE.
[TinmpuemcTBo [I, HaBMmaku, Ma€ 3Ha4YHI KOHKYPEHTHI IepeBaru Ha CBOEMY PUHKY,
SIKHH IO TOTO 3K JUHAMIYHO PO3BUBAETHCSI.

3aBmanns: 1. 3anpomnoHyidTe anbTEpHATHBHI KOPIIOPATUBHI CTpaTerii s
KOXXHOT'O MIJMPUEMCTBA, KOPUCTYIOUUChH BIJIOMOIO MaTpHIICI0 BUOOPY CTpaterii
3aJIeKHO B1JI TUHAMIKH PUHKY 1 KOHKYPEHTHOT MO3MINT mignpueMcTBa. 2. ki npu
bOMY MAapKETHUHIOBI CTpATErii BaApTO MPOBOIUTH?

3aeoannsn 6

Sxe 3HaUeHHS MOPTQEITHHOTO MIAXOAY JJIS MPUHUHATTS CTPATETIYHUX PIIICHB.?
JlaiiTe apryMeHTOBaHy BIAMOBI/Ib.

3aeoanns

[TigmpuemMcTBO 3aiiMae MIIHY MO3HUIIII0 HA PUHKY, MA€ MOXJIMBICTh BUITYCKATU
MPOYKIIIIO JACMICBITY HIK KOHKYPEHTH, 0 TOTO K JOOpPOOYyT CIOKHUBAYiB MOYAB
3pOCTaTH 1 3HA4YHA I1X YMCENIbHICTh BXE€ TMpEJ sBJsSE TMIJIBUILEHY YyBary Jo
(GYHKIIOHATBHUX OCOOJMBOCTEN TOBapy; 3 APYroro OOKy, THydKa TEXHOJIOTIS 1
KBamiikaris KaJpiB Tal0Th MOXKJIMBICTh CTBOPIOBATH Oarato Moaudikaiiii Topapy;



3aBmaHHsA: SfIKy 0a30By KOHKYPEHTHY CTpaTeril0 MOXHA 3alpolOHyBaTH
nianpuemMcTBy? JlaiiTe i XapaKTepUCTHKY.

3aeoannsa 8

[TiannmpuemMcTBa paifoHy HajexaTh 0 YOTUPHOX THMIB. [liampueMcTBa nepiuoro
TUIy, HE MalOTh CTaOlIbHOI TEXHOJIOT1i, BUITyCKAIOTh TOBAPH BUPOOHUIITBO SIKHX
JIETKO 1 IIBUJKO OCBOIOETHCS. Bes NMiSIBHICTD LMX MiANPHEMCTB IPYHTYETHCS Ha
IIBUJIKIM peakiiii Ha 3MiHy CHUTYyallii Ha puHKYy. [lianpueMcTBa 1pyroro, HakOUIbIII
MOIIMPEHOTO TUITY, HABMAKHU, BUKOPUCTOBYIOTh MOPIBHSHO CTablIbHI TEXHOJIOTII,
SKi 3aCTOCOBYIOTh POKaMH, JICIIO BJIOCKOHAMIOIOUHW. [ HMX iCHyIO4Ya cucTema
TEXHOJIOTTYHUX TPOIECIB € 6a30BOI0. 3aMiHa TEXHOJOTIT 03Havaa O MOsIBY Maiike
HOBOTO ITiIIPUEMCTBA.

JBa migmpuemcTBa pailoHy OyayrOThb CBiM Ol3HEC Ha MOCTIMHOMY OCBOEHHI
HOBHX, HEBIAOMUX ToBapiB. Hepiko BOHM mporparoTh, aje 3a paxyHOK OCBOEHHS
HOBMHOK, MAlOTh 3HAYHI KOHKYpPEHTHI IepeBaru 1 ix Oi3Hec mporsitae. Hapemti
OJIHE MIAIMPUEMCTBO BUITYCKA€ OPTONEIUYHY MPOAYKIIIIO OJHOTO BHY.

3aBganHs: Jlo skoro tumy 0a30BUX CTpaTerii KOHKYpPEHTO3AATHOCTI MOXKHA
BIJHECTH KOKHY BHUJUIEHY IpyIy MIJIPUEMCTB, SIK MPUIHATO HAa3UBATH TOM 4u
IHIMH THO? 3anponoHyite 0a30BY CTpaTerito KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI st
KOXHOI 13 BUJIJIEHUX TPYII MIIPUEMCTB.

3aeéoanns 9

Uu npaBga, mo jaudepeHIiams MABUILYE KOHKYPEHTHY  CTIHKICTh
nignpuemcTa? J{aiiTe apryMeHTOBaHy BIAOBIb.

3aeoannsa 10

Uu MoxuBe, Ha Bally TyMKY, BUKOPUCTaHHS (hpaHYa3UHTY Y KOPIIOPATUBHUX
ctpareriax? HaBeaiTh mpukiaan albTepHATUBHUX CIICHAPIiB peaizailii 3arajJbHuX
CTparerii oprasizauii. Jki (pakTopu BIUIMBaIOTh HA OOpaHHS OpraHi3alli€ro MEeBHOTO
THUITYy CTpaTerii 1 HOro KOHKPETHOTO aIbTEPHATUBHOTO BapiaHTa peasizarlii?

3aeéoanna 11

Sy cTparterito clijJl 3aCTOCYBaTH Ha KOXHIW 13 HACTYMHHUX CTaAiil pO3BUTKY
TOBapy: a) 3puIicTh, 0) PO3BUTOK, B) HACUYEHHS 1 CHIa, T) 3apOJKEHHS 1 BUX1 HA
PUHOK?

SAxi oOcsaru mpojax, NpuOyTKY 1 KanBKJIaJeHb HAa KOXKHIM 13 Ha3BaHUX CTafii
(BUCOKUH, CepeIHIi, HU3bKU)?

SAxio obcar BUpOOHUIITBA 3pOCTE Y cTpaTeriunomMy mepiofi Ha 250 % To sxe
3HWDKEHHSI BHUTpaT CJiJ oOdviKyBaTtu? Skuil MeToa CTpaTeriyHoro aHamizy
BUKOPHUCTOBYETHCS JUI JAHOTO PO3PAXYHKY?



3aeoanns 12

[TocnimoBHICT TPUUHATTS pilieHb B mopTdensHOMYy aHamizi. /Jlaiite
apryMEHTOBAHY BiJIITOBIb.



