
СЕМІНАР 2 

Інформаційне поле прийняття рішень 

1. Модель взаємодії інформації та знання. 

2. Роль інформації, алгоритм аналізу та етапи її переробки в процесі 

прийняття рішень. 

3. Труднощі інформаційної роботи. Управління знаннями. 

4. Канали та джерела інформації. Властивості та вимоги до 

управлінської інформації. 

5. Методи пошуку та отримання інформації. Верифікація інформації. 

Основні поняття 

Інформація, стратегія, тактика, оперативні дії, подія, факт, дані, знання, 

управління знаннями, явне знання, приховане знання, канали інформації, 

джерела інформації, база спостереження, кодування, збереження, витягування, 

уміння, біт, чанк, нетранзитивна поведінка, декларативне знання, експертне 

знання, база знань, короткочасна пам’ять, довгострокова пам’ять, сенсорна 

пам’ять, експерт, мислення, образ, уява, розуміння, форми розуміння, феномен 

Ірвіна, феномен позитивного ризику, феномен «поглинання проблемою», 

феномен «універсальної альтернативи», алгоритм, аналіз, алгоритм аналізу 

інформації, канал прямого зв’язку, канал зворотного зв’язку, канал зв’язку з 

зовнішнім середовищем, 4К+1, «стежина інформації», 3В, свідомість, сімейство 

джерел. 
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