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СУЧАСНИЙ УРОК: 
ВИМУШЕНІСТЬ ЗМІН
У Національній доктрині розвитку освіти, затвердженій Указом Пре­

зидента у квітні 2002 року, ставиться завдання постійного оновлення змісту 
освіти та навчально-виховного процесу.

Він повинен будуватися відповідно до потреб особистості та індивіду- 
альних м ожл и воете йдіте й, зростання їх самостійності і творчої активності, 
що в кінцевому результаті повинно зміцнити демократичні основи грома­
дянського суспільства і прискорити його розвиток.

У цьому навчальному роцГВуде зроблено перший крок щодо профі- 
лізації старшої школи. Це вимагає організації навчання відповідно до здіб­
ностей, здатності до навчання, таланту дитини. Необхідна переорієнтація 
на людину, на те, щоб створити можливості кожному стати самим собою. 
Основи цих значимих змін закладаються в освітньому закладі безпосеред­
ньо на уроці. Яким же повинен бути урок в таких умовах? Як на уроках 
закладаються підвалини майбутніх змін?

Аналіз сучасної педагогічної літератури свідчить, що зміни неможливі 
без застосування на уроках інтерактивних технологій, які Грунтуються на 
діалозі, моделюванні ситуацій вибору, вільного обміну думками, авансу­
ванні успіху.

Пропонуємо вам теорію і практику використання інтерактивних тех­
нологій. Матеріали збірника — це результат участі автора у Всеукраїнсько­
му семінарі «Демократизація сучасної щшт------- -------------------------—
школи на засадах інтерактивної взає- К Я  ^ е ^ теся досконалості. 
модіїучасників навчально-виховного ^ ам 11 нє д°сягти-
процесу», організованому благодійною С. Далі
організацією «Вчителі за демократію 
та партнерство» (директор — професор О. Пометун), атакож результат ви­
користання літератури, наданої організаторами семінару.

Кардинальні зміни в освіті, що почалися декілька років тому і торкну­
лися її глобальних аспектів (зміст освіти, стандарти, 12-річний термін на­
вчання, комп’ютеризація та ін.), дещо послабили увагу до уроку, і вчителі
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знизили рівень підготовки до нього. Це ше більше посилило небажання 
сучасних дітей вчитися, послабило інтерес до шкільних предметів, учні 
стали пасивні і неуважні на уроках. Звичайно, цьому є конкретні причини. 
Розглянемо їх.

ПРИЧИНИ ЗАГУБЛЕНОГО ІНТЕРЕСУ ДО ЗНАНЬ
До найбільш поширених належати невміння вчитися й долати труд- 

нощі пізнавальної діяльності. Навчання — це нелегка праця, яка вимагає 
від учня багатьох спеціальних навичок, чимало сили волі, без чого неможли­
во досягти успіху у навчанні.

7: : Г" Ь ХІ На друге місце потрібно поставитиЯ кии розумний батько *
посилає свою дитину до

школи, щоб вона дізнавалася,
що думає вчитель ?

Св. Августин

об’єм та складність матеріалу, який тре­
ба засвоїти і запам ’ятати. Хоча давно 
відомо, що передавати ш коляреві всі 
знання, накопичені людством, утопіч­
но та шкідливо, зміст шкільної освіти 
продовжує розбухати [ 1 ].

5 /Педагоги часто організовують діяльність без опори на бажання й моти­
ви учнів.

Ще одна важлива причина небаж ання вчитися — убогість шкільного 
життя і навчального процесу. М оно тон ність і одном анітність зан ять , 
дш льноєїі вчителів, відсутність ш видкої з міни подій, яскравих враж ень 
і н ови х^устр ічей ^а^ іеобхідність довгий час сидіти і м а й ж е не говори­
ти — все це робить ш кільне життя нудним і невеселим, І ц ето д і, коли 
навкруги стільки спокус: телебачення, ком п ’ютерні ігри, розваги на ву­
ли ц і. ~~~~

Не стимулює бажання вчитися бідність і непродуманість методики 
й організації навчального процесу. Вчитель з роками підбирає найбільш 
зручні методи і прийоми роботи, звикає до їх застосування і непомітно для 
себе може перетворитися (чи перетворюється) на одноманітно працюючу 
машину.

Застарілість матеріальних засобів навчання (прилади, наочність) 
і відсутність нових значно знижують якість уроків.

Це часто налаштовує учнів проти вчителів і навчання, або, іншими 
словами, школа відбиває в дітей бажання навчатися.

Багато які з педагогів до сьогодні будують урок за традиційною струк­
турою, де переважають пасивні форми роботи учнів.
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Негативним фактором є не стільки самі елементи структури, скільки 
те, що в силу традиції та інертності ці елементи практично з усіх предметів 
повторюються на кожному уроці. Одноманітність, як  відомо, втомлює.

Але головна біда в тому, що на цих уроках учні пасивні, в переважній 
більшості отримують готові знання, урок ведеться у формі монологу вчителя.

Я кщо такий підхід здійснювати постійно, протягом тривалого часу, то 
ми матимемо (і маємо) такі негативні наслідки, як  нездатність учнів до 
аналізу і до самостійного осмислення інформації та неспроможність при­
ймати незалежні рішення.

Учні на таких уроках швидко стомлюються не стільки від великих об’ємів 
матеріалу (так зване перевантаження, про яке так багато зараз говорять), 
скільки від недосконалості технології уроку, від методичного одноманіття 
й пасивності. Вони не вчаться думати самі, звикають до того, що все дається 
в готовому вигляді. З такою споживацькою психологією вони входять до життя.

Психологічні дослідження свідчать також про погірш ення емоційного 
стану учасників навчально-виховного процесу: в дітей виникають хвороби, 
вони зневірюються у власних силах. Такі явища не поодинокі в нашій школі. 
Можна сказати, що існує пряма залежність між здоров’ям дітей, учителів 
та характером їх взаємодії. Це ніби розуміють усі. Але, на жаль, розуміння 
не означає реалізації цього положення на практиці. Свідченням цього 
є наявний стан здоров’я дітей, який дедалі погіршується через невміння 
педагогів налагодити оптимальну взаємодію.

Отже, назріло дуже серйозне протиріччя між фундаментальним, гене­
ральним становищем уроку в системі освіти і байдужістю до нього в сучас­
них умовах. Одним зі шляхів виходу із цього становища є особистісне спря­
мування навчально-виховного процесу.

ОСОБИСТІСНЕ СПРЯМУВАННЯ 
НАВЧАЛЬНО-ВИХОВНОГО ПРОЦЕСУ
Особистісний підхід до навчально-виховного процесу передбачає пев­

ну переорієнтацію свідомості вчителя, погляду на особистість учня та на 
себе як  цінність та самоцінність. Тоді навчально-виховний процес набуде 
особистісного спрямування. Це по-перше. А по-друге, всі зміни в системі 
освіти повинні розглядатися в контексті удосконалення уроку

З яких би позицій ми не розглядали загальну освіту, будь-який її аспект 
так чи інакше повинен бути націлений на організацію і проведення еф ек­
тивного уроку.
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Насамперед потрібно викликати і посилювати у школярів власні ко­
рисні мотиви діяльності, актуалізувати зв’язані з ними потреби, пропону­
вати матеріал, для якого характерна новизна, практична спрямованість, 
протиріччя, відповідність потребам учня.

Особливо сприятливо діють на ш колярів ситуації успіху, доброзичли­
вий коментар відповіді на уроці, включення ігрових моментів у шкільні 
заняття. Багато чого з переліченого тут можна реалізувати, використовую­
чи інтерактивні технології навчання.

Але використання новітніх технологій потребує нового педагогічного 
мислення, на шляху якого постають певні проблеми та перешкоди: це вплив 
освітніх традицій, почуття дискомфорту, яке спричиняють будь-які зміни, 
брак мотивації до змін, моделей та інформації стосовно ефективного на­
вчання. О днак сьогодні, коли перед школою стоїть завдання розвитку осо­
бистості, критичного мислення та гуманізації освіти, на уроках потрібно 
використовувати широкий спектр особистісно орієнтованих технологій. 
Навчання має підпорядковуватися не повідомленню матеріалу й перевірці 
знань, а виявленню  досвіду учнів щодо викладеної вчителем інформації.

Освітній процес на такому уроці повинен бути не стільки інформатив­
ним, скільки розвивальним.

Потребує зміни й режисура уроку. Н а ньому учні не тільки слухають 
розповідь вчителя, а співпрацюють з ним у діалозі, висловлюють свої дум­
ки, діляться інформацією. Завдання вчителя — пропонувати свою точку 
зору з позиції наукового знання, а не змушувати учня схилятися до своєї 
думки, розвивати критичне мислення школярів, що означає навчати здат­
ності самостійно аналізувати інформацію; навчати вмінню бачити помил­
ки або логічні порушення у твердженнях партнерів; аргументувати свої дум­
ки, змінювати їх, якщ о вони неправильні, прагнути пошуку оптимальних 
рішень тощо.

Є безліч шляхів формування критичного мислення в школярів. Але 
найголовніше: зміст і методичне забезпечення шкільної освіти не повинні 
привчати молодь до «єдино правильних істин», до одновимірного бачення 
світу [6].

Якщо ми хочемо включити особистість в освітній процес (той же урок), 
вона повинна побачити в ньому свою значимість, мотиви власної діяль­
ності. Учні повинні знати норми навчальної діяльності та її етапи (в кон­
тексті уроку, теми і т. д.). Але ці норми повинні бути достатньо вільні; те, 
що заважає досягненню мети і є зайвим у нормах (як іти до дошки, вставати



із-за стола, піднімати руку і т. п.) повинно бути відкинуто.
Ключову роль в особистістю орієнтованій діяльності відіграє надання 

учневі можливості вибору для нього як суб’єкта діяльності способів просу­
вання до мети.

Це може бути вибір варіанту відповіді домашнього завдання, варіанту 
складання конспекту — все, що, не порушуючи ходу пізнання, дозволяє 
учневі усвідомити процес суб’єктивного вибору, відповідальності за цей 
вибір і його результат.

Наприклад, одна справа — викликати трьох учнів і дати їм завдання, 
зовсім інша — назвати прізвища і запропонувати учням самим вибрати 
варіант завдання.

Таке постійне тренування здатності до вільного вибору і відповідаль­
ності більше всього сприяє психологічній захищеності учнів [10].

ВНУТРІШНЬОШКІЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ У СУЧАСНИХ УМОВАХ
Потреба людини в захищеності — це не якась примха, а одна з найваж­

ливіших умов її повноцінного розвитку. Створити атмосферу захищеності 
може лиш е той педагог, який сам шанується, захищає й сам відчуває себе 
захищеним. Таку захищеність створює розумне керівництво та контроль за 
навчально-виховним процесом. Контроль направляється не на пошук не­
доліків, а на пошук цікавих методів роботи вчителя, оригінальних прийомів; 
контроль повинен бути гнучким, моніторинговим. Слід уникати жорстко­
го контролю та обов’язкового покарання підлеглих. Завдання керівника — 
бачити в людині кращі риси. Для цього треба виховувати позитивне мис­
лення щодо себе та інших.

Керівник школи повинен наперед прогнозувати помилку педагога, на­
перед консультувати, створити умови, щоб учитель не помилявся. Отже, 
все починається із самого себе.

Отже, воля до досконалості і ви ­
могливість до самого себе повинні 
стати найвиш им сенсом діяльності 
керівника та всіх учасників педагогіч­
ного процесу. Тобто в нових умовах ми всі маємо побудувати себе заново 
внутріш ньо, духовно, бо тільки так можна досягти успіху.

З точки зору нового мислення керівник не повинен критикувати підлег­
лих, адже відомо: ніщо так не вбиває людську гідність, як  неконструктив­
на критика з боку керівництва. Критика нікому не приносить користі.
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Хто хоче зрушити світ, 
той нехай почне із себе.

Сократ
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Вона ставить людину в позицію оборони і лише стимулює пошуки виправ­
дань [8|.

У продовження розмови про контроль хотілося б зауважити, що на­
чальник управління освіти і науки Київської обласної державної адмініст-

------------------------------------ рації, доктор педагогічних наук Ігор
Леонідович Лікарчук висловлює дум­
ку про необов’язковість відвідування 
уроків директором школи, якщо це не 
спричинено двома обставинами.

Перша — коли вчитель просить у директора допомоги, а друга — якщо 
директор має інформацію, що вчитель на уроці припускається антипе­
дагогічних дій щодо учнів. Лише за таких умов відвідування уроків для 
керівника має стати обов’язковим. «Більше того, я твердо переконаний, — 
говорить І. Лікарчук,— що вчитель має право не пустити директора на урок, 
якщо це не зумовлено надзвичайними обставинами. До речі, ці обставини 
мають бути чітко обумовлені у Правилах внутрішнього розпорядку. Керів­
ник може відвідати урок, якщо йому самому варто повчитися в педагога, як 
його проводити».

Довгі роки теоретична наука формувала в керівників-практиків думку 
про те, що виключно від учителя залежить ефективність реалізації завдань 
навчально-виховної роботи, а всі інші невід’ємні складові педагогічного 
процесу є малозначущими чинниками, які неспроможні принципово впли­
нути на кінцеві показники роботи школи.

Помилковість такого погляду доводять, зокрема, дослідження І. Підла­
сого, який майже 25 років вивчає проблеми ефективності шкільного уроку: 
близько 80 % чинників, що визначають результативність навчально-вихов- 
ного процесу, безпосередньо не залежать від зусиль та професійної май­
стерності педагога.

У теорії управління є думка, згідно з якою контроль не пов’язується зі 
структурою функцій управління і внутрішньошкільний контроль розгля­
дається відокремлено від інших видів діяльності керівника.

Це призвело до абсолютизації знутрішньошкільного контролю та пе­
ретворення його на самоціль і знаряддя адміністративного впливу на вчи­
теля, процес та результати його професійної діяльності.

У часи демократизації усіх сторін життя суспільства і школи подіб­
ні погляди на призначення внутрішньошкільного контролю та масова 
практика його застосування на таких засадах суперечать принципам



Сучасний урок: інтерактивні технології навчання

реформування освіти в Україні, заважають підвищенню ефективності уп­
равлінської діяльності адміністрації шкіл.

У сучасних умовах будь-яке посилення внутрішньошкільного контро­
лю, спрямованого виключно на особу вчителя та його діяльність, неминуче 
призводить до зростання адміністративного тиску на вчителя і до подаль­
шої руйнації мотиваційної сфери педагогічної праці, а сам контроль стає 
непродуктивним.

Практика доводить, що величезний обсяг інформації про стан навчаль- 
но-виховного процесу і рівень загальноосвітньої підготовки школярів та 
їхньої вихованості, який накопичується в школах у процесі внутрішнього 
контролю, погано аналізується, що не дозволяє своєчасно встановлювати 
причинно-наслідкові зв’язки під час оцінювання явищ навчально-вихов- 
ного процесу та інших сторін діяльності школи.

За результатами, контролю у значній частині випадків не вживаються 
адекватні управлінські заходи щодо виправлення становища відповідно до 
мети й завдань діяльності педколективів.

На жаль, деякі керівники педколективів уникають чіткого формулю­
вання цілей і обмежуються визначенням загальних напрямів удосконален­
ня навчально-виховного процесу: «поліпшити», «покращити», «поглиби­
ти», «активізувати». Теорія і практика доводять, що ступінь реалізації заяв­
лених таким чином цілей неможливо оцінити, а контроль у таких випадках 
виявляється абсолютно безпорадним і виступає чинником, який лише по­
гіршує ситуацію і дискредитує самого керівника.

Теорія педагогічного менеджменту закликає контролювати в першу 
чергу результати навчально-виховного процесу: рівень загальноосвітньої 
підготовки учнів та їхньої вихованості.

Контроль за результатами — постійна турбота директора школи, який 
прагне забезпечити високу ефективність своєї управлінської діяльності.

Під таким кутом зору абсолютно виправданим є запровадження нових 
критеріїв оцінювання і державної підсумкової атестації навчальних досяг­
нень учнів у системі загальної середньої освіти.

Другим важливим об’єктом внутрішньошкільного контролю з точки 
юру сучасної теорії управління має бути якість організації навчально-ви­
ховного процесу: його програмно-методичне забезпечення, раціональне 
використання наявної матеріально-технічної бази шкіл, упровадження 
інноваційних педагогічних та інформаційних технологій.
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І нарешті, контроль за роботою вчителів. Слід зазначити, що для ефек­
тивного управління школою важливим є не прискіпливий пошук недоліків 
у роботі педагогів, а оперативне розв’язання проблем, які постають у по­
всякденній діяльності, щодо виконання завдань, досягнення цілей шко­
ли, визначених на навчальний рік та на перспективу. 1

Таким чином, контроль у школі повинен відігравати воддочас інфор­
маційну, стимулюючу, коригуючу і методичну (навчальну) функції.

Якість та результативність контролю визначаються не кількістю пере­
вірок, а глибиною та детальністю аналізу, ефективністю прийнятих на його 
основі управлінських рішень та ступенем їх реалізації.

Таким чином, усі зміни в освіті потрібно розглядати й вирішувати 
в контексті уроку. З яких би позицій ми не розглядали загальну освіту, будь- 
який її аспект, так чи інакше повинна бути націленість на організацію 
і проведення ефективного уроку. Один зі шляхів підвищення ефективності 
уроку — застосування інтерактивних методів навчання, які вирішують зав­
дання не тільки отримання знань, але й, у більшій мірі, навичок, умінь; не 
пошук єдино правильної відповіді, а вміння вирішувати проблему. Сьо­
годні важливим для нас є не лише зміст навчання, а й процес його передачі.

Завдання вчителя зводиться до організації такого процесу навчання, 
при якому учні активно приймали б участь у проведенні занять, отримува­
ли знання, моделюючи ситуації та вирішуючи певні задачі.

Методичним службам необхідно формувати нове педагогічне мислен­
ня педагогічних працівників, уміння гуманізувати процес, створити такі 
умови, в яких учень не може навчатися нижче своїх можливостей, не може 
залишитися байдужим спостерігачем життя освітнього закладу.

Управління школою повинно орієнтуватися на особистість, ставити 
в центр діяльності особистість педагога. Його особистість розглядається як 
повноправний суб’єкт управлінського процесу. У межах певних норм діяль­
ності особистість повинна мати право на вільний вибір шляху досягнення 
визначених цілей, на індивідуальний стиль діяльності, на творчий чідхіддо 
справи.

Потрібно підтримувати успіх підлеглих, персоналізовувати ві і є с о к  кож­
ного у спільну діяльність. Інакше в людини виникає відчуті и відчуження 
від резул ьтаті в своєї праці, відчуття, що її використал и я к | ч ■ і У ре зультаті 
знижується мотивація до праці і її ефективність.

Слід уникати жорсткого та обов’язкового покарання підлеглих. Зав­
дання керівника бачити влюдині кращі риси Дня м і.от ірсба виховува­
ти позитивне мін іктінм щодо себе та інших.
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Пам’ятаймо: тільки в демократичному суспільстві можливе застосу­
вання технологій, що грунтуються на основі взаємодії, самоповаги, само­
контролю.

Як організувати навчання в сучасних умовах — читайте далі.

СУТНІСТЬ ІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ
Сутність інтерактивного навчання полягає в тому, що навчальний про­

цес відбувається за умов постійної, активної взаємодії усіх учнів. Це співна-
вчання, взаємонавчання (колектив- т * ™ _________________________
не, групове, навчання у співпраці), де Р Я И  Не тільки сама істина дає І  
учень і вчитель є рівноправними, ■ ®  впевненість, але й пошук п. І  
рівнозначними суб’єктами навчання. Б. Паскаль І
Воно ефективно сприяє формуванню ."■■■■и— Л
цінностей, навичок і вмінь, створенню атмосфери співпраці, взаємодії, дає 
змогу педагогу стати справжнім лідером дитячого колективу.

Педагог виступає в ролі організатора процесу навчання, лідера групи. 
Організація інтерактивного навчання передбачає моделювання життєвих 
ситуацій, використання рольових ігор, спільне розв’язання проблем.

Для інтерактивного навчання характерне досягнення навчальних до­
сягнень шляхом упровадження інноваційних технологій, пошуку відповіді 
на питання «Як навчати? Як створити умови?», а не традиційне «Що ви­
вчати?». Такий підхід вже вичерпаний практикою освіти.

Перш ніж почати грунтовний розгляд інтерактивних навчальних 
технологій, зауважимо, що термін «пасивне навчання» є умовним, адже 
будь-яка організація навчального процесу неодмінно передбачає певний 
рівень пізнавальної активності суб’єкта (учня), інакше досягнення навіть 
мінімального результату неможливе. Характерне те, що учень у такому 
навчанні виступає в ролі «об’єкта» навчання і має засвоїти й відтворити 
матеріал, переданий йому вчителем, текстом підручника тощо, тобто дже­
релом правильних знань. У цьому випадку використовують методи, що ви­
магають від учнів лише слухати й дивитися (лекція-монолог, читання, 
пояснення, демонстрація й відтворювальне опитування учнів). Учні, як 
правило, мало спілкуються один з одним або зовсім не спілкуються і не 
виконують жодних творчих завдань.

Активний тип навчання передбачає застосування методів, які сти­
мулюють пізнавальну активність і самостійність учнів. Учень виступає
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«суб’єктом» навчання, виконує творчі завдання, вступає в діалог з учи­
телем.

Основними методами цього навчання є: самостійна робота, проблемні 
й творчі завдання, що розвивають творче мислення (часто домашні), пи­
тання учня до вчителя і навпаки.

З ІСТОРІЇ ІНТЕРАКТИВНИХ МЕТОДІВ НАВЧАННЯ
Інтерактивні підходи до навчання не нові для української школи. Вони 

використовувалися ще в перші десятиліття минулого століття й були по­
ширені в педагогіці та практиці української школи. Лабораторно-бригад­
ний і проектний методи, робота в парах змінного складу, виробничі й тру­
дові екскурсії та практики, які застосовувались у ті часи, були передовим 
словом не лише в радянській, а й у світовій педагогіці.

Використання цих методів і форм навчання в окремих школах давало 
непогані результати. Так, у школі, організованій А. Рівіним у 1918 році, 
учні різного віку, навчаючись у парах змінного складу, за один рік засвоюва­
ли програму 3 -4  років навчання. Ці методи навчання знайшли підтримку 
в учителів, але вони запроваджувалися в освітніх закладах без належного 
методичного забезпечення, теоретичного осмислення й експерименталь­
ної перевірки.

Застосування цих методів виявило певні проблеми й ускладнення: 
зниження ролі вчителя в навчальному процесі, неекономне витрачання 
навчального часу, відсутність в учнів достатньої мотивації для такого типу 
навчання. За сталінських часів такі методи взагалі були визнані непотріб­
ними і піддані нищівній критиці. Вже на початку 30-х рр. XX ст. украї­
нська школа перетворилася на авторитарну, репродуктивно-орієнтовану, 
з панівною стандартизацією й уніфікацією засобів, форм і методик на­
вчання.

Подальшу розробку елементів інтерактивного навчання ми можемо 
знайти у працях В. Сухомлинського, у творчості вчителів-новаторів 
70-80-хрр.ХХст.(Ш .Амонашвілі, В. Шаталова,Є. Ільїна,С.Лисенкової 
та ін.), у теорії розвивал ьного навчання. Однак за радянських часів творчість 
окремих педагогів була скоріше винятком, ніж правилом.

Наприкінці XX ст. інтерактивні технології набули поширення в теорії 
та практиці американської школи.

В останні роки в нашій школі стали широко використовувати їх при 
викладанні різноманітних предметів.
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ІНТЕРАКТИВНЕ НАВЧАННЯ: «ЗА» І «ПРОТИ»
Усе в и к л а д е н е  в и щ е  зо в с ім  не 

о зн ач ає , щ о п о тр іб н о  в и к о р и с т о в у в а ­
ти  л и ш е  ін т ер ак т и в н е  н а в ч а н н я . Д л я  
н ав ч а н н я  в аж л и в і всі р івн і п із н а н н я  
й усі види  м етоди к . Я к  м о ж н а  п о м іти ­
ти  з  о п и су  р ізн о м а н іт н и х  ін т е р а к т и в ­
н их тех н о л о г ій , н е о д м ін н о ю  с к л а д о ­
вою  їх є т а к  зв ан і п а с и в н і м ето ди . С и л ь н і й сл аб к і а с п е к т и  п а с и в н о го  та 
ін тер акти вн о го  н а в ч а н н я  м о ж н а  п одати  у вигляд і таб л и ц і. А к ти вн е  н ав ч а н ­
н я п о с ід ати м е  п р о м іж н е  м ісц е  м іж  н и м и .

Дайте молодим те, в чому 
вони відчувають потребу, 

щоб стати незалежними від 
нас, робити свій вибір.

К. П о п п ер

Критерії порівняння Пасивне навчання Інтерактивне навчання
1. Обсяг інформації За короткий проміжок часу 

можна пройти великий обсяг 
інформації

Невеличкий обсяг інформації 
потребує значного часу

2. Глибина вивчення 
змісту

Як правило, досягається тільки 
на рівні знання й розуміння

Учні засвоюють усі рівні 
пізнання (знання, розуміння, 
застосування, аналіз, синтез, 
оцінку)

3. Відсоток 
засвоєння

Як правило, невисокий Як правило, високий

4. Контроль над
процесом навчання

Викладач добре контролює 
обсяг і глибину вивчення, час 
і хід навчання. Результати 
роботи учнів передбачувані

Викладач має менший контроль 
над обсягом і глибиною 
вивчення, часом і перебігом 
навчання. Результати роботи 
тих> хто навчається, менш 
передбачувані

5. Роль особистості 
педагога

Особистісні якості педагога 
залишаються в тіні, він 
виступає як джерело знань

Педагог сильніше 
розкривається перед учнями, 
виступає як лідер, організатор

6. Роль учнів Пасивна; учні не приймають 
важливих рішень щодо процесу 
навчання

Активна; учні приймають 
важливі рішення стосовно 
процесу навчання

7. Джерело мотивації 
навчання

Зовнішнє (оцінки, педагог, 
батьки, суспільство)

Внутрішнє (мотиви самого 
учня)

П р о а н а л ізу в а в ш и  ц ю  т а б л и ц ю , вч и тел ь  м о ж е о б р ат и  т и п  н а в ч а н н я  
зал еж н о  від з ав д ан ь  і у м о в  р о б о ти . Я к  п р ав и л о , су ч асн а  си ст е м а  н а в ч а н н я  
ви м агає  від у ч и теля  о х о п л е н н я  в ел и к о го  о б сягу  ін ф о р м а ц ії і зо р ієн т о в а н а  
па р ів н і « зн ан н я »  й « р о зу м ін н я » . Ц е зм у ш у є  п ед аго га  д о  в и к о р и с т а н н я  
п ер ев аж н о  п а с и в н о го  н а в ч а н н я . Б ули  ч аси , ко л и  вч и тел ь  м ав  м о ж л и в ість  
п ер ед ати  св о є м у  у ч н ю  в есь  о б с я г  в ід о м о ї н а  т о й  ч ас  ін ф о р м а ц ії  з будь- 
я к о го  п р ед м ета . Тоді в и к о р и с т а н н я  п аси в н и х  м е т о д и к  б у ло  в и п р ав д ан е .
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У сучасному світі неможливо одній людині знати все навіть в окремій га­
лузі знання. Учням потрібні інші навички: думати, розуміти сутність ре­
чей, осмислювати ідеї й концепції і вміти шукати потрібну інформацію, 
тлумачити її і застосовувати за конкретних умов. Саме цьому сприяють 
інтерактивні технології.

Дослідження, проведені Національним тренінговим центром (США, 
штат Меріленд) у 80-і рр. XX ст., засвідчують, що інтерак і ивне навчання 
дає можливість збільшити відсоток засвоєння матеріалу, опливає не лише 
на свідомість учня, а й на його почуття, волю (дії, практику).

Найменших результатів можна досягти за умов пасивного навчання 
(лекція — 5 %, читання — 10 %), а найбільших за умов інтерактивного 
(дискусійні групи — 50 %, практика через дію — 75 %, навчання інших або 
негайне застосування знань — 90 %). Це, ясна річ, середньостатистичні 
дані, й у конкретних випадках результати можуть різнитися, але в серед­
ньому таку закономірність може простежити кожен педагог [5].

При застосуванні інтерактивного навчання педагог зустрічається з пев­
ними труднощами.

Щоб подолати ускладнення в застосуванні інтерактивних технологій 
і перетворити їх слабкі боки на сильні, г,ч и гелю т реба пам'ятати:

• Інтерактивні технології потребують псиної зміни всьог о життя класу, 
а також значної кількості часу для підготовки як учнів, так і педагога. 
Починати потрібно з поступового використання цих технологій, якщо 
ви або учні з ними не знайомі. Можна розробити спеціальний план 
поступового впровадження інтерактивних технологій. Краще ретельно 
підготувати кілька інтерактивних занять у навчальному році, ніж час­
то проводити похапцем підготовлені «ігри».

• Можна провести з учнями особливе «організаційне заняття» й розро­
бити разом з ними «правила роботи в класі». Необхідно налаштувати 
учнів на сумлінну підготовку до інтерактивних занять. Використовува­
ти спочатку прості інтерактивні технології, роботу в парах, у малих гру­
пах, мозковий штурм тощо. Коли в учнів з’явиться досвід такої робо­
ти, ці заняття проходитимуть значно легше, а підготовка не забиратиме 
багато часу.

•  Використання інтерактивних технологій — не самоціль. Це лише 
спосіб створення атмосфери в класі, котра найліпшим чином сприяє 
співпраці, порозумінню та доброзичливості, дає змогу по-справжньо­
му реалізувати особистісно орієнтоване навчання.
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• Якщо застосування інтерактивних технологій у конкретному класі веде 
до протилежних результатів, слід переглянути стратегію й обережно 
ставитися до використання таких 
методів. Можливо, варто обгово­
рити цю ситуацію з учнями (чи 
правильно ви розумієте й вико­
ристовуєте методику, чи готові ви 
та учні до її використання)?
Застосування інтерактивних технологій вимагає старанної підготовки 

вчителя й учнів. Вони повинні навчитися успішно спілкуватися, викорис­
товувати навички активного слухання, висловлювати власні думки, пере­
конувати й бути переконливими й толерантними, розуміти інших, ставити 
запитання і відповідати на них.

СПІЛКУВАННЯ
Спілкування — це процес взаємодії між людьми, в якому відбувається 

обмін діяльністю, інформацією, досвідом, уміннями й навичками, а також 
результатами діяльності. Воно є природним для людини, бо вона здатна

нормально розвиватися в суспільстві, 
тільки спілкуючися з іншими людьми.

Утім, успішне спілкування залежить 
не тільки від знання й дотримання зви­
чаїв і традицій, а й від вихованості та 
ввічливості.

ПРАВИЛА УСПІШНОГО СПІЛКУВАННЯ
Успішним уважається таке спілкування, коли нам вдалося досягти очі­

куваного результату: отримати потрібну інформацію, допомогу, інколи — 
просто дружню пораду, підтримку або задоволення від разом проведеного 
часу. Досягти своєї мети в спілкуван­
ні можна лише тоді, коли вас розумі­
ють і ви розумієте інших.

Основою різних форм спілкуван­
ня є бесіда, діалог (за визначенням 
словника — «взаємна розмова»),
У бесіді обмінюються інформацією,

Одне з найкращих правил 
бесіди: ніколи не говори 

того, що хоча б один із присутніх 
не хотів би чути.

Д. Свіфт

Єдина реальна розкіш — 
це розкіш людського 

спілкування.
А. де Сент-Екзюпері

Хоч слова «Так» і «Ні» ко­
роткі, все ж вони вимага­

ють серйозних роздумів.

Піфагор
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знайомляться з новими ідеями, висловлюють наболіле, дістають розумну 
пораду, відчувають емоційне задоволення, естетичну насолоду.

1. Повноцінне спілкування залежить від обох партнерів.
2. Для повноцінного спілкування ми маємо об’єднати обидві «мови»: мову

слів і мову тіла (жести, посмішка).
3. Важливим у спілкуванні є вміння говорити й уміння слухати.
4. Правила активного слухання:

4.1. Використовуйте мову тіла: сідайте обличчям до того, з ким говори­
те, нахиляйтеся вперед, встановіть контакт очима.

4.2. Застосовуйте звуки та жести заохочення: підтримуйте співрозмов­
ника доброзичливою посмішкою, словами «так-так»... тощо, хи­
танням головою.

4.3. Ставте уточнюючі запитання: вони допомагають прояснити ситу­
ацію, уточнити дещо з того, що вже відомо. їх треба застосовувати 
обережно: коли людина схвильована або роздратована, варто утри­
муватися від будь-яких запитань, давши їй змогу висловитися.

5. Намагайтеся уникати таких дій:
5.1. Переривати співрозмовника.
5.2. Демонструвати позою або виразом обличчя, що ви не готові зараз 

слухати.
5.3. Давати поради.
5.4. Змінювати тему розмови або переводити розмову на себе.
5.5. Давати оцінку людині, яка говорить.
5.6. Підганяти того, хто говорить.

6. Під час висловлювання своїх думок:
6.1. Чітко формулюйте свою точку зору, добираючи слова, зрозумілі не 

лише вам, а й співрозмовнику.
6.2. Говоріть від себе: «я так думаю», «я вважаю»,« я відчуваю».
6.3. Будьте конкретними — не говоріть загальних або відомих усім 

речей.
6.4. Намагайтеся зацікавити партнера по спілкуванню.

ПЕРШІ КРОКИ ДО УСПІХУУСПІЛ КУВАННІ

Хто не вміє говорити, 
кар’єри не зробить.

Наполеон

Для спілкування важливо встанови­
ти контакт зі співрозмовником. Є певні 
п 'вила, дотримання яких під час спілку- 

. і і н я  наближує до людини. Вони, мож-
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і и ко, не переконають співрозмовника, 
і і с можуть стати першими кроками до 
, і міху у спілкуванні.

І. «Власне ім'я»: звучання власного імені 
завжди приємне (підсвідомо) людині.
Використовуйте в розмові «приємну мелодію імені» співрозмовника.

І. ''Дзеркало відносин»: посмішка на обличчі — ознака про добрі стосун­
ки. Щоб позитивно налаштувати до себе співрозмовника, стежте за 
виразом свого обличчя. Не варто весь час «тримати» усмішку, втім тре­
ба пам’ятати, що лагідна усмішка здатна притягувати людей.
«Золоті слова»: говоріть компліменти, тобто слова, що трохи перебільшу­
ють позитивні риси співрозмовника. Треба пам’ятати: щоб комплімент 
був «справжнім», він має бути однозначним, без гіпербол (перебільшен­
ня позитивного має бути незначним), ураховувати власне ставлення 
іюдини до тих якостей, про які говорите, не містити рекомендацій 
щодо їх поліпшення, не містити «ЛОЖКИ ДЬОІТЮ ».

! І рактична вправа
Іайте завдання учням виконати таку вправу: 

і І Іоверніться до свого сусіда чи сусідки і протягом двох хвилин розпо­
відайте про себе з теми: «У вільний час мені подобається...». Хай ваш 
іартнер чи партнерка вислухають вас, застосовуючи правила активно- 

:о слухання.
’ І іехай слухачі впродовж хвилини переказують почуте.
' < Зміняйтеся ролями.
і < »бговоріть, які правила активного слухання продемонстрував ваш парт­

нер? Чого бракувало вам, коли ви говорили? Що для вас було легшим: 
розповідати, слухати, переказувати? А що важче?

■ »робіть для себе висновки. Що ви вже вмієте? Чого ще треба навчитися?

ЗРОЗУМІЙ СПІВРОЗМОВНИКА
Часто буває так, шо люди, які ніби уважно слухають одне одного, не

■ +л і ь порозумітися. Це результат того, що ми приписуємо співрозмов-
• нику думки, емоції та потреби, йому Г 'Щ  Говорити можуть усі, і і > г ^

І Ц  зовсім не притаманні. Є гарний спосібі  ля а розмовляти мало хто. ґ
уникнути такої проблеми, переконатися,

Стародавній вислів чи добре ми зрозуміли співрозмовника:

ЯгШЙ Не поспішай говорити, 
ш Ш  поспішай слухати.

Українське прислів’я
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перефразування, тобто повторення, переказування своїми словами того, 
що сказала інша людина, починаючи зі слів «Ти маєш на увазі те, що...» або 
«Якщо я правильно зрозумів(ла)...» чи із запитання «Я тебе правильно зро- 
зумів(ла)?».

Практична вправа
1. Оберіть теми для обговорення і влаштуйте між чотирма—шістьома уч­

нями короткий обмін думками з обраної вами теми.
2. Кожне висловлювання має починатися повторенням змісту розповіді по­

переднього промовця зі слів «Якщо я правильно зрозумів(ла)...» і запи­
танням, метою якого є перевірка намірів автора попереднього висловлю­
вання: «Чи добре я тебе зрозумів?». Потім стисло викладіть свою думку.

3. Обговоріть після 7-10 хвилин діалогу: чи був спосіб перефразування 
корисним? Чому? Чи допомогло це зрозуміти співрозмовника?

УМІННЯ ЗАПИТУВАТИ
Чи правильно ми зрозуміли людину, можна визначити також за допо­

могою відповідних запитань: уточнити почуте, з’ясувати для себе окремі 
аспекти, отримати додаткову інформацію. Ставити влучні запитання -  
непроста справа. Якщо відповідь співрозмовника вас не задовольнила, це 
інколи означає, що ви неправильно поставили запитання.

Як правильно ставити запитання:
1. Формулюйте запитання конкретно і зрозуміло.
2. Застосовуйте відкриті та закриті запитання залежно від поставленої 

мети. Відкриті — це запитання, у відповідях на які запитуваний може 
викласти власну думку, тому використовуйте їх, коли потрібно здобути 
інформацію або підтримати розмову.
Закриті -  такі запитання, на які можна відповідати лише «Так» чи «Ні» або 
обрати одну з відповідей, що відтворюють зміст висловленого раніше. їх 
задають, якщо потрібна згода людини або в разі, коли перевіряємо, на­
скільки співрозмовник нас розуміє чи стежить за нашими думками.

3. Використовуйте шість «журналістських» запитань з метою здобуття 
різнобічної інформації стосовно конкретної події: хто, що, де, коли, 
як, чому? (Всі вони відкриті і «підштовхують» співрозмовника розпо­
відати нам якомога більше).

4. Намагайтеся уникати тенденційних запитань (які приховують відому 
відповідь або провокують наперед визначену відповідь).



Сучасний урок: інтерактивні технології навчання 21

Практична вправа
1. Об’єднайтеся в групи по чотири—шість осіб. Пригадайте якусь відому 

всім пісню, вірш, історію. Спробуйте поставити до них шість журналі­
стських запитань: три закритих, три відкритих.

2. Представте свої запитання групі. Після вправи обговоріть, чи були ваші 
запитання влучними, цікавими? А в інших групах? Чи на достатньому 
рівні є ваше уміння запитувати?

«РЯТУВАЛЬНЕ КОЛО» ТОЛЕРАНТНОСТІ
У людському житті не можна обійтися без зіткнення протилежних по­

глядів, бо в ньому завжди є суперечливість, протилежні позиції і думки. 
І це нормально. — —............  — ------ —,

брати крашу думку серед багатьох Інших. ......... ...........
Варто навчитися правильно використовувати цю форму людського спілку­
вання. Як правило, у спілкуванні суперечка набуває форми дискусії — ши­
рокого публічного обговорення спірного питання або полеміки — гостро­
го обміну думками, часто в письмовій формі.

Загальних правил суперечки не буває. Але чимало залежить від умінь 
учасників дискусії, їх здатності бути толерантними. Це слово останнім ча­
сом набуло широкої популярності. У перекладі з латини означає «терпін­
ня». У медицині це слово означає здатність організму переносити вплив тих 
чи інших чинників. У суспільстві це означає терпимість до інших думок, 
поглядів, традицій. У безмежному морі різних поглядів та ідей, що належать 
людям різних країн, на допомогу має прийти «рятівне коло» толерантності.

Для того щоб досягти успіху у власному житті, не витрачати сил на 
конфлікти, потрібно сформувати в собі толерантність як рису характеру.

Якщо ми прагнемо бути толерантними, то мусимо:
1. Бути готовими до того, що всі люди різні — не кращі, не гірші, а просто

2. Навчатися сприймати людей такими, якими вони є, не намагаючися 
змінити в них те, що нам не подобається.

3. Цінувати в кожній людині особистість і поважати її думки, почуття, 
переконання незалежно від того, чи збігаються вони з нашими.

4. Зберігати «власне обличчя», знайти себе і за будь-яких обставин зали­
шатися собою.

Суперечку не слід відкидати хоча б 
із тієї причини, що вона дає змогу ви-

Криком дуба не зрубаєш. 
Українське прислів’я

різні.
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Практична вправа

Обережність у  словах вище за красномовність.
Ф.Бекон

Хороші манери складаються з дрібних самопожертв.
Р. Емерсон

Проаналізуйте в групах ситуації, оберіть свій варіант відповіді й по­
ясніть його.

Ситуація 1
Петро має не типову, як здається багатьом, для хлопця звичку — но­

сити занадто яскравий одяг. Як поводитися тим, кому такий стиль не 
подобається?

Варіанти:
1. Постійно демонструвати своє негативне ставлення, в різкій формі ре­

комендувати змінити одяг.
2. Виходити з того, що людина має право на самовираження і може вдяга­

тися так, як їй подобається.
3. Вимагати дотримуватися на заняттях у школі загального стилю одягу. 

Ситуація 2
Людмила часто пропускає уроки без поважних причин. Як ставитися 

до цього?
Варіанти:

1. Засуджувати ці вчинки учениці.
2. Вважати, що це — особиста справа Людмили, й не втручатися.
3 .3 розумінням поставитися до проблем Людмили, поступово заохочува­

ти її до навчання.
Ситуація З
Іван постійно виявляє неповагу до інших, брутальність до своїх това­

ришів. Що робити?
Варіанти:

1. Прагнути уникати спілкування з Іваном.
2. Відповісти брутальністю на брутальність.
3. «Ковтати» образи й проводити з учнем роз’яснювальну роботу.
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Ситуація 4
Ваша подруга вдягла на вечірку вбрання, яке їй не личить і недоречне 

на такій вечірці. Що ви зробите, аби ваша подруга не була посміховиськом? 
Варіанти:

1. Натякну, що вона виглядає кумедно.
2. Коректно вкажу їй на недоречність такого вбрання.
3. Запропоную ультиматум: або вона перевдягається, або йде одна.

Ситуація 5
Ви прихильниця здорового способу життя. Ваша молодша сестра не 

робить зарядку, багато їсть, палить. Що ви зробите?
Варіанти:

1. Зроблю вигляд, наче нічого не помічаю.
2. Розповім батькам: хай вони вирішують, що робити.
3. Пояснюватиму переваги здорового способу життя й залучатиму її до 

спільних занять спортом.
Насамкінець слід зауважити, що, застосовуючи інтерактивні методи 

навчання, педагог має старанно планувати свою роботу:
1. Дати учням завдання для попередньої підготовки — прочитати, проду­

мати, виконати самостійні підготовчі завдання.
2. Відібрати для уроку такі інтерактивні вправи, які послугують учням 

«ключем» до засвоєння теми.
3. Під час самих інтерактивних вправ дати учням час подумати над зав­

данням, намагатися, щоб діти виконували його серйозно, а не механі­
чно або «граючись».

4. Старанно вивчати й обмірковувати матеріал, зокрема додатковий, на­
приклад: різноманітні тести, приклади, ситуації, завдання для груп.

5. Ретельно планувати і розробляти заняття: визначати хронометраж, ролі 
учасників, готувати питання і можливі відповіді, розробити критерії 
оцінки ефективності заняття.

6. Мотивувати учнів до вивчення теми шляхом добору найцікавіших ви­
падків, проблем; оголошувати очікувані результати (мету) заняття і кри­
терії оцінки роботи учнів.

7. Передбачати різні методи привернення уваги учнів, налаштування їх 
на роботу, підтримання дисципліни, необхідної для нормальної робо­
ти аудиторії.
Отже, ми розглягнули підготовчий етап застосування інтерактивних 

технологій. Далі подаємо моделі інтерактивного навчання.
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КООПЕРАТИВНЕ НАВЧАННЯ
Кооперативна (групова) навчальна діяльність — це форма (модель) орга­

нізації навчання в малих групах учнів, об'єднаних спільною навчальною 
метою. Така модель легко й ефективно поєднується з традиційними фор-

І
мами та методами навчання і може 

.

застосовуватися на різних етапах 
навчання.

За такої організації навчання 
вчитель керує роботою кожного 

учня опосередковано, через зав­
дання, якими він спрямовує діяльність групи. Кооперативне навчання 
відкриває для учнів можливості співпраці зі своїми ровесниками, дає змогу 
реалізувати природне прагнення

кожної людини до спілкування, Знання збираються по крап­
лині, як вода в долині.

Українське прислів’я

щ

сприяє досягненню учнями вищих 
результатів засвоєння знань і фор­
мування вмінь.

Співпраця (кооперація) — це спільна діяльність з метою досягнення 
загальних цілей. У межах спільної діяльності люди намагаються досягти 
результатів, вигідних для них самих і для решти членів групи.

І
 Кооперативне навчання — 

це такии варіант його органі­
зації, за якого учні працюють 
у невеликих групах, одержавши 

інструкції від учителя. Потім вони виконують отримане завдання — до того 
часу, поки всі члени групи не виконають його успішно.

Спільні зусилля сприяють досягненню всіма членами групи взаємної 
користі, і, зрештою, виграють усі («Твій успіх іде на користь мені, а мій — 
на користь тобі»). Учні усвідомлюють, що всі члени групи приречені на 
спільну долю («Або ми потонемо, або випливемо, але разом»).

Успіхи кожного визначаються не тільки ним самим, а й зусиллями його 
товаришів. Усі члени групи пишаються успіхами один одного і разом свят­
кують перемогу.

Успіх члена команди підчас презентації результатів дослідження групою 
певної теми залежнії, як від його особистих зусиль, так і від внеску інших 
членів групи, коїрі допомагають йому знаннями, вміннями й практичними
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можливостям». Жоден член групи окремо не має всієї інформації, вмінь чи 
можливостей, необхідних для забезпечення успіху групової діяльності.

Зарубіжні дослідження кооперативного, конкурентного й індивідуально­
го навчання мають тривалу історію і безперечно доводять, що співробітниц­
тво, на відміну від конкуренції та індивідуальної діяльності, забезпечує:

а) вищий рівень досягнень і більшу продуктивність;
б) панування турботливіших, чуйніших узаємин;
в) міцніше психологічне здоров’я дітей, соціальну компетентність і са­

моповагу.

ТЕХНОЛОГІЯ СТРУКТУРУВАННЯ КООПЕРАТИВНОГО НАВЧАННЯ
Об’єднавши учнів у групи й поставивши їм завдання працювати разом, 

не можна розраховувати, що саме це заохочуватиме до спільної діяльності. 
Не всі групи є групами співробітництва. Об’єднання в групи нерідко завер­
шується конкуренцією, причому в тісному просторі, або зумовлює окрему, 
індивідуальну діяльність, поєднувану з розмовами.

Педагоги самі себе обманюють, якщо думають, що добрих намірів 
і відповідних указівок («працюйте разом», «співпрацюйте», «будьте єдиним 
колективом») вистачить, щоб члени фупи по-справжньому почали працю­
вати разом.

Необхідно організувати урок таким чином, щоб учні справді працювали 
в режимі співпраці, а для цього треба запустити механізм співпраці. Суттєвими 
компонентами співробітництва є позитивна взаємозалежность, особистіша 
взаємодія, індивідуальна і групова підзвітність, навички міжособистісного спіл­
кування і спілкування в невеликих групах, обробка даних про роботу групи.

Позитивна взаємозалежність
Це перший і найважливіший елемент при структуруванні кооператив­

ного навчання. Його можна вважати успішно вибудованим, коли члени 
групи розуміють, що вони зв’язані один з одним такою мірою, що один не 
може бути успішним, якщо не будуть успішними всі. Коли позитивна взає­
мозалежність вибудована міцно, для всіх стає цілком зрозуміло, що:

а) зусилля кожного члена групи погрібні й незамінні для успіху всієї групи;
б) кожен член групи робить внесок у спільні зусилля групи. Це породжуг 

відданість і зацікавленість не тільки у власному успіхові, а й вуспіхот 
інших членів групи, що становить сутніст ь кооперативного навч;пїмч 
Якщо нема позитивної взаємозатежносі і, нема й співпраці.
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Особистісна взаємодія

Це другий  о сн о вн и й  елем ен т сп іл ьн о го  н авчан н я , щ о стим улю є 
діяльність. П ри цьому важливо, щоб учні розташ овувалися обличчям один 
до одного. Вони мають разом займатися реальною  діяльністю , спільно ви ­
користовую чи наявні можливості, допомагаю чи один одному, підтримую ­
чи, заохочую чи й радіючи досягненням  товариш ів. Існують важливі види 
пізнавальної діяльності та м іж особистісної динам іки, які мож на зд ійсни ­
ти лиш е тоді, коли учні сприяю ть навчанню  один одного.

Д о них належать: усне пояснення шляхів розв’язання проблеми, пере­
дача друзям власних знань, перевірка розуміння й обговорення дослідж у­
ваних понять, поєднання досліджуваного матеріалу з уже вивченим. К о ­
ж ен з цих видів діяльності може бути структурно вклю чений у загальні 
завдання, одержувані групою, і в процес виконання їх.

Завдяки цьому групи кооперативного навчання є водночас системою  
академічної підтрим ки (кожен учень має когось, кому небайдужі його ус­
піхи у навчанні, бере на себе зобов’язання з надання допомоги) й особисті - 
сної підтримки (кожен учень має когось, хто йому по-справж ньому відда­
ний). Саме завдяки  особистісній узаємній підтримці в процесі навчання 
члени групи покладаю ть на себе зобов’язання один стосовно одного і вияв­
ляю ть відданість загальним цілям.

Індивідуальна підзвітність

Ц е третій  о сн овн и й  елем ент кооп еративн ого  навчанн я. Д ва рівні 
підзвітності неодмінно структурно включаються в урок, що грунтується на 
кооперативному навчанні: група несе відповідальність за досягнення групо­
вих цілей, а кож ен член групи має відповідати за результати своєї роботи.

Індивідуальна підзвітність існує, коли оціню ю ть діяльність кож ного 
учня. П ри цьому результати повертаю ться у групу загалом і до кож ного 
окремо, щ об з ’ясувати, хто потребує більше допомоги, підтримки та схва­
лення в процесі навчання. М ета кооперативного навчання в групах полягає 
в тому, щоб кож ен член групи реалізувався як  повноправна особистість.

Учні навчаю ться спільно, але згодом набувають індивідуальної ком пе­
тентності.

Розвиток міжособистісного спілкування
та спілкування в невеликих групах

Це четвертий основний елемент спільного навчання. Спільне навчання 
складніше за конкурентне чи індивідуальне, оскільки учні мають одночасно
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виконувати певне завдання (вивчення змісту навчального предмета) і здійсню­
вати групову роботу (ефективно функціонувати як  члени єдиної групи).

В міння, необхідні для еф ективної співпраці, не з ’являю ться за змахом 
чарівної палички. Ці вм іння необхідно розвивати.

Аналіз даних про роботу групи

П ’ятим  елементом кооперативного навчання є обробка (аналіз, оп ра­
цю вання) даних про роботу групи. Таке опрацю вання відбувається, коли 
члени групи обговорю ю ть, наскільки  успіш но вони досягли своїх цілей, 
і підтримую ть ефективні робочі взаємини.

Група має з ’ясувати, які саме дії окремих її членів корисн і, а які безре­
зультатні, й дійти висновку стосовно подальш ої діяльності, зокрема визна­
чити, щ о залиш ити, а щ о зм інити  у своїй поведінці.

Отже, вищ езазначені елементи співпраці даю ть можливість;
1. Застосувати кооперативне навчання за умов роботи за дію чими навчаль­

ним и програмами в межах звичайних курсів.
2. Перебудовувати уроки на принципах кооперативного навчання таким  

чином , щоб вони відповідали конкретній  навчальній ситуації й давали 
змогу коригувати недоліки навчальних програм, підвищ увати п ізна­
вальний рівень учнів.

3. Діагностувати проблеми, що можуть виникнути в деяких учнів в умовах 
кооперативного навчання, втручатися з метою  збільш ення еф ектив­
ності навчання в групі.

Організація групової діяльності

Організовую чи групову діяльність, потрібно:
1. Розподілити клас на групи з метою  досягнення конкретного навчаль­

ного результату.
2. Зм іню вати склад групи залеж но від змісту й характеру навчальних зав­

дань.
3. В изначити завдання кож ній групі, яка  ро зв’язує певну проблему (зав­

дан ня може бути однаковим  для всіх груп або різним  за змістом і п ро­
цедурою виконання).

4. Виконувати завдання в групі в такий спосіб, щоб мож на було оцінити 
індивідуальний внесок кож ного члена групи окремо та групи загалом. 
Кількість учнів у групі залежить від загальної кількості їх у класі, харак

теруй  обсягу знань, що опрацьовую ться, наявності необхідних матеріал іп, 
часу, відведеного на виконанн я роботи.
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Оптимальною вважають групу з трьох—шести осіб, бо за меншої 
кількості учням важко усебічно розглянути проблему, а за більшої складно 
визначити, яку саме роботу виконав кожен учень.

Зі збільшенням кількості членів групи збільшується рівень здатності 
набувати досвіду й навичок, проте підвищується ймовірність порушень 
правил поведінки, ухвалених усіма.

Розбіжності думок складніше подолати в групах з парною кількістю 
членів. Групам з непарною кількістю властива краща спроможність виби­
ратися з глухого кута.

Групи з двох осіб (пара) забезпечують високий рівень обміну інформа­
цією і низький рівень розбіжності думок. Однак, якщо в такій групі запа­
нують емоції, ситуація може надто ускладнитися, бо тут відсутня третя 
особа для примирення.

Групи з трьох осіб — найстабільніша групова структура.
П’ять осіб — оптимальна кількість навчальної групи, але замала для 

особистого визнання. Найкраще ця проблема вирішується практикою.
Об’єднання в групи вчитель може здійснювати на добровільних заса­

дах або за результатами жеребкування.
Для цього необхідно:

1. Заздалегідь визначити склад груп, вивісити його в класі до початку уро­
ку. У цьому разі вчитель контролює склад групи.

2. Можна запропонувати учням розрахуватися за порядком номерів, об’єд­
нати їх за якимись спільними ознаками (замість номерів можна скори­
статися кольоровими картками, різноманітними предметами тощо).

3. Зберегти групи на кілька уроків у постійному складі або виділити (на 
певний час) постійно діючу групу експертів, спостерігачів тощо.
Треба лише пам’ятати, що демократичність інтерактивного навчання,

його особистісна орієнтованість потребують обов’язкового залучення учнів 
до організації їхньої діяльності, тобто обговорення ними можливого скла­
ду груп, процедури групової діяльності, очікуваних результатів; необхідно 
досягнення демократичної згоди між учнями й учителем на всіх етапах 
навчально-виховного процесу.

Отже, групи можуть бути гомогенними (однорідними), тобто об’єдна­
ними за певними ознаками, наприклад за рівнем знань, або гетерогенними 
(різнорідними). Бажано об’єднувати в одну групу сильних, середніх і слаб­
ких учнів. У різнорідних групах стимулюється творче мислення й інтен­
сивний обмін ідеями. Давайте достатньо часу для презентації різних точок
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зору, для детального обговорення проблеми, для розгляду питання з різних 
боків. Намагайтеся формувати групи так, щоб до них входили й хлопці, 
й дівчата.

Найчастіше парну і групову роботу проводять на етапі застосування 
знань. Це може відбуватися одразу після викладу вчителем нового матеріа­
лу, на початку нового уроку замість опитування, на спеціальному уроці, 
присвяченому застосуванню знань, умінь та навичок, або бути частиною 
повторювально-узагальнюючого уроку.

Корисні поради:
1. Уникайте слів «розподілятися», «розподіляти» (дітей на пари, трійки, 

групи тощо). Краще вживати слово «об’єднуйтеся»!
2. Все, що пропонують учні, має бути прийняте й обговорене.
3. Рішення учнів треба сприймати серйозно, якщо ви бажаєте налагоди­

ти процес навчання, взаємодії й розвитку навичок критичного мис­
лення.

4. Ефективною буде робота в групі, яка не перевищує п ’яти-шести учас­
ників. Великі групи потребують інших технологій!

ТЕХНОЛОГІЯ РОБОТИ В ПАРАХ
Кооперативне навчання можна здійснювати не тільки в групах, а й у па­

рах. Пара є різновидом навчального колективу, де відбувається взаємона- 
вчання. Роботу в парах застосовують 
і як окрему технологію навчання, і як 
підготовчий етап до роботи в групах.

Робота в парах сприяє позитивно­
му ставленню до навчання, розвиває
вміння пристосуватися до роботи в групі, підготовлює ґрунт для широкого 
й ефективного застосування інтерактивних технологій. Вона має свої по­
зитивні сторони і найефективніша на початкових етапах навчання. Її мож­
на використовувати для досягнення будь-якої дидактичної мети: засвоєн­
ня, закріплення, перевірки знань тощо.

За умов парної роботи всі діти в класі отримують рідкісну за традицій­
ного навчання можливість говорити, висловлюватися. Робота в парах дає 
учням час подумати, обмінятись ідеями з партнером і лише потім озвучу­
вати свої думки перед класом. Вона сприяє розвиткові навичок спілкуван­
ня, вміння висловлюватися і критично мислити, вміння переконувати 
й вести дискусію.

Один розум добре, а два 
краще.

Українське прислів’я
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Використання такого виду співпраці внеможливлює ухилення учнів від
виконання завдання. Під час роботи в парах можна швидко виконати впра­
ви, які за інших умов потребують багато часу. Серед них можна назвати такі:

1. Обговорити короткий текст, завдання, письмовий документ.
2. Узяти інтерв’ю й визначити ставлення партнера до заданого читання, 

до лекції чи іншої навчальної діяльності.
3. Зробити критичний аналіз чи редагування письмової роботи один од­

ного.
4. Сформулювати підсумок уроку чи серії уроків з теми.
5. Розробити разом питання до викладача або до інших учнів.
6. Проаналізувати разом проблему, вправу чи експеримент.
7. Протестувати й оцінити роботу один одного.
8. Дати відповіді на запитання вчителя.
9. Порівняти записи, зроблені в класі.

Організація роботи в парах:
1. Запропонуйте учням завдання, поставте питання для невеличкої дис­

кусії або аналізу гіпотетичної ситуації. Після пояснення питання або 
фактів, наведених у завданні, дайте учням 1—2 хвилини для обдумуван­
ня ймовірних відповідей або рішень індивідуально.

2. Визначте, хто з них висловлюватиметься першим, запропонуйте обго­
ворити свої ідеї один з одним. Краще одразу визначити час на вислов­
лення кожного в парі й на спільне обговорення. Це допомагає звикну­
ти до чіткої організації роботи в парах. Учні мають досягти згоди 
(консенсусу) щодо відповіді або рішення.

3. Після того як час буде вичерпано, дайте кожній парі можливість пред­
ставити результати роботи, обмінятися своїми ідеями та аргументами 
з усім класом. За потреби це може бути початком дискусії або іншої 
пізнавальної діяльності.

ТЕХНОЛОГІЯ ДІЯЛЬНОСТІ РОТАЦІЙНИХ 
(ЗМІНЮВАНИХ) ТРІЙОК
Цей варіант кооперативного навчання сприяє активному, ґрунтовно­

му аналізу й обговоренню нового матеріалу з метою його осмислення,

т
Живи своїм розумом, але звіряйся з чужим.

Українське прислів’я
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засвоєння та закріплення. Діяльність учнів у цьому разі подібна до робо­
ти в парах.

Організація роботи змінних трійок:
1. Розробіть питання на допомогу учням з метою обговорення нового або 

роз’ясненого матеріалу. Використовуйте переважно питання, що по­
требують неоднозначної відповіді.

2. Об’єднайте учнів у трійки. Розмістіть трійки так, щоб кожна з них бачила 
трійку праворуч і трійку ліворуч. Разом усі трійки мають утворити коло.

3. Поставте кожній трійці відкрите питання (однакове для всіх). Кожен 
у трійці має відповісти на це питання по черзі.

4. Після короткого обговорення запропонуйте учасникам розрахуватися 
на перший, другий, третій. Учні з номером 1 переходять до наступної 
трійки за годинниковою стрілкою, а учні з номером 2 переходять через 
дві трійки проти годинникової стрілки. Учні з номером 3 залишаються 
на місці і є постійними членами трійки. Результатом буде зовсім нова 
трійка.

5. Змінюйте трійки стільки разів, скільки є питань. Так, наприклад, коли 
проходить три ротації, кожен учень зустрічається з шістьма іншими 
учнями.

ТЕХНОЛОГІЯ «ДВА -  ЧОТИРИ -  ВСІ РАЗОМ»
Варіант кооперативного навчання, ефективний для розвитку навичок 

спілкування в групі, вмінь переконувати та вести дискусію.
Організація роботи:

1. Поставте учням питання для обговорен­
ня, дискусії або аналізу гіпотетичної ситу­
ації. Після пояснення питання або фактів, 
наведених у ситуації, дайте 1—2 хвилини 
для індивідуального обдумування ймовірних відповідей або рішень.

2. Об’єднайте учнів у пари з метою обговорення своїх ідей один з одним. 
Визначте час на висловлення кожного в парі й на спільне обговорення. 
Пари обов’язково мають досягти згоди щодо відповіді або рішення.

3. Об’єднайте пари в четвірки, обговоріть попередньо досягнуті рішення 
щодо поставленої проблеми. Я к ів  парах, прийняття спільного рішен­
ня обов’язкове.
Залежно від кількості учнів у класі можна об’єднати четвірки в більші 

групи чи перейти до колективного обговорення проблеми.

Вчаться на інших 
дивлячись.

Українське прислів’я
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ТЕХНОЛОГІЯ «КАРУСЕЛЬ»

І
 Цей варіант коопе­

ративного навчання най­
ефективніший для одно­
часного залучення всіх 
учасників до активної 

роботи з різними партнерами зі спілкування для обговорення дискусій­
них питань. Цю технологію застосовують:

1. Для обговорення будь-якої гострої проблеми з діаметрально проти­
лежних позицій.

2. Для збирання інформації з певної теми.
3. Для інтенсифікації перевірки обсягу й глибини наявних знань (напри­

клад, термінів).
4. Для розвитку вмінь аргументувати власну позицію.

Організація роботи:
Розставте стільці для учнів у два кола. Учні, які сидять у внутрішньому 

колі, розташовані спиною до центру, а ті, які сидять у зовнішньому,— об­
личчям до нього. Таким чином, учні сидять один навпроти одного. 
Внутрішнє коло нерухоме, зовнішнє — рухливе: за сигналом ведучого всі 
його учасники пересуваються на один стілець праворуч і опиняються пе­
ред новим партнером. Мета -  пройти все коло, виконуючи поставлені зав­
дання. Може бути декілька варіантів організації такої діяльності.

За першого варіанта учасники внутрішнього кола є прихильниками 
однієї точки зору, а зовнішнього — протилежної. Спочатку триває обмін 
думками в перших парах, наводяться необхідні відомості (аргументи, ори­
гінальний ракурс проблеми тощо). Учні фіксують у своїх записничках усе, 
що повідомляє протилежна сторона. За сигналом ведучого відбувається 
зміна партнерів, дискусія триває, однак учні намагаються наводити нові 
контраргументи. До кінця кола учні, як правило, вже відточують свою сис­
тему аргументів, а також набувають досвіду спілкування з різними партне­
рами.

За другого варіанта використання «Каруселі» кожен учень, який сидить 
у зовнішньому колі, має аркуш із конкретним питанням (темою) і під час 
пересування збирає максимум інформації, аспектів, поглядів із зазначеної 
проблеми. Наприкінці заслуховуються окремі відповіді, обговорюються 
питання, які виявилися найскладнішими, продуктивними чи, навпаки, 
швидко вичерпалися. Підбиваються підсумки того, як працювали партнери.
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У цьому разі застосування методу сприяє узагальненню наявних в учнів 
знань, активізації їх і перетворенню на загальногрупове надбання.

За третього варіанта застосування «Каруселі» учні заздалегідь готують пи­
тання або поняття й записують його на маленьких аркушах, а на звороті пишуть 
своє ім’я. Під час роботи партнери ставлять один одному питання й у разі 
правильної відповіді учень одержує від автора питання цю картку. Наприкінці 
вправи підраховують кількість зароблених карток і визначають переможця.

ТЕХНОЛОГІЯ РОБОТИ В МАЛИХ ГРУПАХ
Роботу в малих групах доцільно використовувати для розв’язання склад­

них проблем, шо потребують колективного обговорення. Якщо докладені
зусилля й час не гарантують бажа- ----------------------------------------------- ,
ного результату, краще обрати пар- И ®  Надто знай, та ще й питай. І  
ну роботу або будь-яку з наведених Українське прислів’я |
вище технологій для швидкої взає- ............ ...... 11111111..я і
модії. Використовувати малі групи доцільно тоді, коли завдання потребу­
ють спільної, а не індивідуальної роботи.

Організація роботи:
1. Переконайтеся, що учні володіють знаннями й уміннями, необхідни­

ми для виконання завдання. Якщо робота виявиться надто складною 
для більшості учнів, вони не докладатимуть зусиль для її виконання.

2. Об’єднайте учнів у групи. Почніть із груп, що складаються з трьох учнів. 
П’ять-шість учасників — це оптимальна верхня межа для проведення 
обговорення в малій групі. У процесі формування груп уникайте на­
вішування «ярликів» на учнів.

3. Запропонуйте їм розподілитися по групах. Переконайтеся, що учні 
сидять по колу: пліч-о-пліч, око-в-око. Всі члени групи мають добре 
бачити один одного.

4. Повідомте (нагадайте) учням про ролі, які вони мають розподілити 
між собою й виконувати під час групової роботи:
Спікер, головуючий (керівник групи):

•  зачитує завдання групі;
• організовує порядок виконання;
• пропонує учасникам групи висловитися по черзі;
•  заохочує групу до роботи;
• підбиває підсумки роботи;
• визначає доповідача.
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Секретар:
• веде записи результатів робот и групи;
• записи веде стисло й розбірливо;
• як член групи має бути готовий висловити її думки під час підбиття 

підсумків чи допомогти доповідачу.
Посередник:

• стежить за часом;
• заохочує групу до роботи.

Доповідач:
• чітко висловлює думку групи;
• доповідає про результати роботи групи.

5. Будьте уважні до питань внутрішньогрупового керування. Якщо один 
з учнів має відзвітувати перед класом про роботу групи, забезпечте спра­
ведливий вибір доповідача.

6. Поставте кожній групі конкретне завдання й дайте інструкцію (прави­
ла) щодо організації групової роботи. Намагайтеся давати максималь­
но чіткі інструкції. Малоймовірно, що група зможе сприйняти за один 
раз більше однієї чи двох, навіть дуже чітких інструкцій.

7. Стежте за часом. Надайте групам достатньо часу на виконання завдан­
ня. Подумайте, чим зайняти групи, які виконують завдання раніше за 
інших.

8. Обміркуйте метод заохочення (оцінювання) роботи в малих групах. 
Забезпечте нагороди за групову роботу. Будьте готові до підвищеного 
галасу, характерного для спільного навчання.

9. Під час роботи груп обійдіть їх, запропонуйте допомогу. Зупинившись 
біля однієї групи, не відволікайте увагу на себе. Зважте свою роль 
у такій ситуації.

10. Запропонуйте групам представити результати роботи. Запитайте учнів, 
чи була проведена робота корисною і чого вони навчилися. Викорис­
тайте їхні ідеї наступного разу.

11. Прокоментуйте роботу груп з точки зору їх навчальних результатів 
і питань організації процедури групової діяльності.
Саме таким чином ви маєте організовувати роботу в групах доти, доки 

вона стане звичною для учнів.
Поради для учнів:

1. Починайте висловлюватися за бажанням, а потім — по черзі.
2. Дотримуйтеся правил активного слухання. Не переривайте один одного.
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3. Обговорюйте ідеї, а не учнів, які висловили цю ідею.
4. Утримуйтеся від оцінювання учасників групи.
5. Намагайтеся дійти спільної думки. Якщо в когось із членів групи є своя 

особлива думка, вона має право на існування.

ВАРІАНТИ ОРГАНІЗАЦІЇ РОБОТИ ГРУП
Залежно від змісту й мети навчання можливі р; ні іанти організації 

роботи груп.

Це спільний пошук групами узгодженого рішення, результатом якого 
є підсумковий текст, перелік ознак, схеми тощо. Діалог виключає протисто­
яння, критику позиції тієї чи іншої групи. Всю увагу слід зосередити на 
сильних моментах у позиції інших.

Клас розділяють на 5—6 робочих груп і групу експертів із сильних учнів. 
Робочі групи отримують 5—10 хвилин для виконання завдання. Група екс­
пертів складає свій варіант виконання завдання, стежить за роботою груп 
і контролює час. По завершенні роботи представники від кожної робочої 
групи роблять і іа дошці або на аркушах записи. Потім по черзі надається сло­
во одному доповідачеві від кожної групи. Експерти фіксують спільні погляди, 
а на завершення пропонують узагальнену відповідь на завдання. Групи обго­
ворюють і доповнюють її. До зошитів занотовують остаточний варіант.

Синтездумок
За метою та початковою фазою дуже нагадує попередній варіант групової 

роботи. Але після об’єднання в групи й виконання завдання учні не роблять 
записів на дошці, а передають свій варіант іншим групам. Ті доповнюють 
його своїми думками, підкреслюють те, із чим не погоджуються. Опрацьо­
вані таким чином аркуші передають експертам, котрі зіставляють написане 
з власним варіантом, роблять загальний звіт, який обговорює весь клас.

Суспільний проект
Має таку саму мету та принцип об’єднання в групи, що й діалог. Але 

завдання, які отримують групи, мають різний зміст і висвітлюють пробле­
му з різних боків. По завершенні роботи кожна група звітує і записує на

Не кажи чому учився, а чого пізнав.
Українське прислів’я

Діалог
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дошці певні положення. В результаті з відповідей представників груп скла­
дається спільний проект, який рецензує й доповнює група експертів.

Пошук інформації
Різновидом роботи в мапих групах є командний пошук інформації. 

Використовується з метою оживлення сухого, нецікавого матеріалу.
Для груп розробляють запитання, відповіді на які можна знайти в різних 

джерелах інформації. Ними можуть слугувати роздатковий матеріал, доку­
менти, довідкові видання, доступна інформація на комп’ютері, пам’ятки 
матеріальної культури та ін.

Учнів об’єднують у групи. Кожна група отримує запитання з теми уро­
ку. Визначають час на пошук та аналіз інформації. Наприкінці уроку заслу­
ховують повідомлення від кожної групи, які потім повторюються або до­
повнюються всім класом.

Коло ідей
Метою є розв’язання гострих суперечливих питань, складання переліку 

ідей і залучення всіх учнів до обговорення поставленого питання. Застосову­
ють, коли всі групи мають виконувати одне й те саме завдання, що складаєть­
ся з кількох питань (позицій). Питання групи представляють по черзі.

Коли малі групи завершили виконувати завдання й готові представити 
інформацію, кожна з них по черзі озвучує лише один аспект обговорюваної 
проблеми. Вчитель по колу запитує всі групи по черзі, доки вичерпаються ідеї. 
Це дає змогу кожній групі розповісти про результати своєї роботи, уникаючи 
ситуації, коли група, що має виступати першою, викладає всю інформацію.

Як варіант можна представляти по колу результати не тільки групової, 
а й індивідуальної роботи. Цей метод є ефективним у разі розв’язання про­
блемних питань. Для складання переліку думок можна запропонувати кож­
ному учневі по черзі висловити одну ідею усно або написати свою думку чи 
ідею на картці-індексі без імені. Учитель збирає усі картки й складає пе­
релік зазначених у них ідей на дошці або починає дискусію, користуючись 
інформацією з карток.

Акваріум
Форма діяльності учнів ефективна для розвитку спілкування в малій 

групі, вдосконалення вміння дискутувати й аргументувати свою думку. 
Пропонується для учнів на етапі, коли вони мають певні навички групової 
роботи.
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Організація роботи :
1. Об’єднайте учнів у дві-чотири групи та ознайомте із завданням.
2. Запропонуйте одній із груп сісти в центрі або на початку середнього 

ряду в класі, де стоять парти, й утворити коло.
3. Подайте команду розпочати обговорення проблеми за алгоритмом:

•  прочитати вголос ситуацію;
• обговорити її в групі, застосувавши метод дискусії;
•  дійти до спільного рішення за 3—5 хв.

4. Решта учнів слухають, не втручаючись у перебіг обговорення, спостері­
гають, чи дотримуються учасники дискусії правил її проведення.
По завершенні відведеного для дискусії часу група повертається на свої 

місця, а вчитель ставить класу запитання:
• Чи погоджуєтеся ви з думкою групи?
• Чи була ця думка достатньо аргументованою, доведеною?
• Який із аргументів ви вважаєте найбільш переконливим?
Тривалість такої бесіди — 2—3 хв. Потім місце в «акваріумі» займає

інша група, котра обговорює наступну ситуацію.

ФРОНТАЛЬНІ ТЕХНОЛОГІЇІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ
Ці технології передбачають одночасну спільну роботу всього класу. Одну 

з них ми розглянули: це «Коло ідей». Різновидом загальногрупового обго­
ворення є технологія «Мікрофон».

Мікрофон
Надає можливість кожному сказати щось швидко по черзі, відповідаю­

чи на запитання або висловлюючи свою думку чи позицію.
Організація роботи:

1. Повідомте класу проблему.
2. Запропонуйте якийсь предмет (уявний мікрофон).
3. Надавайте учням слово по черзі, передаючи «мікрофон». Говорити має 

право лише той, у кого знаходиться символічний мікрофон.
4. Повідомлені відповіді не коментуються і не оцінюються.
5. Коли хтось висловлюється, інші не мають права щось говорити.

Мозковий штурм
Мозковий штурм — це метод вирішення проблеми, коли всі учасники 

розмірковують над однією проблемою і «йдуть на неї в атаку». Мозковий 
штурм застосовують, коли треба мати кілька варіантів розв’язання проблеми.
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Організація роботи:
1. Визначте проблему, яку необхідно вирішити.
2. Приготуйте дошку або папір для занотування ідей, запишіть проблему 

у вигляді питання.
3. Оберіть ведучого, а також секретаря, який занотовує всі ідеї.
4. Нагадайте правила першого етапу:

• мета — зібрати якомога більше ідей;
• кожен має право висловитися;
•  пропозиції мають висловлюватися по черзі, конкретно і стисло;
•  приймаються будь-які пропозиції, навіть неймовірні;
в не можна критикувати й обговорювати висловлювання інших;
• розширення запропонованої ідеї заохочується;
• ведучий може сформулювати нову ідею для запису за згодою того, хто 

її запропонував.
5. Висловіть свої ідеї.
6. Занотуйте їх у порядку надходження. Не вносьте в ідею жодних корек­

тивів.
7. Продовжуйте, доки будуть виникати нові ідеї (але не більше 10—15 хв.).
8. На закінчення обговоріть і оцініть запропоновані ідеї.

Навчаючи — вчуся

Використовується при вивченні блоку інформації й повторенні вивче­
ного. Застосування цього методу дає змогу учням взяти участь у переданні 
своїх знань однокласникам, уяснити загальну картину понять і фактів, що 
їх необхідно вивчити на уроці, а також викликає певні питання й підвищує 
інтерес до навчання.

Організація роботи :
1, Підготуйте картки з фактами, що стосуються теми уроку, по одній на 

кожного учня.
2. Роздайте кожному по одній картці.
3 .Запропонуйте учням:

•  протягом декількох хвилин ознайомитися з інформацією, що містить­
ся на картці;

•  після ознайомлення з матеріалом, уміщеним на картці, нехай учні 
ознайомлять зі своєю інформацією однокласників і одержать інфор­
мацію від них. Учень повинен одночасно говорити тільки з однією 
особою;
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• уважно слухати інформацію інших, запам’ятати якомога більше; якщо 
потрібно, робити записи;

• коли всі поділилися тим, що їм відомо, й отримали інформацію, хай 
вони розкажуть у класі, про що довідалися від інших.

Ажурна пилка (робота в групах)

Вид діяльності, який дає змогу працювати разом, вивчати велику 
кількість матеріалу за короткий проміжок часу, а також допомагати один 
одному вчитися навчаючи.

Організація роботи:
1. Добрати індивідуальний інформаційний матеріал для кожного учня 

(матеріали підручника, додаткові матеріали, вирізки з газет тощо).
2. Об’єднати учнів у групи (спочатку це будуть так звані домашні групи) 

і видати їм матеріал із завданням.
3. Вивчити і обговорити у групах свій матеріал. У групі потрібно обрати 

головуючого, того, хто стежить за часом, та особу, яка ставить запитан­
ня, аби переконатися, що кожен розуміє зміст матеріалу.

4. По завершенні роботи домашніх груп запропонувати учням розійтися 
по інших групах, де вони виступатимуть експертами з окремої теми 
(своєї частини інформації). У кожній групі має бути представник із 
кожної домашньої групи.

5. Кожна експертна група має вислухати всіх представників домашніх груп 
і проаналізувати матеріал загалом, здійснивши його експертну оцінку 
за визначений час (можливо, й цілий урок).

6. По завершенні роботи запропонувати учням повернутися «додому». 
Кожен учен ь має поділитися інформацією, яку він отримав в експертній 
групі, із членами своєї домашньої групи. Учням слід намагатися доне­
сти інформацію якісно і в повному обсязі до членів своєї домашньої 
групи за визначений вчителем час. Завданням домашніх груп у цьому 
випадку буде остаточне узагальнення та корекція всієї інформації.

Аналіз ситуації

Застосовується при вивчення гуманітарних дисциплін, коли потрібно 
аналізувати певні ситуації, випадки з життя: правові, історичні, моральні 
тощо, де стикаються інтереси людей, життєві погляди, позиції. Такі ситу­
ації учні можуть аналізувати індивідуально, в парах, у групах або в загально­
му колі. Технологія навчає учнів ставити питання, відрізняти факти від
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думок, виявляти важливі і другорядні обставини, аналізувати й виносити 
рішення.

Організація роботи:
1. Приготуйте проблемну ситуацію, випадок, дилему, яку ви розглядати­

мете з учнями. Тут мають бути дві сторони конфлікту, позиції й інтере­
си яких суперечать одна одній. Ситуація повинна бути представлена 
таким чином, щоб зберігався баланс інтересів сторін (тобто кожна 
з них мала підстави для захисту своєї позиції).

2. Дайте ім’я герою дилеми, наділіть його характерними рисами реальної 
людини, які б допомогли іншим краще зрозуміти його сутність.

3. Зачитайте історію з вашим героєм і додайте контекст, у якому він має 
зробити вибір.

4. Представте саму дилему і наведіть два—три найпереконливіші аргументи 
з кожного боку (щодо вибору, перед котрим став герой дилеми). 
Це може бути фраза «З одного боку... хоча з іншого...».

5. Завершіть ситуацію формулюванням вибору, поставивши питання, яке 
потребує відповіді «так» чи «ні». Чи має герой дилеми вчиняти саме так? 
Отже, в дилемі має бути:
•  загальний контекст, знайомство з вибором, що пропонується;
• наведення однаково сильних аргументів «за» і «проти»;
• ьропозиція зробити чіткий вибір наприкінці.
Аналіз ситуації з учнями можна зробити, користуючись такими пи­

таннями:
1. Якими є факти? Щ о відбулося? Де і коли? Хто є учасниками ситуації? 

Що ми про них знаємо? Які факти є важливими? Які другорядними? 
Що в описі є фактами, а що думками, оцінками тощо?

2. У чому проблема ситуації? У чому полягає конфлікт? Яке питання нам 
треба вирішити, щоб розв’язати ситуацію? У чому полягають інтереси 
кожної зі сторін? Чому вони суперечливі?

3. Я кими можуть бути аргументи? Які аргументи можна навести на захист 
позиції кожної зі сторін? На які документи та інформацію ми можемо 
посилатися, обстоюючи ту чи іншу позицію?

4. У чому полягає рішення? Яким буде розв’язання ситуації? Чому саме 
таким? На що спираємося, обираючи таке рішення? Якими можуть 
бути наслідки такого рішення? Чи існують інші шляхи розв’язання? 
Як практично здійснити аналіз ситуації, читайте далі (див. ситуацію

<■ Розтрата»),
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ТЕХНОЛОГІЇ НАВЧАННЯ У ГРІ
Модель навчання у грі — це побудова навчального процесу шляхом 

включення учня до гри (передусім ігрове моделювання явищ, що вивча­
ються). Використання гри у навчальному процесі завжди наражається ; кі 
суперечність: навчання є процесом цілеспрямованим, натомість гра ъ і в ю 
природою має невизначений ре- _____

Дітей треба вчити не грчкгчи.
а серйозно, з почуттям відпо­

відальності. Учитель має так добре 
і мистецьки виконувати роль, щоб § 
діти забули про свою потребу у  грі.

Ш. Амонашвілі

зультат (інтригу). Тому завдання 
педагога при застосуванні ігор 
у навчанні полягає в підпорядку­
ванні фи конкретній дидактичній 
меті. Останнім часом в організації 
самої гри спостерігається зміщен­
ня акцентів із драматизації (форм, 
зовнішніх ознак гри) на її внутрішню сутність (моделювання події, явища, 
виконання певних ролей). У західній дидактиці поступово відмовляються 
від терміна «гра», який асоціюється з розвагами, і вживають терміни «симу 
ляція», «імітація» тощо.

Ігрова модель навчання покликана реалізовувати, крім основної дидак­
тичної мети, ще й комплекс цілей: забезпечення контролю виведення емоцій, 
надання дитині можливості самовизначення, сприяння й допомога розвит­
ку творчої уяви, надання можливості вдосконалення навичок співпраці 
в соціальному аспекті, надання можливості висловлювати свої думки.

Учасники навчального процесу за ігровою моделлю перебувають в інших 
умовах, ніжу традиційному навчанні. Учням надають максимальну свобо­
ду інтелектуальної діяльності, що обмежується лише конкретними прави­
лами гри. Учні самі обирають свою роль у грі; висуваючи припущення про 
ймовірний розвиток подій, створюють проблемну ситуацію, шукають шля­
хи її розв’язання, покладаючи на себе відповідальність за обране рішення.

Учитель в ігровій моделі виступає як інструктор (ознайомлення з пра­
вилами гри, консультації), суддя (коригування і поради стосовно розподі­
лу ролей), тренер (підказки з метою прискорення гри), головуючий, веду­
чий (організатор обговорення).

ЕТАПИ ІГРОВОЇ МОДЕЛІ НАВЧАННЯ
1. Введення учнів у тему, ознайомлення з правилами гри, загальний 

огляд її перебігу.
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2 . Підготовка до проведення гри (ознайомлення зі сценарієм гри, визна­
чення ігрових завдань, ролей, орієнтовних шляхів розв’язання проб­
леми).

3. Основна частина — проведення гри.
4. Обговорення.

ІНСТРУКТИВНІ ПОРАДИ УЧНЯМ
1 . Чітко дотримуйтеся своєї ролі.
2 . Намагайтеся слухати партнерів і вчителя.
3. Не коментуйте діяльності інших.
4 . Намагайтеся поставитися до своєї ролі як до реальної життєвої ситуації.
5. Вийдіть із ролі по завершенні сценки.
6. Беріть участь в аналізі рольової ситуації.

РОЗІГРУВАННЯ ТА ОБГОВОРЕННЯ 
СУПЕРЕЧЛИВОЇ СИТУАЦІЇ «РОЗТРАТА»

1-й варіант — обговорення
1. Читання тексту.
2 . Перевірка розуміння тексту суперечливої ситуації за допомогою запи­

тань:
2 . 1. Які факти наведено в тексті?
2.2. Хто є учасниками справи? Які їх інтереси? Чи є тут конфлікт? У чому 

він полягає?
2 .3 . Чиї інтереси зіштовхнулися?
2 .4 . Чи регулюється ця ситуація правом? Чи необхідно регулювати такі 

ситуації правом?
2 .5 . Які можуть бути шляхи вирішення конфлікту? Якому надали б пе­

ревагу ви?
2 .6 . Що можуть зробити дійові особи ситуації?

Справа листоноші (1-й варіант)
Початок канікул. Студентка Наталка бажає попрацювати та заробити 

гроші. Вона влаштовується листоношею на пошті й кожного дня розно­
сить не тільки газети, листи, алей гроші. Наталка зустрічається із Сергієм. 
Він запросив дівчину на дискотеку. Наталці дуже хочеться сподобатися 
своєму хлопцеві, вразити його своїм убранням, але вона не знає, що їй 
одягти увечері
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Сьогодні Наталка розносить пенсії. По дорозі вона заходить до своєї 
подруги в універмаг і дізнається, що привезли красиві костюми. Дівчи­
на приміряє один з них, він якраз на неї і дуже їй пасує. Проте Наталка 
не має достатньої кількості грошей для такої покупки. Якщо скласти 
майбутню зарплатню дівчини з тими грошима, що вона відклала, гро­
шей би вистачило. Однак гроші дівчині потрібні терміново. Не виста­
чає 20 гривень. Наталка вирішує використати частину грошей з пенсії 
пані Іваненко і повідомляє жінці, що виплата пенсії затримується і що 
гроші вона принесе їй пізніше.

2-й варіант — розігрування ситуації
Розподіл ролей:

1. Студентка-листоноша: не впевнена, купувати їй в універмазі костюм 
чи ні. Вона прислухається до своєї совісті та думки своєї подруги.

2. Нечиста совість: стоїть в універмазі та переконує Наталку купити кос­
тюм.

3. Чиста совість: стоїть на другому боці в універмазі, спростовує доводи 
нечистої совісті та переконує Наталку не купувати костюму.

4 . Пенсіонерка: спочатку втрачає надію, плаче, бо це — її єдині гроші на 
прожиття. Проте згодом справа видається їй підозрілою. Жінка почи­
нає захищатися та вимагати правдивого пояснення й вирішує йти на 
пошту довідатися, в чому справа.

5. Мешканці міста: їх завдання — прореагувати на вчинок листоноші 
Наталки.
Підбиття підсумків рольової гри.

Справа листоноші (2-й варіант)
Початок канікул. Студентка Наталка бажає попрацювати та заробити 

гроші. Вона влаштовується листоношею на пошті й кожного дня розно­
сить не тільки газети, листи, але й гроші.

У Наталки захворіла мати: вона знаходиться в лікарні, і їй терміново 
потрібні ліки. Якщо скласти майбутню зарплатню Наталки з тими гроши­
ма, що вона відклала, грошей би вистачило. Проте гроші їй потрібні термі­
ново. Не вистачає 20 гривень. Сьогодні Наталка розносить пенсії. Вона 
вирішує використати частину грошей з пенсії пані Іваненко. Наталка по­
відомляє жінці, що виплата пенсії затримується і що вона принесе їй гроші 
пізніше.
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ДИСКУСІЯ ЯК ЗАСІБ ПІЗНАВАЛЬНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ УЧНІВ
Дискусія — це широке публічне обговорення спірної проблеми. Дис­

кусія а) сприяє розвитку критичного мислення; б) дає змогу визначити
власну позицію; в) формує на­
вички визначення власної по­
зиції; г) поглиблює знання з об­
говорюваної теми.

ОРГАНІЗАЦІЯ ПРОВЕДЕННЯ ДИСКУСІЇ
1. Проведення дискусії необхідно починати з висування конкретного дис­

кусійного питання (такого, що не має однозначної відповіді і передба­
чає різні варіанти розв’язання).

2. Усі вислови учнів мають стосуватися теми, що обговорюється.
3. Учитель має виправляти помилки та неточності, яких припускаються 

учні.
4. Усі твердження учнів мають бути аргументовані.

Дискусія може вирішуватися як консенсусом, так і збереженням існу­
ючих розбіжностей між її учасниками.

Існує легковажна думка про те, що дискусія не вимагає ґрунтовної 
підготовки ані з боку вчителя, ані з боку учнів (такий собі експромт). 
Проте це враження хибне, бо проведення дискусії вимагає грунтовної 
підготовки.

ПЛАНУВАННЯ ДИСКУСІЇ
Необхідним елементом дискусії є план. Його можна запропонувати 

учасникам заздалегідь, напередодні дискусії, щоб учні могли попрацюва­
ти з літературою, довідниками, періодикою тощо.

При плануванні дискусії потрібно:
1. Розрахувати час, необхідний для проведення дискусії.
2. Передбачити узгодженість проведення дискусії з іншими видами ро­

боти.
3. Створити оптимальні умови для пересування учнів з метою обговорен­

ня ними проблеми.
4. Подбати про створення умов для учнів, які будуть стежити за перебігом 

дискусії.

0  Затянувшаяся дискуссия озна­
чает, что обе стороны неправы.

Вольтер
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5. Підготувати матеріали, необхідні для роботи учнів та наочного подан­
ня дискусії.

6. Роздати письмові інструкції щодо способу виконання завдання.
7. Врахувати вміння учнів працювати в групі.

Вчителю важливо пам’ятати упродовж усієї роботи груп під час дис­
кусії про: мету, від якої не слід відхилятися; час, якого потрібно дотримува­
тися; підсумки, які треба підвести, аби сама дискусія не втратила сенсу.

Важливим елементом технології навчання в дискусії є вступна частина, 
бо саме в ній створюється емоційний та інтелектуальний настрій подаль­
шої дискусії. Тому потрібно подумати, як своєрідно запросити дітей до 
жвавого обговорення проблеми: шляхом її викладу, опису конкретного 
випадку, невеличкої рольової гри, демонстрації фільму або ілюстративного 
матеріалу, запрошення експертів, використання останніх новин, інсцену­
вання будь-якого епізоду, стимулювання серією питань на зразок: «Чому? 
Що сталося б, якби?..»

МОДЕЛЮВАННЯ НАВЧАЛЬНИХТЕМ НА ОСНОВІ ДИСКУСІЇ
Можна порекомендувати кілька варіантів моделювання навчальних тем 

на основі дискусії:
1. Підготовка до дискусії із використанням попередньо вивченого мате­

ріалу (як підсумковий урок).
2. Включен ня дискусійного компоненту в окремі уроки теми на етапах пере­

вірки домашнього завдання й закріплення щойно вивченого матеріалу.
3. Побудова навчання як самостійної або групової роботи учнів з обгово­

ренням її результатів.
На практиці найбільш широко використовують перший варіант.

МЕТОД «ПРЕС»

Пусті відповіді вбивають справедливі запитання, відволі­
кають розум від справи.

О. Герцен

Щоб переконувати інших людей, висловлена думка має бути аргумен­
тованою. Аргументи або докази, в свою чергу, мають бути зрозумілі слуха­
чам, науково перевірені, статистично підтверджені тощо.

Метод висловлювань має назву «Прес». Це означає, що в разі його 
застосування ваше вміння переконувати стане значно результативнішим.



'  4 6 Г. О. Сиротенко

Із застосування цього методу варто починати роботу з навчання учнів 
дискутувати.

ШШя Красносномовство — це мистецтво виражати думки інших. І
Е. Ерріо І

Він дає можливість навчитися формулювати й висловлювати власну 
думку з дискусійного питання аргументовано, в стислій формі, а також 
впливати на думку співрозмовників.

Метод має такі структурні етапи:
1. Позиція

Висловіть свою думку, поясніть, у чому полягає ваша точка зору. Почніть 
так: «Я вважаю, що...».

2. Обгрунтування
Поясніть, чому ви так вважаєте, на чому грунтуються ваші докази. 
Почніть зі слів: «Оскільки...».

3. Приклад
Наведіть факти, дані, інформацію, що аргументують, доводять, підси­
люють вашу позицію, демонструють вашу правоту.

4. Висновки
Узагальніть свою думку, зробіть висновок, ще раз переконливо й чітко 
висловіть власну позицію. Почніть так: «Отже, я вважаю...».

Теми для обговорення методом «Прес»

1. Чи потрібна у вашій школі шкільна форма?
2. Чи можуть учні 9 класу самі (без участі батьків), вирішувати, скільки 

часу вони мають витрачати на уроки та які оцінки одержувати?
3. Чи потрібно надати учням школи право вибирати собі вчителя з будь- 

якого предмета на навчальний рік?
Визначте свою позицію: «Так», «Ні», «Не можу визначитися, оскільки 

це складне питання».
Потім обдумайте свою позицію і, скориставшись методом «Прес», пе­

реконливо визначте свою позицію щодо обраного запитання, стисло за­
пишіть його та підготуйтесь до презентації своєї роботи класу.

Зверніть увагу на те, щоб у ваших виступах за можливості мали місце 
думки експертів, статистичні й наукові дані, іншідопоміжні матеріали (ре­
чові докази, газетні статті, думка інших учнів, громадян тощо).
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ОБЕРИ ПОЗИЦІЮ
Ця технологія корисна на початку роботи з дискусійними питаннями 

та проблемами. Її доцільно застосовувати на початку уроку для демонст­
рації розмаїття поглядів на проблему, що вивчається, або після опанування 
учнями певної інформації з проблеми та усвідомлення ними протилеж 
них позицій щодо її розв’язання.

Організація роботи:
1. Розмістіть на дошці правила та обговоріть їх.
2. Запропонуйте учням дискусійне питання і попросіть їх визначити влас­

ну позицію стосовно нього.
3. Розмістіть плакати в протилежних кінцях кімнати. На одному напишіть 

«За», на іншому «Проти». Можна також запропонувати три позиції: 
«За», «Проти», «Не знаю, немає конкретної позиції».

4 . Назвіть тему і запропонуйте учням висловити свою думку стосовно неї: 
після оголошення теми підійти («проголосувати ногами») до того пла­
кату («Так», «Ні», «Не знаю»), що відповідає їхній позиції.

5. Оголосіть учням, щоб вони підготувалися до обгрунтування своєї по­
зиції, користуючись методом «Прес».

6. Зауважте, що діти повинні уважно вислухати позицію та аргументи всіх 
учасників дискусії.

7. Поясніть дітям, що якщо після обговорення дискусійного питання 
вони змінили точку зору, то можна перейти до іншого плакату і пояс­
нити причину свого переходу, а також назвати найпереконливішу ідею 
чи аргумент протилежної сторони.

8 . Під час перебігу дискусії уважно слухайте учнів, стежте за ходом дис­
кусії, за настроєм, не давайте відхилятися від теми.

9. Намагайтеся не перетворювати обговорення на гарячу суперечку, але 
й не гасіть вияву емоцій. Ставте конкретні запитання, щоб акти візува­
ти обговорення, й абстрактні, щоб остудити запал.

10. Змінюйте формулювання обговорюваних проблем або вдавайтеся до 
іншого прийому пожвавлення думок, якщо дискусія вщухає.

11. Залиште час для підсумкової частини й запропонуйте учням самостійно 
підбити підсумки.

ДИСКУСІЯ «ТЕЛЕВІЗІЙНЕ ТОК-ШОУ»
Метою технології є набуття учнями навичок публічних виступів і дис 

кутувань, обстоювання власної позиції, формування громадянської позиції.
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Ця технологія дає змогу:
а) залучити до участі всіх учнів класу;
б) контролювати перебігдискусії;
в) оцінювати участь кожного учня. Учитель на цьому уроці є ведучим. Він 

має право ставити запитання або переривати того, хто виступає, через 
брак часу.
Організація роботи:

1. Оголосіть тему дискусії (бажано у формі дискусійного питання), по­
відомте правила проведення:
а) всі учасники говорять коротко й конкретно;
б) надавати слово може тільки ведучий;
в) ведучий може зупинити того, хто перевищив ліміт часу.

2. Запропонуйте учасникам коротку розповідь або відеофрагмент із до­
сліджуваної проблеми.

3. Надайте слово «запрошеним», потім глядачам, які можуть виступити зі 
своєю думкою або ставити запитання «запрошеним» упродовж хвилини.

4 . Підбийте підсумки дискусії.

МЕТОД ПРОЕКТІВ
В основу цього методу покладено ідею побудови навчання на активній 

основі, через самостійну і практичну діяльність учнів, з урахуванням їхніх 
особистих інтересів.

Реформа шкільної освіти сприяє використанню проектного методу 
у вітчизняній шкільній практиці. Вже в молодших класах, враховуючи віко­

ві особливості, можна планувати 
виконання учнями практичних, 
творчих завдань-проектів.

Метод проектування сприяє 
формуванню самостійної, творчої 
особистості і є одним з інновацій­

них методів навчання. У старших класах шкільні проекти можуть поглиб­
люватись і ускладнюватись.

Характерною ознакою методу проектів є органічна і повна узгодженість 
шкільного навчання з навколишнім життям, різноманітними інтересами 
дитини. Метод проектів є методом пошуку. Він спрямований на розвиток 
наукового мислення.

И Н  Заохочуйте бажання дітей до 
■ ■  оновлення, якщо ви хочете ви­
ховати в них риси нової людини.

Ш. Амонашвілі
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Сучасна педагогіка розрізняє такі типи проектів:
1. Дослідницькі: в основі проекту знаходиться дослідження певних соці­

ально-економічних явищ та процесів.
2. Творчі: спільне створення художніх творів, видовищних заходів тощо.
3. Ігрові (імітаційні): в яких учасники проекту виконують визначені ролі.
4. Інформаційні: збір та аналіз інформації про певний об’єкт.
5. Практичні: безпосереднє впровадження у практику.

Робота над проектом включає:
1. Аналіз проблеми.
2. Усвідомлення та визначення мети проекту.
3. Розробку концепції проекту, організаційного плану здійснення проекту.
4. Конкретну практичну діяльність щодо його реалізації.
5. Підсумки у вигляді письмового звіту та презентацію.
6. Зовнішню оцінку проекту, що дозволяє підвищити ефективність його 

виконання.
Подаємо далі проект «Громадянин», вміщений у посібнику за ред.

О. Пометун [7], у формі рекомендацій для вчителів та учнів.

ПРОЕКТ «ГРОМАДЯНИН»
Ініціатива молоді є вагомим чинником у процесі вирішення різних 

проблем суспільного життя. Є чимало проблем, які неможливо вирішити 
силами владних структур. Необхідні ініціатива та вимогливість самих гро­
мадян.

Розглянемо два при­
клади суспільних про­
блем, котрі можуть зу­
стрітися в кожному насе­
леному пункті:

1. Парк у вашому селищі чи місті забруднений. Проблему можна виріши­
ти власноруч, прибравши територію парку, не звертаючись до владних 
структур чи громадськості.

2. У вашому населеному пункті руйнується чудова архітектурна споруда, 
пам’ятка історії. Це справа владних структур. Проте привернути їхню 
увагу до цієї проблеми, активізувати місцеву громаду, написати статтю 
до місцевої газети під силу юним громадянам.
Діяти в такому випадку треба поетапно, дотримуючись певних 

правил.

Демократію можна розуміти як роботу 
ліктями для спільного благополуччя.

В. Швебель
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Підготовчий етап. Аналіз проблеми, що має бути вирішена
1. Проаналізуйте структуру органів державної й місцевої влади у вашому 

населеному пункті, районі, мікрорайоні тощо, сферу їхньої відпові­
дальності, специфіку роботи та повноваження.

2. Визначте, які громадські організації, групи за інтересами, засоби ма­
сової інформації є найактивнішими у громадському житті вашої місце­
вості, регіону.

3. Ознайомтеся з технологією проведення соціологічних опитувань та 
аналізу їх результатів, вивчіть нормативні документи тощо.

4 . Прочитайте літературу, присвячену основним правилам ділового ети­
кету (написання листа, ведення розмови телефоном, проведення діло­
вої зустрічі тощо).

5. Дізнайтеся про найвагоміші досягнення, найнагальніші проблеми 
й перспективи розвитку вашого села, району, міста чи області.

І етап. Визначення актуальних проблем місцевої громади
У кожному населеному пункті завжди є проблеми, що тривалий час 

очікують свого вирішення. Громадська думка й ініціатива громадян мають 
впливати на вирішення їх.

Цей етап має на меті з’ясування найактуальніших проблем, характер­
них для вашого населеного пункту. Спільне обгрунтування в класі й аналіз 
важливих для вашої територіальної громади проблем допоможуть вам об­
рати одну з них як об’єкт подальшого дослідження.

Важливо, щоб обрана проблема була актуальною не лише для вас і ва­
ших друзів, а й для всіх мешканців вашої місцевості. Обговоріть цю про­
блему зі своїми родичами, знайомими, мешканцями населеного пункту. 

Проблеми для дослідження
Проблеми, наведені нижче, не обов’язково мають бути об’єктом вашо­

го дослідження. У вашому населеному пункті, без сумніву, знайдеться чи­
мало інших актуальних проблем, що потребують уваги.

Приклади проблем школи та учнівської молоді 
Шкільна теорія потребує впорядкування.
У школі відсутній комп’ютер чи інші сучасні засоби навчання.
У школярів, особливо з сільській м ісцевості, обмежені можливості ви­

вчення іноземних мов.
Відсутність спортивного інг» !' прю; занедбаність спортивного залу 

не сприяють фізичному Р О З Ь Ь  ікОЛЯОІВ.
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Брак коштів для забезпечення шкільної бібліотеки передплатними 
виданнями та іншою цікавою навчальною чи художньою літературою.

Рівень культури спілкування школярів має бути вищим.
Відсутнє місце для проведення дозвілля молоді в позаурочний час.
Приклади проблем місцевої громади
Поблизу школи розташовані щити з рекламою тютюнових виробів та 

алкогольних напоїв.
Люди з ушкодженням рухового апарату, котрі проживають у вашому 

населеному пункті, значною мірою ізольовані від суспільства.
У місцевому дитячому будинку дає себе взнаки нестача підручників 

і канцелярського приладдя для навчання.
Люди похилого віку, що становлять більшість населення невеликого 

села, позбавлені повноцінного медичного обслуговування.
Одна з вулиць, на котрій мешкає чимало учнів вашого класу, потребує 

благоустрою або заборони руху вантажного транспорту.
Приклади екологічних проблем
У вашому населеному пункті немає парку.
Місцеві підприємства забруднюють довкілля.
Немає сміттєзвалища або воно не впорядковане.
Масове вирубування лісу.
Відсутнє озеленення окремих вулиць вашого села, міста.
Приклади проблем, що стосуються обмеження прав і свобод особистості
Багато які з громадян не беруть участі у виборах. Особливо це стосуєть­

ся виборів до органів місцевого самоврядування.
Люди обурені тим, що виборча кампанія відбувається з порушенням 

норм чинного законодавства.
Найініціативніші члени місцевої громади відчувають тиск з боку влад­

них структур.
Місцеві засоби масової інформації тенденційно та однобічно подають 

інформацію. Представники нечисленної релігійної конфесії відчувають 
тиск з боку більшості.

II етап. Застосування й обґрунтування проблем дослідження
Обговоріть кілька обраних проблем у своїй сім’ї, з друзями й сусідами. 

З’ясуйте, що вашим знайомим відомо про ці проблеми і як вони до них 
ставляться. Розкажіть людині, в якої берете інтерв’ю, про ваш проект. По­
ставте свої запитання і запишіть отримані відповіді.
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Пошукайте газети та інші друковані джерела інформації, що доводять 
існування різних проблем у вашій місцевості і пропонують можливі шляхи 
їх вирішення. Зібрані матеріали віднесіть до школи і проведіть їх обгово­
рення з учителями й однокласниками. Слухайте радіо й дивіться телевізійні 
передачі, присвячені розгляду різних суспільних проблем та можливим  
суспільним шляхам їх вирішення. Обговоріть цю інформацію з учителем 
та однокласниками.

Якщо ви зібрали достатньо інформації про найважливіші проблеми  
вашого населеного пункту, шляхом спільного обговорення з ’ясуйте, яку 
саме проблему ви досліджуватимете. Бажано обрати проблему, котра буде 
важливою для вас і вашого оточення.

Якщо ви й досі вагаєтеся стосовно того, яку проблему досліджувати, 
проведіть опитування місцевої громади.

Корисні зауваження
Вибір спільної проблеми дослідження — це надзвичайно важливий 

етап вашої громадської роботи. Обрана проблема має бути максимально 
конкретною, посильною, а найголовніше — практичною для вашої грома­
ди, місцевості. Наприклад, вирішення такої на перший погляд незначної 
проблеми, як полагодження тротуару біля школи або встановлення урн 
для сміття, буде куди продуктивнішим за спробу вирішити екологічні про­
блеми загалом.

III етап. Дослідження обраної проблеми. Збирання інформації

Отже, ви визначилися щодо проблеми дослідження. Тепер вам необхі­
дно зібрати й проаналізувати доволі різноманітний спектр інформації про 
неї. Передусім належить з ’ясувати, де можна отримати матеріал, що сто­
сується обраної проблеми. Існують різні джерела отримання інформації. 
Вам потрібно звернутися до людей, організацій або установ, які найбіль­
шою мірою обізнані з цією проблемою.

Визначення джерел інформації
Складіть список можливих джерел отримання інформації. Вирішіть, 

з якими організаціями чи окремими людьми ви спілкуватиметеся. Розділ­
іться на дослідницькі групи. Кожна дослідницька група звертається до одно­
го або кількох джерел інформації. Дорослі можуть допомагати вам зібрати 
інформацію, але потім вони не мають виконувати замість вас вашу роботу.

Ви можете запросити до свого класу людей, котрі добре знають дослі­
джувану проблему і можуть вам про неї розповісти.
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Одержану інформацію зберігайте, щоб згодом використати її при фор­
муванні презентаційних матеріалів.

Корисні поради
Під час збирання необхідного матеріалу важливо не обмежуватися 

інформацією з одних вуст, а звертатися одночасно до різноманітних дж е­
рел інформації. Вам треба пам’ятати, що свідчення людей, численні доку­
менти, матеріали преси тощо не завжди містять достовірну інформацію. 
Тож, роблячи певні узагальнення та висновки, ви маєте звертатися до різних 
джерел інформації. Отримати правильні дані можна лише шляхом кри­
тичного аналізу дійсності та зіставлення різних поглядів.

Джерела інформації
1. Бібліотеки Насамперед спробуйте скористатися матеріалами 

бібліотеки вашої школи. М ожете користуватися 
й фондами громадських бібліотек -  селищної, міської 
тощо. Попросіть дорослих відшукати необхідний 
матеріал у наукових бібліотеках, доступ до яких вам 
не завжди буде відкрито. Там зберігаються газети та інші 
друковані видання, що можуть містити інформацію 
з досліджуваної проблеми. Працівники бібліотек 
допоможуть вам, якщо ви чітко висловите мету свого 
візиту

2. Редакції місцевих газет, 
радіо, телебачення

Кореспонденти газет регулярно збирають інформацію 
щодо проблем свого регіону, тому зможуть поділитися 
з вами своїми знаннями та вміннями. Співробітники газет 
могли б  запропонувати вам вирізки статей та фотографій

3. Учителі вашої школи 
та інших навчальних 
закладів

Педагоги вашого навчального закладу завжди готові 
дати вам корисні поради. Найкомпетентнішу допомогу 
ви зможете дістати від учителів, котрі викладають 
дисципліни суспільно-гуманітарного циклу. Можливо, 
у вашому навчальному пункті є інші навчальні заклади, 
викладачі яких можуть бути експертами з обраної вами 
проблеми

4. Працівники правоохоронних 
органів, юристи

Люди, діяльність яких пов’язана з охороною 
громадського порядку, добре знають численні суспільні 
проблеми. Дізнайтеся, чи є такі люди серед батьків учнів 
вашої школи. Окремі юридичні служби охоче підуть вам
назустріч і нададуть безкоштовні консультації та іншу 
допомогу, якщо ви чітко сформулюєте суть своєї 
ініціативи

5. Місцеві громадські 
організації та групи 
за інтересами

М оже статися так, що суспільна проблема, яку ви 
досліджуєте, вже с об’єктом уваги різноманітних 
громадських організацій, політичних партій, іруп за 
інтересами та окремих громадян. Спробуйте об’єднати 
свої зусилля. Зверніться до учителя або когось 
із дорослих з проханням допомогти вам написати 
їм офіційного листа чи зателефонувати
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6. Державні органи влади Представники місцевих органів законодавчої 
та виконавчої вади за своїм службовим обов’язком 
завжди мають бути готові надати вам консультацію 
чи допомогу з відповідної суспільної проблеми. 
Депутати селищних, районних, міських, обласних 
рад або Верховної Ради України мають регулярно 
приймати громадян свого виробничого округу. 
Доречно нагадати народним обранцям, що ви майбутні 
виборці і скоро вже матимете право голосу

лектронні засоби спілкування 3 багатьма матеріалами стосовно досліджень проблеми 
можна ознайомитися через мережу Інтернет. 
Спілкування з потрібними людьми чи організаціями 
через електронну пошту заощадить ваші гроші й час. 
Якщо у вашій школі немає такої можливості, 
зверніться до інших організацій вашої місцевості 
чи приватних осіб.
Чим більше людей знатимуть про ваш проект, тим 
більшу допомогу ви отримаєте. Проінформуйте про 
свою участь в акції «Громадянин» друзів, 
однокласників, знайомих. Зверніться до редакції 
місцевих газет, часописів, радіо чи телебачення 
з проханням надати стислу інформацію стосовно 
досліджуваної вами суспільної проблеми. Цілком 
імовірно, що результати вашої роботи стануть цінним 
матеріалом для засобів масової інформації

Подумайте про інші джерела інформації.

Коли ви з ’ясували, які джерела інформації будете використовувати, 
розподіліться на дослідницькі групи. Кожна група збиратиме інформацію 
з певного джерела. Обговоріть можливу участь кожного учня класу у зби­
ранні інформації. Батьки та знайомі ваших однокласників зможуть суттєво 
допомогти в цьому. Організуйте спільну зустріч і обговоріть вашу пробле­
му. Результатом вашої роботи на цій стадії проекту має бути нагромаджен­
ня повної інформації, що різнобічно характеризує проблему. Зібрані мате­
ріали вможливлять компетентний аналіз учнями класу ймовірних шляхів 
вирішення проблеми.

Корисні поради
Пам’ятайте, що люди, які працюють у державних або громадських органі­

заціях, мають обмежений час для спілкування. Тому намагайтеся звертати­
ся до тих осіб, які безпосередньо відповідають за обрану вами проблему 
дослідження, наприклад у відділи зв’язків із громадськістю. Про зустріч 
домовтеся заздалегідь. Напередодні продумайте свої запитання та про­
позиції.
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IV етап. Аналіз різних шляхів вирішення проблеми

Головним завданням цього етапу є систематизація і опрацювання зібра­
ного матеріалу, його розподіл за відповідними розділами проекту.

За допомогою вчителя учні компонують матеріал за такими розділами:
1. Актуальність і важливість цієї проблеми для села, міста, району чи об­

ласті.
2 . Інформація про різні підходи до вирішення проблеми.
3. Програма дій.

Цей етап має на меті знаходження найприйнятнішого альтернативно­
го вирішення проблеми, яке підтримає більшість класу. Синтез кількох 
цікавих пропозицій зможе стати підгрунтям для ухвалення колективного 
рішення. Клас може підтримати вже існуючий варіант вирішення пробле­
ми, змінити його або запропонувати зовсім інший.

На окремому аркуші паперу, який можна буде використати при пред­
ставленні проекту, опишіть:

1. Чому цей шлях вирішення проблеми ви вважаєте найефективнішим?
2. Чи відповідає ваша альтернатива вирішенню проблеми законодавства 

України?
3. Обгрунтуйте економічність власного шляху вирішення проблеми.
4. Вкажіть на можливі негативні боки практичного втілення вашої про­

грами дій.
5. З’ясуйте, яка державна установа безпосередньо відповідає за вирішен­

ня цієї проблеми.
Наочно зобразіть запропонований механізм реалізації вашої програ­

ми дій (бізнес-план). Можете розповісти про те, як підтримують ваш план 
органи місцевого самоврядування, недержавні структури, громадськість, 
хто й чому відхиляє ваші пропозиції.

V етап. Реалізація плану дій. Вирішення проблеми

Проходження цього етапу проекту передбачає вирішення проблеми 
шляхом організації різноманітних акцій школярів (наприклад, звернення 
з офіційною заявою до місцевих органів законодавчої та виконавчої влади, 
публікація своїх пропозицій у засобах масової інформації, виступи по ра­
діо чи телебаченню, звернення до громадських організацій, залучення до 
цієї роботи комерційних структур, усіляких фондів тощо).

Водночас школярі, якщо це їм під силу, можуть самостійно вирішити про­
блему, безпосередньо взявши участь у доброчинних акціях, фестивалях тощо.
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Найоптимальнішим є такий шлях вирішення проблеми, що поєднує влас­
ну практичну діяльність молоді з участю владних структур, громади тощо.

Цілком імовірно, що вже сама презентація вашої роботи перед широкою 
громадськістю стане успішною завершальною стадією реалізації проекту.

VI етап. Підготовка до представлення проекту
Цей етап передбачає презентацію матеріалів дослідження перед широ­

кою аудиторією. Представлення проекту можна провести:
• в учнівському колективі школи, серед громадськості свого населеного 

пункту;
• серед державних чи інших структур (наприклад, на робочій нараді місце­

вих органів влади, сесії народних депутатів тощо). Втім необхідно пе­
редусім узгодити це питання зі старшими. Врахуйте: ефективна пре­
зентація може дати поштовх подальшій практичній реалізації проекту. 
Для представлення проекту перед журі чи іншою аудиторією учні класу

мають розділитися на чотири групи. Кожна група відповідає за підготовку 
однієї частини презентаційного стенду. На ньому поміщаються кращі ма­
теріали, зібрані в ході дослідження проблеми дослідницькими групами 
і класом загалом.

Характеристика складових презентаційних матеріалів 
Результати діяльності всіх робочих груп із досліджуваної проблеми 

поділяють на два розділи: розділ документації і розділ демонстрації.
Розділ документації (окрема тека, зібрано важливі матеріали всіх етапів 

дослідження проблеми). До розділу документації треба вносити всі важ­
ливі матеріали, зібрані вході дослідження. Цими матеріалами можуть бути:

1. Вирізки з газет і часописів.
2. Статті, написані на підставі опитувань місцевих жителів.
3. Стислі конспекти з висвітлення проблеми в пресі, на радіо й телеба­

ченні.
4 . Пропозиції громадських організацій.
5. Уривки з повідомлень державних установ.

Якщо в процесі дослідження використовувалися значні за обсягом 
матеріали, достатньо буде помістити копії титульних аркушів або їхній 
опис. Усі документи покласти в теку з твердою обкладинкою. Кожен розділ 
відповідно до етапу пошуку можна відокремити кольоровою позначкою 
або якось інакше. Теку має супроводжувати опис або зміст уміщених в ній 
матеріалів.
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Демонстраційний розділ (стенд, на якому розмішені узагальнюючі 
висновки та наочні матеріали).

Демонстраційний розділ складеться з чотирьох планшетів, кожен з яких 
відбиваєІІ, III, ІУта V стадії роботи над проектом. Кожен планшет може мати 
орієнтовні розміри: ширина — 60—80 см, висота 80 —100 см, бажано, щоб він 
був із цупкого паперу чи іншого міцного матеріалу. Для зручності практику­
ють виготовлення демонстраційного стенду у вигляді книжки-розкладанки.

Під час демонстрації планшети виставляють на столі або прикріплю­
ють до стіни. Кожен із чотирьох планшетів відображає роботу однієї групи.

На демонстраційному стенді розміщують невеликі текстові повідом­
лення, карти, діаграми, фотографії, назви статей, статистичні таблиці, полі­
тичні карикатури, ілюстрації. їх можна взяти з друкованих видань або 
намалювати самим. Кожен малюнок треба підписати.

Планшети вашого стенда виглядатимуть переконливо, якщо матимуть 
списки джерел отриманої інформації.

Корисні поради
На демонстраційному стенді текстові повідомлення повинні бути мак­

симально лаконічними. Найкраще оформлювати матеріали у вигляді 
графіків, карт, діаграм, статистичних таблиць.

На початку роботи всі зібрані матеріали розподіляють між окремими 
групами відповідно до напряму їхньої роботи.

Хоча кожна група має окреме завдання, важливо, щоб члени робочих 
груп у процесі діяльності обмінювалися новими ідеями та інформацією 
з метою уникнення повторення однієї і тієї самої інформації.

Паралельно команди готують усні виступи під час презентації (2-3 пред­
ставники від кожної команди), розробляють сценарій виступу, варіанти 
відповідей на можливі запитання аудиторії.

Щоб група навчилася вдало виступати, можна звернутися за порадою 
до батьків та інших дорослих, котрі мають досвід публічних виступів, на­
приклад: учителів, журналістів, посадовців. Напередодні презентації про­
екту виступіть перед своїми однокласниками — потренуйтеся!

Представлення проекту на місцевому рівні — це найважливіша й куль­
мінаційна ланка вашої роботи. Презентаційні матеріали мають відповіда­
ти таким вимогам, як:

Переконливість
Чи є вагомими та переконливими докази актуальності обраної вами 

проблеми?
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Чи достатньо пов’язаний ваш план дій із самою проблемою?
' Чи пояснено, як добитися підтримки громадою запропонованого вами 

плану вирішення проблеми?
Практичність
Чи справді ваш шлях вирішення проблеми практичний та економ­

ний?
Чи реальний розроблений вами план заходів вирішення проблеми?
Координація
Чи відповідають матеріали розділу документації матеріалам демонст­

раційної частини?

VII етап. Представлення проекту
Як ми вже загадували, презентацію дослідження можна здійснити 

в різних формах:
1. Участь у шкільних, районних, міських чи обласних конкурсах проектів.
2. Виступ учасників акції перед учнівським колективом школи, громадсь­

кістю свого населеного пункту або безпосередньо перед державними 
структурами (робочою нарадою органів місцевої влади, на сесії народ­
них депутатів тощо).
Заздалегідь продумайте, кого ви хотіли б запросити на презентацію 

результатів дослідження. Це залежить від теми вашого проекту. У будь-яко­
му разі ваша робота буде цікавою передусім тим людям, котрі причетні до 
життя місцевої громади. Це можуть бути:

•  депутати місцевих рад;
•  представники державних установ, у компетенції яких перебуває ця про­

блема;
• керівники підприємств різних форм власності, розташованих у вашо­

му населеному пункті, мікрорайоні чи на вашій вулиці;
• учителі та учні вашої школи, сусідніх навчальних закладів;
• представники громадських організацій;
• батьки, інші мешканці населеного пункту;
•  журналісти місцевих засобів масової інформації.

Заздалегідь (але не пізніше ніж за тиждень) надішліть тим, кого ви 
хотіли б бачити на представленні свого проекту, письмові запрошення. 
Якщо ви не отримали жодної відповіді від запрошеної особи, за кілька днів 
до початку заходу спробуйте ще раз.

Слід завчасно подбати про те, як відзначити роботу над проектом 
найактивніших учнів класу: при допомозі мецената чи будь-якої іншої до­
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рослої людини, котра підтримала вашу ідею. Слова подяки завжди приємні 
для людей.

Етап презентації матеріалів має такі завдання:
• поінформувати широку аудиторію про важливість обраної вами про­

блеми;
• ознайомити присутніх із перебігом етапу збирання інформації та ре­

зультатами її аналізу;
•  навести й оцінити альтернативні шляхи вирішення проблеми. Пояс­

нити, що обраний варіанте найкращим, і довести це;
•  висвітлити процес практичної реалізації плану.

Ці чотири завдання відповідають меті кожної групи з підготовки де­
монстраційного стенду й теки документів із додатковими матеріалами до 
нього. Під час презентації проекту представники кожної групи по черзі 
демонструють основні етапи реалізації проекту.

Повідомлення аудиторії
Кожна група готує усне повідомлення і впродовж 4 -5  хвилин викладає 

найважливішу інформацію про один з етапів вирішення проблеми, вико­
ристовуючи демонстраційний стенд і теку з документами.

Належить у загальних рисах охопити зміст демонстраційного розділу 
та розділу документації, але не можна читати їх дослівно.

Під час демонстрації треба використовувати демонстраційні матеріа­
ли, котрі допоможуть краще сприймати зміст повідомлення.

Висловлюйтеся чітко, лаконічно та впевнено. Оперуйте цифрами 
й конкретними фактами, звертайтеся до різних документів зі своєї теки 
дослідника. Підготуйте кілька висловлювань місцевих мешканців щодо 
вашої проблеми.

Під час виступу можна скористатися заздалегідь підготовленими 
нотатками, проте не бажано ними користуватися, відповідаючи на за­
питання.

Перед представленням проекту ви можете заручитися підтримкою ав­
торитетної у вашій громаді людини, запросивши її виступити під час пре­
зентації.

Корисні зауваження
Безкорисна громадська робота не завжди гідно оцінюється. Справжній 

громадянин робить реальні справи на користь суспільства, не очікуючи на 
подяку. Визнання та вдячність інших зазвичай приходять згодом, але при­
ходять неодмінно.
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Не переймайтеся, коли ви не побачите переповнену залу гостей під 
час презентації проекту, не почуєте шквалу оплесків або численних по­
хвал. Може статися й так, що дорослі не до кінця зрозуміють ваші добрі 
наміри або вважатимуть, що вам зарано братися до серйозних справ. Будьте 
готові, що хтось із запрошених проігнорує ваш захід або слухатиме не­
уважно і без зацікавлення. У таких ситуаціях завжди обирайте мудру 
й виважену позицію.

VII етап. Підсумок. Оцінка своїх дій

Поміркуйте про те, що вам вдалося найкраще, яких помилок можна 
було уникнути, чого ви навчилися.

Критично оцініть свою роботу. Дайте відповіді на такі запитання:
•  Чого і як ви разом з однокласниками навчилися?
• Якби вам довелося починати новий проект, що ви зробили б інакше?
• Яких умінь і навичок ви набули, працюючи над цим проектом?
• У чому полягають переваги роботи в команді?
• У чому полягають недоліки групової роботи ?
• Що ви зробили добре?
• Як ви можете вдосконалити свої навички й уміння для вирішення

проблем?
• Як ваш клас може поліпшити свої навички й уміння вирішувати проб­

леми?
Ви можете запросити на обговорення всіх дорослих, які допомага­

ли вам або брали безпосередню участь у практичному вирішенні проб­
леми.

Важливо, щоб ви продовжували свою суспільну активність. У майбут­
ньому це неодмінно стане вам у пригоді.

ТРЕНІНГОВІ МЕТОДИ НАВЧАННЯ
Тренінгові методи набувають в наш час все більшої поширеності. На 

сьогоднішній день не існує загальноприйнятого визначення поняття 
«тренінг». Це приводить до розширеного тлумачення методу і позначення 
цим терміном найрізноманітніших прийомів, форм, способів і засобів, що 
використовуються у процесі викладання.

Термін «тренінг» (від англ. train, training) має ряд значень: навчання, 
виховання, тренування, дресирування. Звідси і неоднорідність наукових 
визначень тренінгу.
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На сьогодні для визначення тренінгу частіше використовується термін 
«психологічний вплив». Пропонуємо вашій увазі погляд науковця із цієї 
проблеми [9].

Тренінг — це форма проблемного навчання, що орієнтована на відпра­
цювання й закріплення ефективних моделей поведінки, максимально ак­
тивну участь студентів (учнів), взаємообмін досвідом та використання ефек­
тивної групової взаємодії.

Існує також декілька підходів до визначення тренінгу як певного шаб­
лону, узагальнених принципів діяльності:

1. Тренінг як специфічна форма дресирування.
2. Тренінг як тренування.
3. Тренінг як форма активного навчання.
4. Тренінг як метод створення умов для саморозкриття особистості.

Тренінг — це заплановані та систематичні зусилля з розвитку та вдос­
коналення знань, навичок, умінь та установок людини за допомогою ем­
піричних засобів навчання. У ході тренінгу набуваються знання та навички 
для ефективного вирішення певного завдання.

Мета тренінгу — забезпечити людину знаннями та вміннями, що не­
обхідні для виконання конкретних задач.

Тренінг можна розглядати як один із головних методів ефективного 
викладання гуманістичних дисциплін у старшій школі, не нехтуючи при 
цьому традиційними методами.

Тренінг базується на принципах, що кардинально відрізняють його від 
традиційного навчання. До принципів, які покладено в основу тренінгу, 
відносять:

Принцип активності
У тренінгу люди залучаються до спеціально розроблених дій. Це, на­

приклад, програвання тієї чи іншої ситуації, виконання вправ, спостере­
ження за спеціальною схемою.

Особливо ефективними для досягнення цілей тренінгу є ті ситуації, 
які дозволяють брати участь усім учасникам одночасно. Принцип ак­
тивності спирається на ідею про те, що людина засвоює 10 % того, що 
чує, 50 % того, що бачить, 70 % того, що промовляє та 90 %, того, що 
робить сама. Отже, активність учасників тренінгової групи носить особ­
ливий характер, відмінний від активності людини, що слухає лекцію 
або читає книгу.
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Принцип дослідницької (творчої) позиції
Викладач (вчитель) організовує такі ситуації, які сприяють розвитку 

творчості та дають можливість членам групи усвідомити, апробувати нові 
способи поводження, експериментувати з ними. Реалізація цього прин­
ципу часом зустрічає сильний опір з боку учасників тренінгу, оскільки ви­
магає дотримання моделей поведінки, що суттєво відрізняються від тих, 
якими учасники до цього часу користувались.

У ході тренінгу учасники групи знаходять і усвідомлюють вже відомі 
ідеї та закономірності, а також розкривають та удосконалюють свої осо­
бисті якості та здібності.

Принцип об’єктивації (усвідомлення) поведінки
Для здійснення цього принципу використовуються дт .гхов і засоби 

об’єктивації поводження (наприклад, відеозапис поводження учасників гру­
пи в тих чи інших ситуаціях з наступним переглядом і обговоренням). Слід 
ураховувати, що відеозапис є дуже сильним засобом впливу, здатним впли­
нути й негативно, тому ним варто користуватися з великою обережністю.

Вдало організовані заняття переводять поведінку учасників з імпульсив­
ного на об’єктивований рівень, що дозволяє здійснювати зміни в тренінгу.

Принцип партнерського (суб'єкт-суб’єктного) спілкування
Це таке спілкування, при якому враховуються інтереси інших учасників 

взаємодії, їхні почуття, емоції, переживання, визнається цінність особис­
тості іншої людини.

Вміла реалізація цього принципу створює в групі атмосферу безпеки, 
довіри, відкритості, що дозволяє працювати, не боячись помилок.

Послідовна реалізація названих принципів — одна з умов ефективної 
роботи групи соціально-психологічного тренінгу. Ефективність тренінгу 
також багато в чому залежить від того, наскільки великим арсеналом за­
собів володіє викладач для досягнення тієї чи іншої мети.

ХАРАКТЕРИСТИКА ГОЛОВНИХ
МЕТОДИЧНИХ ПРИЙОМІВ ТРЕНІНГУ
Найбільш застосовувані методи — це групові дискусії, рольові ігри, пси- 

ходрама і її модифікації, психогімнастика, метод конкретних ситуацій та ін.
Вибір того чи іншого методичного прийому, а також конкретного засо­

бу в рамках цього прийому визначається наступними факторами:
• змістом тренінгу;
• особливостями групи;
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• особливостями ситуації;
• можливостями викладача.

Базові методи, що використовуються у тренінгах,—лекція, метод кейсів, 
моделювання практичних ситуацій, мозкова атака, дискусія, ситуаційно- 
рольові ігри. Розглянемо окремі методичні прийоми.

Міні-лекція
Інформація (теоретичні відомості). Тривалість — 10—15 хв.
Переваги: ефективна для використання у великих групах; не потребує 

великих затрат; можливість структурування матеріалу; контролювання ло­
гічної послідовності матеріалу; розподіл часу взагалі та між окремими бло­
ками зокрема; дозволяє здійснити систематизацію знань за короткий про­
міжок часу.

Недоліки: пасивна роль учасників; відсутність або слабкість зворотно­
го зв’язку; підвищені вимоги до тренера-викладача; небезпека переванта­
ження аудиторії інформацією; діє тільки на слухові канали; увага учнів змен­
шується з кожною хвилиною; ця форма навчання подобається учням, 
у котрих розвинена здебільшого слухова пам’ять; рівень засвоєння фактич­
ного матеріалу низький; уважається що всім учням потрібна однакова інфор­
мація й усі учні засвоюють її однаковими темпами, але насправді це не так.

Групова дискусія
У психологічному тренінгу це спільне обговорення будь-якого спірного 

питання, що дозволяє прояснити (можливо, змінити) думки, позиції й уста­
новки учасників групи у процесі безпосереднього спілкування. Дискусія доз­
воляє побачити проблему з двох боків, вчить обґрунтовувати свою думку та 
переконувати інших, вчить культурі полеміки, вмінню прислухатись до інших 
точок зору. Дискусії можуть бути структуровані (задається певна тема для обго­
ворення) та неструктуровані.

Переваги: демонстрація розуміння або нерозуміння обговорюваних питань; 
активна передача знань, активна взаємодія, швидкий зворотний зв’язок.

Недоліки: потребує багато часу: важкість контролювання; можливість відхи­
лення від теми; сильна залежність від групи, рівня її підготовки; ймовірність 
затвердитися в хибній позиції, можливе виникнення роздратування.

Ігрові методи
Це ситуаційно-рольові, дидактичні, творчі, організаційно-діяльнісні, 

ділові та імітаційні ігри.
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Гра допомагає зняти напругу учасників на початку тренінгів, може ви­
користовуватися для діагностики та самодіагностики труднощів і проблем, 
крім того, закріплюються певні навички поведінки, здійснюється пошук 
нових навиків, раніше невідомих, розкриваються творчі здібності учасників.

Переваги: набутий досвід зберігається надовго; емоційне забарвлення; 
розуміння поведінки інших людейї; безпечне середовище.

Недоліки: штучність, можливість легковажного ставлення зі сторони 
учасників та розхолодження; існує елемент ризику, оцінюється виступ, а не 
проблема.

Метод конкретних ситуацій (кейсів)
Найбільш популярний на сьогодні метод. Інформацію, яка подається 

у вигляді фактів і базується на реальній ситуації, слід проаналізувати й дати 
рекомендації щодо її опрацювання. Ці рішення, як правило, не очевидні, 
не однозначні. Іноді існує багато можливих рішень однієї і тієї ж пробле­
ми, іноді такого рішення немає взагалі.

Є багато різновидів цього методу. У загальному випадку учень отримує 
текст з описанням конкретної проблеми. Йому потрібно вивчити ситуа­
цію та намітити оптимальне рішення. Потім учні об’єднуються в невеликі 
групи, обговорюють досягнення та недоліки запропонованих рішень і на­
магаються встановити найбільш оптимальне. У більшості випадків не бу­
ває якогось одного, єдино правильного рішення. Одночасне існування де­
кількох альтернативних рішень та можливість вибору формують гнучкість 
підходу до розгляду проблем. Перед учнями постає задача не стільки знай­
ти єдину відповідь, скільки поставити правильні та корисні питання, які 
можуть передбачати існування декількох альтернативних рішень.

Основні способи застосування метода кейсів:
1. Діагностика проблеми.
2. Діагностика однієї або декількох проблем та вироблення учасниками

методів їх вирішення.
3. Оцінка учасниками застосованих дій, спрямованих на вирішення проб­

леми, та їх наслідків.
Переваги: реалізм, мінімізація тиску оточуючого середовища, можливість 

розгляду різноманітних точок зору, зв’язок з реальним життям, активна взає­
модія; метод конкретних ситуацій упорядковує знання та факги, удоскона­
лює вміння аналізувати проблеми, спілкуватись та приймати рішення, фор­
мує власну думку, примушує усвідомити, що не завжди існує єдино правиль­
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не рішення; метод орієнтовано на розвиток аналітичних здібностей; це тре- 
нінги вирішення проблем, прийняття рішень, ведення переговорів.

Недоліки: виникнення ілюзій при зіткненні з подібною ситуацією 
в реальному житті з приводу наявності часу, знань, безпеки для її вирішення.

Мозкова атака
Це метод вирішення проблем шляхом пошуку великої кількості різно­

манітних рішень протягом малого проміжку часу для подальшого їх аналі­
зу та оцінювання. Головна функція — генерація ідей, а не аналіз та обгово­
рення запропонованих рішень.

Принципи методу: повна відсутність критики, заохочення ідей, рівноп­
равність учасників, свобода асоціацій, записування всіх ідей, час для обго­
ворення ідей та їх селекції.

Пере ваш: заохочення творчості мислення; вихід за межі стандартного 
мислення; простота, широкий збір інформації та ідей.

Недо її к н залежить від ступеня залучення учасників до процесу, їх відпо­
відальності та настроєності на результат; неповнота процесу, потребує на­
явності певних навичок.

Таким чином, новітні технології розвивають мислення, вчать активно 
діяти, виховують самостійність, навчають застосовувати отримані знання 
на практиці.

КРИТИЧНЕ МИСЛЕННЯ 
ЯК БАГАТОВИМІРНЕ БАЧЕННЯ СВІТУ. 
ТЕОРІЯ І ПРАКТИКА
У значній частині сучасних шкіл України існують багато невирішених 

проблем, які гальмують процес формування і розвитку в учнів критичного 
мислення.

Так, на жаль, багато які з учителів не тільки не вміють розвивати цю 
якість в учнів, а й самі не знають, шо таке критичне мислення, не обізнані 
з цим поняттям (6].

Багато хто не розуміє соціально- психологічного значення критичного 
мислення як для життя люди ­
ни, так і для суспільства.

Серйозним недоліком у ви­
хованні є нав’язування уч­
ням с в о ї х  (.'»(І ІЧМ ЧЯДШІ'- ЧООМ,

Тисячі шляхів ведуть до помилко­
вих думок, до істини — лише один.

Ж. -Ж. Руссо
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позицій, догм. Учень повинен мати право на власний світогляд, а завдання 
вчителя — давати правову та іншу інформацію і вчити дитину робити вибір. 
Вчителям потрібно відкинути звичку навіть після широкої дискусії пропа­
гувати єдино правильне рішення. Розглядаючи будь-яку проблему, необхі­
дно забезпечити можливість для роздумів учнів, сумнівів, пошуків істини.

У тоталітарному суспільстві проблема вироблення в людей, зокрема 
в молоді, критичного мислення, як відомо, не ставилася перед школою.

Під гаслом розвитку критики й самокритики (із суворо визначених 
позицій) і суспільству, і кожній людині фактично нав’язувалося догматич­
не мислення. Догматичне мислення — це насамперед нездатність свідо­
мості даної людини охопити явища реального світу в усій їх повноті й ди­
наміці... Догматичне мислення боїться самого себе, як і можливих від­
криттів, нових ідей та висновків.

Сьогодні світ стає все складнішим, що вимагає вміння вирішувати 
складні проблеми, критично ставитися до обставин, порівнювати альтер­
нативні точки зору та приймати зважені рішення. Здатність мислити кри­
тично є навичкою, яку треба формувати, розвивати в процесі навчання та 
виховання учнів.

За В. О. Сухомлинським, розвиток критичного мислення — це не­
від’ємна складова розумового виховання, разом із тим це активне ставлен­
ня до явищ навколишнього життя, прагнення пізнавати і знати, системність, 
тобто цілеспрямований відбір об’єктів пізнання, понять, висновків, дис­
циплінованість, гнучкість, самостійність, критичність.

В. О. Сухомлинський радив виховувати в учнів прагнення пізнавати на­
вколишній світ, виконуючи складні розумові операції: аналіз, синтез, по­
рівняння, узагальнення; бачити причинно-наслідкові зв’язки; самостійно, 
без зовнішнього тиску оцінювати явища навколишньої дійсності; розвивати 
вміння доказово відстоювати свої думки й погляди, прагнення своєю розу­
мовою та іншою працею щось довести, утвердити, відстояти; спостерігати, 
досліджувати, робити власні висновки з явищ навколишнього життя на 
основі прочитаного в довідковій літературі, наукових журналах тощо.

Критичне мислення — це складний процес, що починається із залу­
чення інформації, її критичного осмислення та закінчується прийняттям 
рішення.

Орієнтування учнів на критичне осмислення себе, свого образу, своїх 
вчинків залежить від уміння педагогів пов’язувати навчальний матеріал 
з проблемами, які хвилюють учнів даної школи, віку, класу.
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Критичне мислення — це здатність людини самостійно аналізувати 
інформацію; вміння бачити помилки або логічні порушення у твердженнях 
партнерів; аргументувати своїдумки, змінювати їх, якщо вони неправильні; 
розпізнавати пропаганду; наявність розумної долі скепсису, сумнівів; праг­
нення до пошуку оптимальних рішень; мужність, принциповість, сміливість 
у відстоюванні своїх позицій; відкритість до сприймання інших поглядів. 
Цілком природно, що відповідно до вікових особливогой ШКОЛЯРІВ ці рт' 
критичного мислення спрощуються або ускладнюються.

Д. Чаффі (автор книги «Шлях мислення. Кроки до багатого життя») 
визначає ознаки, за допомогою яких можна визнати себе як людину, яка 
критично мислить [6]:

•  відкритість до інших думок, тобто здатність уважно прислухатися до 
інших поглядів, оцінювати різні шляхи вирішення проблеми;

•  компетентність — прагнення обгрунтовувати свою думку за допомо­
гою реальних фактів і знання справи;

•  інтелектуальна активність — виявлення інтелектуальної ініціативи 
у конфронтаційних ситуаціях, небайдуже сприйняття подій;

•  допитливість — вміння проникнути у сутність джерел інформації;
•  незалежність мислення — відсутність побоювання непогодження з гру­

пою, здатність до критичного сприйняття думок інших;
•  вміння дискутувати — уважне ставлення до думок інших, вміння вису­

вати ідеї, які об’єднують;
•  проникливість — здатність до проникнення в сутність питання, яви­

ща, інформації, не розпорошуватися на дрібні деталі;
•  самокритичність — розуміння особливостей свого мислення, своїх «оку­

лярів».
Ці якосіі можна розвивати в учнів у процесі навчання на базі діалогової 

взаємодії. Цей шлях розвитку критичного мислення був визначений ще 
Сократом.

У загальноосвітній школі, особливо в старших класах, формуючи осно­
ви критичного мислення в учнів, важливо залучати їх до висловлення різних 
думок, поглядів щодо будь-якої навчальної проблеми. І разом з цим при­
вчати робити власний вибір.

Наприклад, творчі американські вчителі для знаходження відповіді на 
одне й те саме питання пропонують учням різні джерела інформації з про­
тилежними відповідями на нього. Так, кожний учень має висловити свою 
позицію щодо джерел інформації, а також виявити рівень своєї компетен­
тності з приводу даного питання.
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У зв’язку з цим учням даються такі рекомендації:
1. З’ясуй сутність предмета обговорення, досліди його.
2. Оціни різні погляди й думки; розглянь та визнач переконливість до­

казів на користь кожної думки.
3. Синтезуй свої міркування в незаперечний висновок.
4 . Ясно й чітко поясни, чому ти так думаєш.

Подаємо досвід шкіл США: проведення дискусій з моральних про­
блем, спрямованих на вироблення в учнів критичного мислення.

МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ЩОДО ПРОВЕДЕННЯ ДИСКУСІЇ
З  МОРАЛЬНИХ ПРОБЛЕМ
Готуючисьдо проведення такої дискусії, потрібно врахувати:
Життєвість ситуації. Потрібно обрати ситуацію, яка може відбуватися 

в житті особистості і є типовою для даного суспільства.
Найпоширеніші проблеми дискусії: соціальні норми, громадянські сво­

боди, життя, авторитети, совість, секс, наркотики, ставлення до власності тощо.
Можливість власного вибору. Кожна дилема повинна мати конфлікт, 

але не мати єдиного рішення. Є кілька шляхів розв’язання ситуації. Учень 
повинен шукати власний.

Індивідуальні та групові особливості осіб, що залучаються до дискусії. 
Мова йде про їхні інтереси, проблеми, що хвилюють, особливості розумін­
ня тих чи інших моральних норм, соціальних та особистісних питань тощо.

Практичну спрямованість рішення. Кожна моральна дилема повинна 
закінчуватися питанням про те, що належить робити герою ситуації.

Роль педагога. Він має залишатися нейтральною стороною. Не пови­
нен поспішати з висновками, натомість має спрямовувати процес дискусії, 
заохочувати учасників до висловлення власної думки. Цей процес можна 
скерувати за допомогою постановки певних питань у процесі обговорення 
навчального матеріалу. Зокрема, таких:

Які міркування ти можеш навести щодо підтвердження своєї думки?
Хто погоджується (або не погоджується) з цією думкою (позицією)?
Якти визначаєш термін, щотільки-но використав?
Що ти думаєш стосовно цього висловлювання?
Як погоджується ця думка з тією, яку ти висловив раніше?
Що випливає (який висновок) з того, що ти сказав?
Ти впевнений, що не суперечиш собі?
Яку альтернативу має це формулювання?
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Є безліч шляхів формування критичного мислення в школярів. Але 
найголовніше: зміст і методичне забезпечення шкільної освіти не повинні 
привчати молодь до «єдино правильних істин», до одновимірного бачення 
світу.

КРИТИЧНЕ МИСЛЕННЯ В УМОВАХ ВПЛ ИВУ ЗМ І ТА ІНТЕРНЕТУ
Сьогодні всеохогілюючий вплив ЗМІ на наше життя очевидний. Вихо­

ванням підлітків і юнацтва фактично займаються не школи, а телебачення 
та інші засоби мас-медіа. Світогляд, інтереси, моральні цінності у значної 
частини молоді формуються під їх впливом.

Отже, важливою умовою успіху у формуванні світогляду сучасних шко­
лярів та вихованні їх є вироблення в учнів критичного ставлення до масової 
культури, зокрема продукції телебачення; їх уміння відбирати те, що збага­
чує особистість, розуміти, що є дезінформацією та спотворює реальну 
дійсність.

Велика увага при формуванні критичного мислення в учнів у амери­
канській педагогічній літературі приділяється використанню Інтернету. 
Матеріали з Інтернету можуть допомогти у вивченні багатьох наук, особливо 
соціальних. Школярів навчають критично сприймати ці матеріали. Педаго­
ги рекомендують виробляти в учнів уміння осмислювати інформацію з Інтер­
нету, оцінювати її об’єктивність, замислюватися над такими питаннями: 
якщо в сайті подається суперечлива інформація, чи можна задовольнитися 
однобічними аргументами? чи достатньо чітко автор або організація сфор­
мулював свої погляди? чи відображає даний сайт інтереси якихось партій 
чи груп? хто визначає позицію сайту відносно даної проблеми? та ін,

ЕТАПИ КРИТИЧНОГО МИСЛЕННЯ
Методики критичного мислення пройшли апробацію в різних краї­

нах. Це грунтовно досліджена модель, за якою навчатися найефективніше.
1. Сприйняття інформації (доцільно використовувати різні лжерела 

інформації).
2. Аналіз висновків-інформації.
3. Зіставлення їх із протилежними точками зору.
4 . Розроблення системи доказів на підтримку відповідної точки зору
5. Прийняття рішення, яке грунтується на доказах.

Найчастіше критичне мислення спрямоване на певну мету ар? зоно 
може бути й творчим процесом, де завдання не ясні.
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СТРУКТУРА УРОКІВ КРИТИЧНОГО МИСЛЕННЯ
1. Розминка. Урок починається з розминки, яка замінює так звані органі­

заційні моменти класичного уроку. Головна функція розминки — ство­
рення сприятливого психологічного клімату для творчого розвитку осо­
бистості на уроці.

2. Обгрунтування навчання. Знання має цінність лише тоді, коли воно ви­
користовується на практиці та усвідомлюється теоретично. Майбутнє 
відкривається дітям, які критично перевіряють інформацію та вибудо­
вують свої особисті реальності. Отже, кожна тема уроку має бути об­
грунтованою.

3. Актуалізація. На етапі актуалізації учні активно пригадують, що вони 
знають із цієї теми.
Учні встановлюють рівень власних знань з предмета, до якого можуть 
додати нові знання. Інформація, яку учні не пов’язують з уже відомою, 
втрачається дуже швидко. Девіз етапу: «Пробудіть, викличте зацікав­
леність, схвилюйте, спровокуйте учнів пригадати те, що вони знають». 
Те, що людина знає, визначаєте, про що вона може дізнатися. Навчан­
ня — активна та цілеспрямована діяльність. Установлення мети на­
вчання с вирішальним моментом тривалого навчання.

4. Усвідомлення змісту. На даному етапі учень знайомиться з новою інфор­
мацією. Методики критичного мислення передбачають, що на цьому 
етапі вчитель має найменший вплив на учня. Учень самостійно отри­
мує та аналізує інформацію, перевіряє своє особисте розуміння цієї 
інформації.

5. Рефлексія. Учень висловлює своїми словами певну думку. Він стає влас­
ником ідеї, коли висловлює її своїми словами. Відбувається обмін дум­
ками. Мислити критично легше в атмосфері демократичності. У такій 
атмосфері розквітає розмаїття поглядів, в такій атмосфері приймають 
правильні рішення [4].

ЯК АНАЛІЗУВАТИ ІНФОРМАЦІЮ
Часто інформація, що стосується однієї теми, але надходить з різних 

джерел, є не просто відмінною, але й суперечливою. Тому правильна об­
робка інформації потребує вміння аналізувати її та відрізняти факти від 
думок та суджень. Треба вміти вирізняти з повідомлення інформацію про 
те, що справді відбулося, хто і що сказав.
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Інформація про факти надходить до нас із думкою особи, яку ми слу­
хаємо. Вона дає власний коментар, намагається інтерпретувати те, що ста­
лося, до того ж має власний погляд стосовно важливості того, про що гово­
рить. Часто буває так, що власну думку подають як об’єктивне висвітлення 
фактів. Варто вміти захищатися від впливу таких матеріалів.

Це не просто. Але до цього потрібно прагнути. Інакше на нас будуть 
впливати інші люди, заважаючи виробленню власної думки. Крім того, 
використовуючи недостовірну інформацію, ми можемо потрапити в склад­
ну або навіть небезпечну ситуацію [7].

Практична вправа

Для її виконання потрібно вибрати цікаву актуальну проблему, яку останнім 
часом висвітлює преса. Принесіть на урок три— чотири статті на цю тему, вміщені 
в різних газетах, наприклад «Київські відомості», «Факти», «День».

Працюючи в групах, вивчіть статті. Дайте відповіді:
• Чи наведені в статті факти? Які саме (зробіть короткий перелік)?
• Чи названо джерела, на які автори посилаються, повідомляючи про фак­

ти (якщо джерела не названо, інформація втрачає свою достовірність)?
• Чи є подана інформація повною, чи є факти, що висвітлюють суть спра­

ви, її перебіг, місце, час і причини?
• Чи наведені в статті коментарі, чиї саме (автора статті, редакції, окре­

мої людини)?
• Чи подана авторська думка в статті таким чином, щоб її легко було 

відрізнити від решти думок?
• Яка стаття здається вам достовірною? А яка цікавішою?

Корисні поради
•  Коли інформація є для вас важливою або цікавою, намагайтеся отри­

мати її з різних джерел.
• Якщо інформація стосується конфлікту, шукайте висвітлення різних 

позицій, бажано всіх сторін конфлікту.
•  Пам’ятайте, що ЗМІ інколи висвітлюють незначні факти як суттєві 

і навпаки, аби тільки завоювати аудиторію.
• Обираючи надійне джерело інформації, будьте обережні: зараз в Ук­

раїні існує чимало видань, які розраховані на поганий смак і низьку 
культуру людей, відволікають читача від проблем сучасності. Вони при­
вертають увагу сенсаційними повідомленнями про вбивства, НЛО, 
плітками про життя «зірок» тощо.
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ПРАКТИКА Й ДОСВІД.
СТРУКТУРА УРОКІВ П РИ  ЗАСТОСУВАННІ 
ІНТЕРАКТИВНИХ М ЕТОДИК
Застосування інтерактивних методик висуває певні вимоги до структу­

ри уроку. Пропонуємо як зразок структуру, що подається в посібнику для 
вчителів права [ 1 1 ].

1. Мотивація

Мета цього етапу — сфокусувати увагу учнів на проблемі й викликати 
інтерес до теми. Прийомами навчання можуть бути питання, цитата, ко­
ротка історія, невеличке завдання і т. ін. Займає не більш 5 % часу заняття.

2. Оголошення, представлення теми та очікування результатів

Мета — забезпечити розуміння учнями змісту їхньої діяльності, тобто 
того, чого вони повинні досягти в результаті уроку і чого від них очікує 
вчитель. Часом буває доцільно залучити до визначення очікуваних резуль­
татів усіх учасників заняття (5 % часу).

3. Надання необхідної інформації

Мета — дати учням достатньо інформації, для того щоб на її основі 
виконувати практичні завдання. Це може бути міні-лекція, читання роз- 
даткового матеріалу, виконання домашнього завдання. З метою економії 
часу можлива інформація в письмовому вигляді для попереднього (домаш­
нього) вивчення. Наприклад, деякі уроки побудовані таким чином, що 
в книзі учня є інформація, достатня для виконання завдань: з нею ознайом­
люються до початку уроку. На самому уроці вчитель може ще раз звернути 
на неї увагу, особливо на практичні поради, якщо необхідно — прокоменту­
вати терміни або організувати невеличке опитування (10  % часу заняття).

4. Інтерактивна вправа — центральна частина заняття

Мета — практичне освоєння матеріалу, досягнення поставлених цілей 
уроку. Послідовність проведення цього етапу така:

1 - Інструктування — вчитель розповідає учасникам про цілі вправи, про 
правила, послідовність дій і кількість часу на виконання завдань; запи­
тує, чи все зрозуміло учасникам.

2. Об’єднання в групи, розподіл ролей.
3. Виконання завдання, під час якого вчитель виступає як організатор, 

помічник, намагаючись надати учасникам максимум можливостей для 
самостійної роботи і навчання один з одним.
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4. Презентація результатів виконання вправи.
Інтерактивна частина заняття займає близько 60 % його часу.

5. Підбиття підсумків, оцінювання результатів уроку

Мета усвідомлення того, що було зроблено на уроці, чи досягнуто 
поставлених цілей, як можна застосувати отримане на уроці в майбутньо­
му. Підбиття 11 ідсу м ків бажано проводити у формі питань: що нового дізна­
лися? яких і іавичок набули? наскільки це може бути корисно в житті? Крім 
того, можна задати питання із проведення самого уроку: що було найбільш 
вдале, що що сподобалося, що слід змінити в майбутньому. Важливо, щоб 
самі учні змогли сформулювати відповіді на всі питання. Для опрацюван­
ня результатів бажано лишити до 20 % часу уроку.

Оцінювання навчальних досягнень учнів і самих занять має велике зна­
чення, бо дає можливість:

Спонукати педагога й учнів замислюватися над підвищенням якості 
своєїроботи.

Визначити рівень можливостей учнів.
Показані учням і педагогу ступінь досягнення результатів занять.
Надати учням можливість продемонструвати свої знання й навички.
Визначити, хто з учнів має одержати заохочення.
Дати учням мотивацію до навчання й отримання знань.
Визначити, чиє необхідність у перенавчанні або додаткових заняттях.
Оцінювання на інтерактивних заняттях — завдання досить складне. 

Повинні бути нові стратегії навчання.
Як правило, педагог відводить особливий час для оцінювання знань 

(якості засвоєння інформації), даючи контрольні роботи, проводячи кон­
трольні вправи, або пропонує спеціальне домашнє завдання, що підлягає 
оцінюванню (складання документа, написання доповіді, повідомлення, 
есе, стислий виступ для виступу в малій групі тощо).

Прикладами прийомів оцінювання можуть бути:
Тест. Завдання тесту може полягати в тому, щоб учні вибрали правильну 

відповідь із декількох запропонованих варіантів.
Експресс-опитування. Це можуть бути стислі усні або письмові відповіді, 

завдання типу «продовжте речення», «заповнітьтаблицю», «намалюйте діаг­
раму», «складіть схему» тощо.

Розширене опитування. Педагог пропонує учневі усно або письмово 
відповісти на поставлене запитання, яке є поясненням окремих положень, 
з наведенням аргументів і прикладів. При усній відповіді вчитель та учні
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можуть задавати додаткові питання. Варіантами цього методу є усний ек­
замен з квитками, письмова контрольна робота, домашнє есе.

Контрольна вправа. Контрольною може бути оголошена будь-яка (в тому 
числі й інтерактивна) вправа. Наприклад, це може бути виступ під час ро­
льової гри, підготовка аргументів, упорядкування документів, написання 
доповіді, есе, реферату, упорядкування проекту тощо.

Спостереження. Спостереження є одним із головних методів оціню­
вання при інтерактивних методах викладання; педагог вибирає для себе 
показники, що буде їх відслідковувати протягом заняття, а також учнів, 
яких треба оцінити.

Самооцінка. Оцінка учнями своєї роботи, своїх товаришів, а також за­
няття в цілому є цінним методом оцінювання. Застосувавши цей метод, 
педагог може багато дізнатися про себе та учнів, про якість навчального 
процесу.

Вчитель може запропонувати метод питань-відповідей для самооцін­
ки учнями своєї роботи.

Для проведення загальної дискусії з оцінювання заняття автори по­
сібника з практичного права [11] пропонують методику «Дельта-плюс».

«Дельта-плюс». За цією методикою спочатку говорять про позитивні 
сторони заняття (що сподобалося — «плюс»), а потім обговорюються ті 
моменти, що їх можна було змінити. Методика «Дельта» радить не крити­
кувати прямо хиби своїх товаришів або педагога. Одним з ефектів застосу­
вання цього методу є те, що всі учні можуть отримати оцінку, а також те, що 
починають розуміти труднощі оцінювання й учаться дивитися іншими 
очима на свою роботу.

Ігрові методи оцінювання. Оцінювання досягає своєї мети, коли прово­
диться у формі схвалення щонайменших успіхів та зусиль учнів. Коментарі 
щодо учнівських дій, навіть такі, що містять критику, повинні починатися
з позитивних зауважень. Коригування неточних, неправильних відпові­
дей та дій можливе лише у формі пропозицій діяти інакше: «Можлива 
інша відповідь», «Існує інша точка зору», «Можна сказати (зробити) інак­
ше» — тобто потрібно надати самому учневі можливість переглянути свій 
початковий варіант дій. Завдання вчителя — надати учням можливість 
виявляти та захищати власну думку в будь-яких «навчальних ситуаціях» 
у класі та поза школою.

Оцінку навчальних занять можна перетворити на гру за допомогою 
установленої педагогом шкали оцінювання (детальніше див. [  11]).



ПІСЛЯМОВА
Незважаючи ма те що інтерактивні мето­

ди мають багато переваг, їх застосування все ж 
не вирішує багатьох труднощів навчання 
й виховання. Зверніть, наприклад, увагу на 
винесену аксіому. Ця аксіома, якій більше 
двох тисяч років, сьогодні не сприймається беззаперечно. А тому проблем 
восвіті не меншає. Якдоказ пропоную для обговорення декілька.

Проблема 1. «Безнадійні» уроки

В. Загорський, доцент хімічного факультету Московського університе­
ту у статгі «Школа XXI ст. візьме на роботу хорошого вчителя... Дорого» 
(див. газету «Управління освітою» за 6 березня 2003року) пише, що, на жаль 
все частіше доводиться мати справу з «безнадійними» уроками, коли клас 
навіть не намагається робити вигляд, що вчиться. «В останні роки,— про­
довжує далі автор,— не завжди можна «завести» деякі класи на уроді хімії 
своїми улюбленими піротехнічними експериментами». А знайомий до­
цента, який також практикує в школі (що буває, мабуть, не часто), скар­
жився, що в одній «суперелітній» гімназії учні не хочуть навіть граги на 
суперсучасних комп’ютерах, не те що програмувати. Чому так сталося? Адже 
для вихованців, здається, створений психологічний комфорт, як того ви­
магають сучасні тенденції гуманізації освіти.

«Можна в усьому звинувачувати «перебудову» й моду на гуманне і «осо 
бистісно орієнтоване» навчання,— продовжує далі автор. — однак комедія 
Арістофана «Хмари», написана в 420 р. до н. е., грунтується на тій самій 
проблемі: «як навчати й виховувати — по-старому, в суворій важкій праці, 
чи по-новому, потураючи бажанням і слабкостям дитини» Отже, цій супе 
речливості не менше 24 століть.

Говорять, потрібні гарні вчителі. Де взяти таких учителів, які б могли 
зацікавити учнів? Зацікавити в переповнених класах, у нескінченній низці 
уроків і купі зошитів, батьківських зборів, при низькій зарплаті}

ШЩ» Усі люди від природи 
прагнуть до знань.

Арістотель
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4 Проблема 2. Навчання без мук навчальної праці

Це вічне прагнення педагогів: заохотити учнів до навчання, вчити так, 
щоб вони не відчували труднощів навчальної праці. Але раціональна педаго­
гічна думка говорить, що довести процес навчання до такого стану, щоб учні 
засвоювали знання без особливих зусиль, без серйозної праці, є шкідливим 
чинником для особистості. Так вважав, зокрема, і К. Ушинський, який сфор­
мулював класичну точку зору про навчання як нелегку розумову працю. Ко­
ротко вона звучить так: «Мріяти — легко і приємно, думати — важко».

Проблема 3. Навчання у грі

К. Ушинський радив починати навчання з більш пізнього віку, але зра­
зу ж відділити його від гри та зробити серйозним обов’язком для дитини, 
бо у навчанні не все може бути цікавим, в ньому є й нудні речі. Якщо до 
10 років вчити дитя граючись, то можна довести його до страшної муки, 
коли воно потім зіткнеться з серйозними навчальними проблемами та 
обов’язками, які не завжди будуть йому цікаві.

К. Д, Ушинський прекрасно розумів, що, навчаючи дитину, необхідно 
її зацікавити. Але й тут треба знати міру й не захоплюватися цим, бо на­
вчання є нелегкою розумовою працею. Дитина буде відчувати її тягар, буде 
уникати її, а тому знадобляться, крім усвідомлення обов’язку, й чинники, 
серед яких можна назвати «збудження» інтересу, й зацікавленість, і примус.

Правда, е ще шлях виховання пізнавальних потреб учня, який треба 
зробити «смислом» життя. Але в слові «треба» й міститься вся проблема.

Д. 1. Писарєв зазначав: «Освічені педагоги... пишуть статті про те, що 
дитину треба заохочувати до навчання... Але оскільки писати статті й пова­
жати науку набагато простіше, ніж возитися з шалапутами,— то за першо­
го ж зіткнення з дійсністю, тобто з живим, а неуявним вихованцем, освіче­
ні педагоги зразу ж замінюють слово «заохочувати» словом «приневолити».

Гарні слова вставляються по-старому в книги й міркування, а дитина 
все-таки вчиться для виду, і педагог, що вивчив дитячу натуру і поважає 
науку, бачить усе це дуже добре, але дивиться на це крізь пальці або ж 
утішає себе тим, що найбільш правильна теорія неодмінно повинна посту­
патися при зіткненні з практикою».

Проблема 4. Навчання у формі невимушених бесід учителя з учнями

Не витримує випробування практикою і одна з основних тез теоре­
тиків вільної школи про «навчання у формі невимушених бесід учителя 
з учнями». У цьому контексті подаю думку Дідро, відомого французького
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просвітителя: «Можна посміятися над душевною простотою тих недале­
ких людей, які бралися підготувати чесних і знаючих громадян і зробити їх 
корисними й видати ими людьми шляхом тільки спільних прогулянок, роз­
мов і забав і які думали цим шляхом привчити молодь до розумного життя 
й мимохідь дати їм необхідні знання. Можна посміятися над такими людь­
ми, якби ми не були повинні поважати їх душевне добро, їх співчуття до 
невинної пори нашого життя».

Отже, чи реальна мрія побудовати школу без примусу, яка б взяла за 
основу свободу тих, хто навчається? Оптимісти говорять, що потрібно дія­
ти, тому що є ідея.

Все починається з ідеї, «ідеїкерують світом». Найкращі (й несподівані) 
відкриття з'являються на світ завдяки ідеям, на перший погляд — безглуз­
дим. Часто люди з посмішкою сприймають нові ідеї за неймовірні дива, 
але в того, хто посягає на загальноприйняті норми, повинен бути метод. 
В основі будь-якого прориву людини в щось незбагненне лежить відкриття 
методу Але, щоб запропонувати ефективну систему перетворень, потрібні 
генії. І тому труднощі реформування освіти не тільки в тому, що немає 
грошей. Біда в тому, що немає геніїв. Геніїв з ідеями. А як думаєте ви?
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