	ТЕСТ ВМІННЯ СЛУХАТИ 

	Нижче наводяться 10 питань, відповіді на які допоможуть вам переконатися в тому, як ефективно ви слухаєте своїх співрозмовників. При відповідях на питання користуйтеся шкалою: 
завжди - 4 бали, часто - 3 бали, іноді - 2 бали, ніколи -1 бал. 
1. Чи даєте ви співрозмовнику можливість висловитися, не перебиваючи його? 
2. Чи звертаєте ви увагу на підтекст висловлювання співрозмовника? 
3. Чи намагаєтесь ви запам'ятати, що говорить ваш співрозмовник? 
4. Чи звертаєте ви увагу на головні сторони повідомлення? 
5.  Слухаючи співрозмовника, чи намагаєтеся ви зберегти в пам'яті основні факти повідомлення? 
6. Чи звертаєте ви увагу співрозмовника на те, що випливає зі змісту повідомлення? 
7. Чи пригнічуєте ви у себе бажання ухилитися в бесіді від неприємних вам питань? 
8. Чи утримуєтеся ви від роздратування, коли співрозмовник висловлює протилежну точку зору? 
9. Чи намагаєтесь ви утримувати свою увагу на повідомленні співрозмовника? 
10. Чи проявляють ваші співрозмовники інтерес до бесіди з вами? 
Обробка результатів 
1.Підрахуйте суму балів. 
2. Оцініть своє вміння слухати: 
32 і більше балів відмінно; 
27 - 31 - бал добре; 
22 - 26 - бали - посередньо;
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