
Практична робота №3 

з організації співпраці туристичного підприємства 

Теоретична частина 

1. Опишіть основні функції туристичних підприємств щодо організації 

співпраці з постачальниками послуг. 

2. Які є основні договори, що укладаються між туристичним 

підприємством та підприємствами розміщення (готелі)? 

3. Розкрийте роль договорів у туристичній діяльності та поясніть їх 

обов’язковість згідно з Законом України «Про туризм». 

4. Які основні елементи потрібно врахувати при виборі партнера для 

співпраці з туристичним підприємством? 

Практичні завдання 

1. Завдання 1: Ви керівник туристичного агентства. Складіть план 

співпраці з автотранспортним підприємством для організації автобусних 

екскурсій для туристів. Вкажіть основні умови договору та відповідальність 

сторін у разі невиконання умов. 

2. Завдання 2: Уявіть, що ваша туристична компанія уклала договір із 

готелем на бронювання 50% квоти місць на період високого туристичного 

сезону. Складіть графік заїзду та бронювання номерів, враховуючи 

можливість скасування без штрафів та терміни оплати. 

3. Завдання 3: Оцініть ефективність роботи туристичної компанії, яка 

займається організацією круїзних подорожей. Що потрібно врахувати під 

час укладання договорів з морськими перевізниками? Які умови повинні 

бути включені у договір на надання туристичних послуг? 



Ситуаційна задача 

Ваше туристичне агентство планує організувати пакетний тур з 

послугою повного пансіону в популярний гірськолижний курорт. Вам 

потрібно забезпечити туристів як транспортом, так і проживанням з 

харчуванням. 

Задача: Розробіть повний список послуг, що входять до турпакету, 

враховуючи транспорт, проживання та харчування. Також підготуйте проект 

договору зі страховою компанією для забезпечення безпеки туристів під час 

подорожі, включаючи медичне страхування. 
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