Лабораторна робота №2. Формулювання призначення і цілей 
створення інформаційної системи
Мета: Засвоїти формування розділу «Призначення і цілі створення системи» технічного завдання (ТЗ) на створення автоматизованої інформаційної системи (АІС) згідно ГОСТ 34.602-89.
Теоретичні відомості

ТЗ на АІС є основним документом, що визначає вимоги і порядок створення автоматизованої інформаційної системи, відповідно до якого проводиться розробка АІС і її приймання при введенні в дію. ТЗ на АІС розробляють на систему в цілому, призначену для роботи самостійно або у складі іншої системи.
ТЗ на АІС містить наступні розділи, які можуть бути розділені на підрозділи:

· загальні відомості; 

· призначення і цілі створення(розвитку) системи; 

· характеристика об'єктів автоматизації; 

· вимоги до системи; 

· склад і зміст робіт із створення системи; 

· порядок контролю і приймання системи; 

· вимоги до складу і змісту робіт з підготовки об'єкту автоматизації до введення системи в дію; 

· вимоги до документування; 

· джерела розробки.

У підрозділі "Призначення системи" вказують вид діяльності (управління, проектування і т. п.), що автоматизується, і перелік об'єктів автоматизації, на яких передбачається використати систему.
Тобто, під призначенням системи розуміємо де і що вона повинна робити.

Приклад. АІС “Кадри” призначена для інформаційно-аналітичного забезпечення процесів агентства “Roga’n’Kopyta” у частині виконання таких процесів:

· створення штатних розкладів;

· проведення розрахунку заробітної плати;

· оперативний облік руху кадрів;

· ведення адміністративного документообігу за персоналом та обліку праці;

· атестація та визначення потреб (навчання, підвищення кваліфікації) працівників;

· рекрутинг персоналу на вакантні посади;

· ведення архівів без обмежень строків давнини;

· публікування відкритих частин інформації системи.

У підрозділі "Цілі створення системи" приводять найменування і необхідні значення технічних, технологічних, виробничо-економічних або інших показників об'єкту автоматизації, які мають бути досягнуті в результаті створення АІС, і вказують критерії оцінки досягнення цілей створення системи. 
Приклад. Нижче приведені основні цілі створення АІС “Кадри”.

· заміщення наявної інформаційної системи, яка не надає можливість комплексного інформаційно-аналітичного забезпечення процесів, перерахованих вище (у зв’язку із введенням нових нормативних правил управління кадрами);
· підвищення ефективності виконання процесів шляхом скорочення часу операції, уникнення дублювання операцій ведення даних, покращення інформаційної взаємодії учасників процесу;
· підвищення якості прийняття управлінських рішень за рахунок оперативності представлення, повноти, достовірності та зручності форматів відображення інформації;
· підвищення інформаційної відкритості та прозорості діяльності органів агентства “Roga’n’Kopyta”, підвищення зручності та комфорту (зниження фінансових та часових витрат) фізичних та юридичних осіб при отриманні інформації про кадрові потреби агентства.

Для реалізації поставлених цілей система має вирішувати такі задачі:

· оперативний облік кадрів;

· облік праці;

· розрахунок заробітної плати;

· побудова аналітичних звітів та виписок;

· інтеграцію із існуючими АІС агентства;

· створення сайту для відображення відкритих частин інформації.

Завдання
1. Згідно з вибраною предметною областю визначити наступні підрозділи з розділу "Призначення і цілі створення системи" технічного завдання на АІС:
· призначення системи;

· цілі створення системи;
· задачі, які система має вирішувати.

2. За результатами виконання роботи оформити звіт.

Контрольні питання
1. Що таке ціль створення системи і що таке призначення системи?

2. Що таке уніфікований процес і як його можна узгодити з процесом створення інформаційної системи, передбаченим у ГОСТах?

