
RACI 

Responsible - виконавець 

Accountable – відповідальна особа 

Consult - експерт 

Informed – проінформована особа 
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Створення сайту (WBS) 

Створення концепції та структури – визначення цільової аудиторії, ключових 
розділів та сторінок сайту. 

Дизайн – створення макетів для кожної сторінки, вибір палітри кольорів, 
шрифтів та інших компонентів інтерфейсу. 

Розробка - створення робочого продукту з урахуванням його концепції та 
дизайну. 

Наповнення контентом – створення та редагування текстів, вибір та обробка 
зображень, відео та інших складових. 

Тестування і налагодження - перевірка працездатності всіх функцій, 
виправлення помилок і поліпшення досвіду користувача. 

SEO-оптимізація – аналіз ключових слів, оптимізація контенту та метаданих, 
а також інші завдання, пов'язані з просуванням сайту у пошукових системах. 

Запуск та підтримка веб-ресурсу – розміщення сайту на хостингу, 
забезпечення його стабільної роботи, оновлення контенту та інші постійні 
завдання. 

 



Для створення сайту можуть знадобитися такі фахівці (OBS):  

 

Менеджер проекту – це ключовий учасник, відповідальний за загальну 
координацію проекту та управління його ресурсами. 

Дизайнер - спеціаліст, відповідальний за візуальне оформлення сайту. 

Розробник – технічний спеціаліст, який створює робочий веб-ресурс на 
основі запропонованого дизайну. 

Контент-менеджер – спеціаліст зі створення та редагування контенту для 
сайту. 

Фахівець із SEO – відповідальний за оптимізацію сайту для просування у 
пошукових системах. 

Тестувальник – фахівець, який проводить налагодження та тестування сайту 
на наявність помилок та проблем. 

Технічна підтримка – команда, яка забезпечує стабільну роботу сайту після 
запуску сайту. 


