Індивідуальне дослідне завдання 
з дисципліни «Тренінг-курс з ефективності ІТ - проєктів»
Тема завдання: "Аналіз ефективності впровадження ERP-системи на виробничому підприємстві"
Вихідні дані:
1. Тип підприємства: Виробниче підприємство.
2. ІТ-рішення: Впровадження ERP-системи.
3. Поточний стан підприємства:
· Річний оборот: 50,000,000 грн.
· Операційні витрати: 30,000,000 грн.
· Прибуток до впровадження: 10,000,000 грн.
· Кількість працівників: 200.
· Час виконання ключових операцій (логістика, закупівлі, виробництво): 10 днів.
4. Витрати на впровадження ERP-системи:
· Закупівля програмного забезпечення: 2,000,000 грн.
· Витрати на обладнання (сервери, ПК): 1,000,000 грн.
· Навчання персоналу: 500,000 грн.
· Інтеграція і налаштування системи: 1,500,000 грн.
· Підтримка системи за рік: 500,000 грн.
· Загальні витрати: 5,500,000 грн.
5. Очікувані вигоди:
· Зменшення операційних витрат на 10%.
· Зменшення часу виконання операцій до 7 днів.
· Збільшення прибутку на 15%.
· Скорочення кількості помилок у виробничому процесі на 20%.
Завдання:
1. Аналіз поточного стану: Визначте ключові показники ефективності (KPI) до впровадження ERP.
· Оборот. 
· Операційні витрати.
· Прибуток до впровадження.
· Час виконання операцій.
· Кількість працівників.
2. Розрахунок ROI:
· Очікуваний прибуток після впровадження: 
· Економія на операційних витратах: 
· Чистий прибуток від впровадження: 
· ROI.
3. Розрахунок TCO:
· Загальні витрати на впровадження (первинні + операційні витрати): 
4. Оцінка часу окупності (Payback Period):
· Економія і збільшення прибутку за рік: 
· Час окупності: 
5. Аналіз ризиків:
· Можливі ризики: затримка впровадження, більші витрати на інтеграцію, недостатнє навчання персоналу, проблеми з підтримкою системи.
6. План моніторингу:
· Контроль зменшення операційних витрат.
· Аналіз ефективності у перший рік.
· Оцінка швидкості виконання операцій та кількості помилок.
Формат звіту:
· Вступ (опис підприємства та ERP-системи).
· Розрахунки (ROI, TCO, час окупності).
· Аналіз (вигоди та ризики).
· Висновки (доцільність впровадження).

