Практичне заняття 5
Тема 8
1. Основні цілі дослідження поведінки споживачів.
2. На які групи діляться дослідження поведінки споживачів за методами їх проведення?
3. Склад кількісних методів дослідження.
4. Як класифікується вторинна інформація, що використовується в кількісних дослідженнях?
5. Які методи дослідження поведінки споживачів відносяться до кабінетних?
6. Вкажіть	види	анкет,	що	використовуються	у	дослідженні поведінки споживачів.
7. Дайте класифікацію закритих питань.
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1. Основні	причини	розширення	сфери	застосування	якісних досліджень поведінки споживачів.
2. Класифікація	спостережень	як	різновидності	якісних досліджень споживачів.
3. Предмет маркетингового експерименту з позиції дослідження поведінки споживачів.
4. Класифікація маркетингових експериментів.
5. Випадки застосування глибинного інтерв’ю як методу якісних досліджень.
6. Класифікація панелей.
7. Які методи досліджень входять до групи проекційних методів?
8. Різновидності методу “мозкового штурму”.



