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Тема 1. Предмет, цілі, завдання, принципи і методи товарознавства.
Що вивчає дисципліна „Товарознавство”?

а) основні характеристики товарів, що визначають споживчі вартості.

б) умови поставки продукції виробничо-технічного призначення.

в) умови зберігання з метою збереження споживчих властивостей

г)  технологічні процеси виготовлення засобів виробництва.

Що є основним завданням дисципліни „Товарознавство”?

а) формування принципів і методів вивчення „Товарознавства”

б) безпечне використання товарів.

в) визначення основних властивостей, які становлять споживчу цінність товарів.

г) вивчення сфер використання товарів і їхньої взаємозамінності.

1) Що таке класифікація товарів?

а) це систематизація товарів.

б) це розподілення товарів на окремі категорії за характерними ознаками.

в) це взаємне заміщення товарів.

г)  це надання кожному товару номенклатурного номера.

2) Товарознавство – це…

1. сукупність знань про товар як предмет торгівлі, про його властивості, сорти, споживне значення.

2. наукова дисципліна, предметом якої є споживна вартість товарів.

3. відповіді а), б), г)

4. наукова дисципліна, яка системно вивчає товари на всіх етапах життєвого циклу, методи пізнання їх споживної вартості (цінності), закономірності формування асортименту та вимог виробництва, обігу та споживання.
3) Товарні ресурси – це 

1. продукція промислового чи сільськогосподарського виробництва, яка надходить у сферу обігу з метою продажу споживачам, а також для створювання товарних запасів.

2. закономірності формування асортименту та вимог виробництва, обігу та споживання.

3. споживна вартість (цінність) товарів, закономірності її прояву і збереження.

4. товари як продукти праці для задоволення особистих потреб людей – продукти харчування, одяг, взуття;

4) Споживач товару – 


1. особа чи група, які придбають або мають намір придбати товар і використовують за призначенням для задоволення певної потреби.

2. особа чи група, які придбали товар і використовують за призначенням для задоволення певної потреби.

3. особа зацікавлена подешевше купити і подорожче продати товар

4. вірна відповідь вітсутня

5) Споживна вартість товару –  це

1. корисність товару, яка визначається сукупністю споживних властивостей кількості встановлених умов споживання або експлуатації.

2. споживні властивості товару

3. використання товару споживачем за призначеним для задоволення певної потреби.

4. використання споживачем непродовольчих товарів за призначенням згідно з правилами експлуатації.
6) Експлуатація товару – 

1. використання товару споживачем за призначеним для задоволення певної потреби.

2. корисність товару, яка визначається сукупністю споживних властивостей кількості встановлених умов споживання або експлуатації.

3. використання споживачем непродовольчих товарів за призначенням згідно з правилами експлуатації.

4. споживна вартість притаманна окремому продукту або набору продуктів, призначених для задоволення якої-небудь конкретної потреби людини

7) Властивість товару – 

1. об'єктивна особливість товару, яка проявляєтся у сфері товарного обігу, споживання або експлуатації.

2. властивість товару обумовлює його корисність і здатність задовольняти потреби споживачів і проявляється в процесі споживання.

3. це філософське загальне поняття, що відображає найбільш істотні властивості й відносини предметів, явищ об'єктивного світу, а також групу предметів, явищ, осіб, об'єднаних спільністю яких-небудь ознак.

4. використання товару споживачем за призначеним для задоволення певної потреби.
8) Споживання товару – 

1. використання товару споживачем за призначеним для задоволення певної потреби.

2. корисність товару, яка визначається сукупністю споживних властивостей кількості встановлених умов споживання або експлуатації.

3. використання споживачем непродовольчих товарів за призначенням згідно з правилами експлуатації.

4. споживна вартість притаманна окремому продукту або набору продуктів, призначених для задоволення якої-небудь конкретної потреби людини

9) Скільки чинників, що впливають на формування споживних властивостей товару.

1. 2

2. 3

3. 4

10) 8До споживних властивостей відносяться такі показники, що їх характеризують.

1. Призначення, надійність, ергономічність, естетичність, екологічність, безпечність

2. Надійність, безпечність, екологічність

3. Вартість, надійність, безпечність, якість

Якість, потреби, надійність, екологічність.
Тема 2 Методи товарознавства.
11) Класифікація – це 

1. розподіл предметів, явищ, понять на розділи, класи, групи тощо, за певними властивостями або ознаками.

2. упорядкований на основі певних ознак розподіл товарів на класи, незалежні один від одного або такі, що перебувають у логічній послідовності.

3. об'єктивна особливість товару,що її вибирають як основну для впорядкування розподілу товарів за незалежними один від одного підрозділами, або в логічний послідовності, і підпорядкованості. 
4. градація якості продукції певного виду за одним або кількома показниками якості, встановленими нормативною документацією.
12) Товарний сорт – це

1. розподіл предметів, явищ, понять на розділи, класи, групи тощо, за певними властивостями або ознаками.

2. упорядкований на основі певних ознак розподіл товарів на класи, незалежні один від одного або такі, що перебувають у логічній послідовності.

3. об'єктивна особливість товару,що її вибирають як основну для впорядкування розподілу товарів за незалежними один від одного підрозділами, або в логічний послідовності, і підпорядкованості. 
4. градація якості продукції певного виду за одним або кількома показниками якості, встановленими нормативною документацією.
13) Класифікаційна ознака товару

1. розподіл предметів, явищ, понять на розділи, класи, групи тощо, за певними властивостями або ознаками.

2. упорядкований на основі певних ознак розподіл товарів на класи, незалежні один від одного або такі, що перебувають у логічній послідовності.

3. об'єктивна особливість товару,що її вибирають як основну для впорядкування розподілу товарів за незалежними один від одного підрозділами, або в логічний послідовності, і підпорядкованості. 
4. градація якості продукції певного виду за одним або кількома показниками якості, встановленими нормативною документацією.
14) Види класифікації товарів

1. Біологічна, виробнича, торговельна

2. Біологічна, виробнича, учбова, торговельна

3. Матеріальна, виробнича, учбова, торговельна

4. Визначна, виробнича, учбова, торговельна

15) Група однорідних товарів: парфумерні і косметичні відноситься до підкласу

1. Галантерейні і ювелірні

2. Культурно-побутові

3. Гігієнічні

4. Біотовари

16) Ієрархічний метод класифікації – 

1. послідовний розподіл великої кількості об'єктів на підлеглі класифікаційні угруповання.

2. паралельний розподіл великої кількості об'єктів на незалежні класифікаційні угруповання
3. присвоювання товарам умовних позначень у вигляді цифрового, штрихового коду з метою їх ідентифікації.

4. комбінація послідовно розташованих паралельних штрихів та проміжків між ними, розміри та розташування яких встановлені певними правилами, і призначена для автоматизованої ідентифікації товару.
17) Фасетний метод класифікації

1. послідовний розподіл великої кількості об'єктів на підлеглі класифікаційні угруповання.

2. паралельний розподіл великої кількості об'єктів на незалежні класифікаційні угруповання
3. присвоювання товарам умовних позначень у вигляді цифрового, штрихового коду з метою їх ідентифікації.

4. комбінація послідовно розташованих паралельних штрихів та проміжків між ними, розміри та розташування яких встановлені певними правилами, і призначена для автоматизованої ідентифікації товару.
Тема 3. Асортимент товарів.
18) Які фрукти належать до тропічних:

а) Гранат

б) Авокадо

в) Диня

г)  Інжир
До десертних овочів відносять:

а)   петрушка

б)   артишок

в)   базилік

г)   морква

19) Ягоди поділяють на :
20) )  Справжні, хибні, складні

б)  Прості, складні, змішані

в)  Прості, складні, комбіновані

21) г)  Односегментні, багатосегментні, багатоскладові
22) У поняття "хлібобулочні вироби" входять:

а) тільки хліб і булочні вироби;

б) тільки хліб, булочні і сухарні вироби;

в) хліб, пряники, булочні, бубликові і сухарні вироби;

г) хліб, булочні, бубликові, здобні і сухарні вироби та деякі інші.

23) Залежно від виду борошна, яке використовують для приготування тіста, хліб поділяють на:

а)  житній, пшеничний, пшенично-житній, комбінований;

б)  житній, пшеничний, житньо-пшеничний, пшенично-житній;

в)  житній, пшеничний, пшенично-житній, ячмінний, житньо-тритікалевий;

г)  житній, пшеничний, житньо-пшеничний, ячмінний, кукурудзяний.

Тема 4. Якість товарів.
24) Одиничні показники якості - 

1. показники, призначені для вираження простих властивостей товарів.

2. показники, призначені для вираження складних властивостей товарів.

3. показники, прийняті за основу при порівняльній характеристиці показників якості.

4. показники, що мають вирішальне значення при оцінці якості товарів.

25) Базові показники якості – 

1. показники, призначені для вираження простих властивостей товарів.

2. показники, призначені для вираження складних властивостей товарів.

3. показники, прийняті за основу при порівняльній характеристиці показників якості.

4. показники, що мають вирішальне значення при оцінці якості товарів.

26) До чинників сфери виробництва відносяться

1. Умови вирощування рослинницької продукції, якість сировини, напівфабрикатів, матеріалів, технології, обладнання, праці та кваліфікації виробників, якість нормативної документації

2. Якість зберігання, транспортування, реалізації

3. Якість короткотермінового зберігання, споживання, засвоєння

4. Не має вірної відповіді

27) Теоретична кваліметрія – 

1. розробляє конкретні методики і математичні моделі для кількісної оцінки якості конкретних об'єктів.

2. досліджує проблему якості у загальному вигляді, тобто вона абстрагується від конкретних об'єктів і вивчає загальні закономірності й математичні моделі, пов'язані з оцінкою якості.

3. це галузь науки, предметом якої є методи кількісної оцінки якості продукції.

4. методи, за допомогою яких визначають кількісне значення показників якості товару.
26)Експертний метод метод відноситься до 
1. Лабораторного методу

2. Суб’єктивного методу оцінки

3. Об’єктивного способу вимірювань

4. Реєстраційного методу
Тема 5.Зберігання товарів.

28) Показники транспортабельності

1. Характеризують властивості продукту. До них відносять фасування, пакування, маркування, органолептичні, фізико-хімічні, мікробіологічні

2. Відображають здатність продукту зберігати якість протягом певного строку за оптимальних умов

3. Це інформаційна виразність товару, привабливість, раціональність форм, товарний вигляд пакувального матеріалу, чіткість маркування

4. Це здатність харчових продуктів зберігати споживні властивості під час перевезення

29) Показники збереження

1. Характеризують властивості продукту. До них відносять фасування, пакування, маркування, органолептичні, фізико-хімічні, мікробіологічні

2. Відображають здатність продукту зберігати якість протягом певного строку за оптимальних умов

3. Це інформаційна виразність товару, привабливість, раціональність форм, товарний вигляд пакувального матеріалу, чіткість маркування

4. Характеризують нешкідливість продукту для людини при споживанні

30) Десорбція газів відноситься до

1. Хімічних процесів

2. Фізичних процесів

3. біохімічних процесів

4. мікробіологічних  процесів

31) Автоліз – це

1. гідролітичний процес

2. процес дихання

3. процес дозрівання

4. процес перетворення полісахаридів

32) Гниття – це 

1. Процес розпаду без азотистих органічних речовин під впливом ферментів, які виділяються мікроорганізмами

2. Процес глибокого розщеплення білкових речовин мікроорганізмами

3. Мікробіологічний процес, який супроводжується розвитком і життєдіяльністю різних видів плісняв у товарах

процеси, що відбуваються за участю ферментів, які містяться у товарі
Тема 6. Товарна інформація.
33) Перерахуйте продукти багаті на кальцій

1. Курага, квасоля, картопля, яловичина, яблука

2. Сири, молоко, крупи вівсяні, капуста цвітна, білоголова

3. Квасоля, крупа вівсяна, горох, пшоно, хліб пшеничний

4. Сир Голландський, квасоля, крупа вівсяна, печінка, яловичина

34) Перерахуйте продукти багаті на магній

1. Курага, квасоля, картопля, яловичина, яблука

1. Сири, молоко, крупи вівсяні, капуста цвітна, білоголова

2. Квасоля, крупа вівсяна, горох, пшоно, хліб пшеничний

3. Сир Голландський, квасоля, крупа вівсяна, печінка, яловичина

35) Перерахуйте продукти багаті на йод

1. Сири, молоко, крупи вівсяні, капуста цвітна, білоголова

2. Квасоля, крупа вівсяна, горох, пшоно, хліб пшеничний

3. Сир Голландський, квасоля, крупа вівсяна, печінка, яловичина

4. Рослинні і тваринні продукти морів

36) Перерахуйте продукти багаті на фосфор

1. Сири, молоко, крупи вівсяні, капуста цвітна, білоголова

2. Квасоля, крупа вівсяна, горох, пшоно, хліб пшеничний

3. Сир Голландський, квасоля, крупа вівсяна, печінка, яловичина

4. Печінка, квасоля, яйця, яблука

37) Яке значення йоду в організмі людини

1. Входить до складу гемоглобіну крові, ферментів, бере участь в окислювальних процесах

2. Необхідна для синтезу амінокислот, входить до складу вітаміну В, гормонів, інсуліну, крові

3. Бере участь в утворенні гормону щитовидної залози

4. Необхідний для формування зубів

38) Яке значення сірки в організмі людини

1. Шкідливий і отруйний для організму людини

2. Входить до складу гемоглобіну крові, ферментів, бере участь в окислювальних процесах

3. Необхідна для синтезу амінокислот, входить до складу вітаміну В, гормонів, інсуліну, крові

4. Бере участь в утворенні крові, окислювальних процесах

39) Яке значення фтору в організмі людини

1. Входить до складу гемоглобіну крові, ферментів, бере участь в окислювальних процесах

2. Необхідна для синтезу амінокислот, входить до складу вітаміну В, гормонів, інсуліну, крові

3. Бере участь у формуванні кісток ферментів, стимулює зріст

4. Необхідний для формування зубів

40) Яке значення залізу в організмі людини

1. Входить до складу гемоглобіну крові, ферментів, бере участь в окислювальних процесах

2. Необхідна для синтезу амінокислот, входить до складу вітаміну В, гормонів, інсуліну, крові

3. Входить до складу ферментів необхідних для функціонування гормонів, впливає на жировий обмін

4. Відіграє важливу роль у функціонуванні багатьох систем організму

41) Яке значення натрію в організмі людини

1. Бере участь у водносолевому обміні організму, утворенні буферних систем крові, соляної кислоти, шлунку

2. Бере участь у формуванні кісток ферментів, стимулює зріст

3. Входить до складу ферментів необхідних для функціонування гормонів, впливає на жировий обмін

4. Відіграє важливу роль у функціонуванні багатьох систем організму

42) Яке значення свинцю в організмі людини

1. Шкідливий і отруйний для організму людини

2. Бере участь у формуванні кісток ферментів, стимулює зріст

3. Входить до складу ферментів необхідних для функціонування гормонів, впливає на жировий обмін

4. Відіграє важливу роль у функціонуванні багатьох систем організму

Тема 7. Оціночна діяльність в товарознавстві.
41). Виберіть правильні вимоги техніки безпеки до улаштування і утримання товарів в торговельних підприємствах:  

1. А. Товари розміщують в підсобних приміщеннях на відстані від полу 50см.

2. Б. Допустимо зберігати непродовольчі товари у підсобних приміщеннях при t +12- +18C.

3. В. Допустимо зберігати товари у коридорах і підсобних приміщеннях за необхідністю.

4. Г. Товари зберігають в підсобних приміщеннях та коридорах.

42). Виберіть, в якому варіанті відповіді складне іменоване число «5 м 205 см» правильно  виражено простим іменованим числом в метрах:
1. А. 5,205 м.

2. Б. 5205 м.

3. В. 50205 м.

4. Г. 7,05 м.

43). Виберіть, в якому варіанті відповіді складне іменоване число «300 грн. 7 коп.» правильно       виражено простим іменованим числом в копійках:

А. 300007 коп.

Б. 30007 коп.

В. 3007 коп.

Г. 30070 коп.

44. Визначте,в якому варіанті відповіді правильно обчислено вартість покупки «21,85м тканини за ціною 8,50 грн.» з урахуванням правил округлення доль копійки.  Для розрахунків скористуйтеся калькулятором.

1. А. 185,73 грн.

2. Б. 185,72 грн.

3. В. 185,70 грн.  

4. Г. 185,80 грн. 

Тема 8 Експертиза товарів
45)Визначення магнітної смуги складається з:

1. 5

2. 7

3. 6

4. 8

46)Згідно стандарту цей вид асортименту парфумних товарів повинен містити 71% спирту:

1. Одеколон

2. Туалетна вода

3. Парфуми

4. Туалетні парфуми

47) Маркування дитячого столу повинно містити інформацію :

1. Інформація про середній ріст дитини

2. Інформація про  середній вік дитини

3. Інформація про середню вагу дитини

4. Інформація про середній ріст та вагу дитини

48)Основним дефектом шоколаду вважається

1. сірий наліт

2. тріщини

3. запах

4. неправильна структура на зламі
49) вироби із заварним кремом можуть зберігатися не більше годин:
1. 6

2. 48

3. 12

4. 24

50)серед фізико- хімічних показників цукерок

1. Вологість та зміст вуглеводів

2. Вологість та зміст білка

3. Вологість та зміст жиру

4. Зміст білка та вуглеводів
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