
ПИТАННЯ ДЛЯ ПІДГОТОВКИ ДО КОНТРОЛЬНОЇ РОБОТИ 2 

 

Контрольна робота 2 здійснюється за наступними змістовими модулями: 

 

4. Розв’язання задач системного аналізу в умовах конфлікту та нечітко заданих даних. 

5. Розв'язання неструктурованих та слабоструктурованих проблем системного аналізу. 

6. Системний аналіз об’єктів та процесів комп’ютеризації. Інформаційне забезпечення 

системного аналізу. 

 

Питання для підготовки: 

 

1. Фактор конфлікту. Причини конфлікту. Ігрові методи обґрунтування рішень. 

2. Застосування математичного апарату теорії ігор до розв’язання задач системного 

аналізу в умовах конфлікту: основні поняття й визначення, формалізація конфліктних 

ситуацій, класифікація ігор. 

3. Матричні ігри: поняття, правила домінування, аналітичні та чисельний методи 

розв’язання, властивості розв'язків, інтерпретація отримуваних результатів. 

4. Моделювання задач системного аналізу при нечітко заданих вихідних даних. 

Елементи теорії нечітких множин. 

5. Моделі нечітких чисел та множин на основі функцій приналежності. 

6. Методи прийняття рішень на основі нечітких чисел та множин. 

7. Загальні принципи, особливості та методологія розв'язання неструктурованих та 

слабоструктурованих проблем. 

8. Класифікація та загальна характеристика методів розв'язання. Принципи формалізації 

евристичної інформації. 

9. Індивідуальні експертні методи розв'язання неструктурованих проблем: методи, що 

оперують експертною інформацією – метод Сааті, метод уподобань, метод рангу 

(безпосереднього ранжирування), метод Кондорсе, метод Борда, метод Кемені-

Снелла, метод парних порівнянь. 

10. Індивідуальні експертні методи розв'язання неструктурованих проблем: методи, що 

використовують наближені оцінки показників: вибір множини Парето, метод аналізу 

ієрархій, метод ранжирування альтернатив з використанням функцій штрафу, оцінка 

альтернатив щодо ймовірності досягнення мети. 

11. Декомпозиція проблеми та синтез багатьох альтернатив за допомогою метода аналізу 

ієрархій. 

12. Колективні (групові) методи підготовки, обговорення та прийняття рішень: метод 

«мозкового штурму», метод «мозкової атаки», метод Дельфі, метод сценаріїв, метод 

комісій, евристичні методи, метод синектики. 

13. Застосування інформаційних технологій до автоматизації процесу розв'язання 

неструктурованих та слабоструктурованих проблем системного аналізу. Інформаційні 

експертні системи. 

14. Системний підхід до проектування програмного забезпечення. 

15. Інформаційні системи: поняття, класифікація, призначення. 

16. Життєвий цикл програмного забезпечення інформаційної системи. 

17. Архітектура інформаційної системи, її види, компоненти, підходи до проектування та 

приклади. 

18. Основні підходи та методи проектування інформаційних систем. 

19. Оцінка доцільності створення інформаційної системи. Ефект створення інформаційної 

системи. 

20. Моделі оцінювання граничного ефекту. Забезпечення надійності інформаційних 

систем. 

21. Інтеграція інформаційних систем. 



22. Технології створення програмного забезпечення: загальні вимоги, основні підходи та 

приклади. 

23. Інструментальні засоби системного аналізу: призначення, стадії розробки, умови 

використання, приклади використання сучасних інформаційних технологій і систем 

опрацювання даних і керування при здійсненні системного аналізу довільних об’єктів. 


