ЗАВДАННЯ 5. ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ КОНТРОЛІНГУ
Мета - з‘ясувати основні організаційні аспекти інформаційного забезпечення системи контролінгу; дослідити комплекс інформаційних потоків підприємства; ознайомитись із загальною послідовністю методології дослідження інформаційних потоків; встановити мету та концептуальне призначення інформаційних потоків; з‘ясувати основні вимоги та цілі контролінгу на рівнях входу і виходу інформації; встановити концептуальну мету та значення управлінського обліку в інформаційному забезпеченні контролінгу.

Питання для обговорення:
1. Організаційні аспекти інформаційного забезпечення контролінгу.
2. Комплекс інформаційних потоків підприємства.
3. Система інформаційних потоків контролінгу.
4. Цілі контролінгу на рівнях входу і виходу інформації.
5. Управлінський облік в інформаційному забезпеченні контролінгу.

Тематика рефератів і дискусій:
1. Суть інформаційних потоків підприємства.
2. Складові елементи інформаційного забезпечення контролінгу.
3. Послідовність методології дослідження інформаційних потоків.
4. Основна мета інформаційних потоків.
5. Концептуальне призначення інформаційних потоків.
6. Основні вимоги до якісної характеристики інформації.
7. Інформаційні потоки контролінгу в загальній системі інформаційних потоків підприємства.

Тестові завдання:
1. Інформаційна система як елемент системи управління містить:
а) інформаційний фонд;
б) інформаційні засоби;
в) інформаційні потоки;
г) інформаційні зв‘язки.
2. Основними вимогами до вхідної інформації підсистеми контролінгу є:
а) своєчасність, корисність, регулярність, об‘єктивність, доцільність;
б) достовірність, зрозумілість, нейтральність, надійність, порівнянність;
в) оперативність, креативність, обгрунтованість, виваженість, реальність;
г) всі вище перераховані вимоги.
3. Інформаційні потоки контролінгу стосовно управлінської функції планування на вході характеризуються:
а) коригуванням цін;
б) визначенням грошових залишків;
в) аналізом умов кредитування;
г) формуванням фінансових показників.
4. Система управління та інформаційна система перебувають у:
а) тісній всесторонній взаємодії;
б) оберненій залежності;
в) односторонній залежності;
г) двосторонній залежності.
5. Формування інформаційних потоків контролінгу є:
а) підготовчим етапом методології дослідження інформаційних потоків;
б) першим етапом методології дослідження інформаційних потоків;
в) другим етапом методології дослідження інформаційних потоків;
г) завершальним етапом методології дослідження інформаційних потоків;
6. Дотримання необхідних для контретної ситуації строків подання інформації с характеристикою однієї із вимог:
а) регулярність надходження;
б) своєчасність надходження;
в) оперативність надходження;
г) обґрунтованість надходження.
7. Підсистема управління „ контролінг " на рівні виходу інформації вимагає:
а) достовірності як бажаної характеристики інформації;
б) достовірності як обов‘язкової характеристики інформації.
8. Прогноз балансу є одним із елементів:
а) вхідної інформації контролінгу;
б) вихідної інформації контролінгу.
9. Місця виникнення затрат діяльності як елемент контролінгу є:
а) об‘єктом контролінгу;
б) джерелом інформації;
в) інструментом контролінгу;
г) аналітичним показником.

