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1. Економічні та правові аспекти забезпечення якості продукції. Державний захист прав споживачів продукції в Україні
2. Показники якості продукції та оцінка рівня якості. Визначення показників якості продукції
3. Організаційно-методичні основи сучасних систем управління якістю продукції. Моделі систем управління 
4. Аналіз систем управління якістю продукції на стадіях життєвого циклу продукції
5. Методи контролю в системі управління якістю. Оцінка якості продукції на основі розрахунку адитивних комплексних показників 
6. Статистичні методи забезпечення якості продукції. 
7. Сертифікація продукції. Вибір механізму сертифікації та дії 
8. Методи контролю в системі управління якістю: основні поняття, класифікація, методи і форми організації контролю, класифікація способів
9. Процеси системи управління якості продукції: загальні відомості, принципи створення, процеси системи управління на стадіях маркетингу, проектування, розробки, виробництва, перевірки та експлуатації
10. Система управління якістю продукції: система міжнародних стандартів ISO 9000 управління якістю, вибір системи якості та стандартам.
11. Науково-методичні основи управління якістю продукції: якість продукції як об’єкт управління, принципи систем, структура, загальні вимоги до систем.
12. Стандартизація та сертифікація систем менеджменту якості в Україні
13. Міжнародний досвід розвитку систем управління якістю
14. Комплексне управління якістю – перебудова свідомості в області мислення

