TEMA 4. YIIPABJIIHHA KOHKYPEHTHUMMU IIEPEBAT'AMUA TA
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO

Mera: BH3HAUMTH 3HAYECHHA KOHKYPEHTHUX TepeBar IMiAIpUeEMCTBA,
kinacudikyBaTd KOHKYPEHTHI TiepeBard, BHU3HAYUTH JDKepeida BUHUKHEHHS
KOHKYPEHTHUX nepeBar, PO3KPHUTH CYTHICTb YOpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MiANPHUEMCTBA.

OcHOBHI MOHATTSA: KOHKYpEHTHa TIiepeBara, BHYTPIIIHI KOHKYPEHTHI
nepeBaru, 30BHINIHI KOHKYPEHTHI TepeBaru, pUHKOBUM MOTEHINaN MiANPUEMCTBA,
GbakTOop KOHKYpPEHTHOI TMepeBarv, YMOpaBliHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
M1MPUEMCTBA.

[liman

1. CytHicTb KOHKYpEeHTHUX TmepeBar oprasizamii. Kiacudikaris
KOHKYPEHTHUX TIepeBar.

2. YrpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO OpraHi3alii.

IMuranus Nel. Konukypentna nepesara (KII) — ue nonoxenns ¢ipmu Ha
PUHKY, L0 TO3BOJISIE il IepedOpIOBaTH CUJIM KOHKYPEHIIII Ta 3aJly4aTH MOKYIILIB.
KOHKypeHTHI nepeBaru CTBOPIOIOTHCS YHIKAIbHUMHU BITUYYTHUMH 1 HEBJIOBUMHUMU
aKTUBAaMH, SKHUMH BOJIOJI€ MIAIPUEMCTBO, THMH CTPATETIYHO BAKIUBUMH IS
naHoro Oi3Hecy cepaMu AiSTBHOCTI, SIK1 I03BOJISIIOTH ITepeMaraTi B KOHKYpEHTHIN
00poTh01. OCHOBOIO KOHKYPEHTHHUX I€peBar, TAKUM YHMHOM, € YHIKaJbHI aKTUBU
niaIprueMCTBa a00 0CO0IMBA KOMIIETEHTHICTD Y c(pepax AisUIbHOCTI, BaXKIUBUX JIJIS
nanoro Oi3Hecy. KoHKypeHTHI mepeBaru, SiK TpaBWIO, PEali3ylOThCA Ha PIBHI
CTpaTETIYHUX OJIMHUIIL O13HECY 1 CTAHOBISTH OCHOBY JiJ0BOi (KOHKYPEHTHOI)
CTparterii miamprueEMCTBA.

KoHKypeHTH1 mepeBaru MOXXyTh MaTH PI3HOMAaHITHI (OpMHU 3aJ€XKHO BIJ
cnenu@iky ramysi, ToBapy Ta pusky. [Ipu Buznauenni KII BaxnuBo opieHTyBaTHCS
Ha 3alUTH CIOKHUBAUiB 1 IEPEKOHATHUCS B TOMY, IO IIi MIEpeBaru CIpUAMAarOThCS
HUMH SK Taki. ['oloBHa BMMOra — BiJIMIHHICTH BiJi KOHKYPEHTIB MOBHHHA OyTH
peanbHOI0, BUPA3HOIO, 1CTOTHOKW. DipMa MOBUHHA MaTH JEKUIbKa (YOTUPHU-IT'STh)
KOHKYPEHTHUX IiepeBar, sKi HEOOXI1IHO 3axumiath. 3aco0aMH  3aXHUCTY
KOHKYPEHTHUX MepeBar MOXXyTh OyTH:

e MOHOIOJIIS;

® TIATCHTHU, HOY-Xay, TAEMHICTH;

® JIOCTYH JO JIKEPET CUPOBUHU a00 KOMYHIKAIlIsM 1 T.I.

["oBOpsuM Tpo MepeBary miAnpueEMCTBA, TAKOK BapTO CKa3aTH, PO PUHKOBHIA
NOTEHI[la]l MiAIPUEMCTBA, M0 € KOMILJIEKCOM MOKJIMBOCTEH 1 JOCATHEHb, IO
3a0e3Meuyl0Th KOHKYPEHTHY TIEpeBary 1 BAKOHAHHSI IOCTABIICHUX ITiICH.

[ToTeHuian miaMprUeMCTBA CKIAAAETHCS 3 HACTYITHUX €JIEMEHTIB:

® YaCTKH, 3aiiMaHOI0 (hipPMOIO Ha PUHKY;

® BHUPOOHHYHUX 1 TOPrOBEIbHO-30yTOBUX MOTY>KHOCTEM;

® TOBapoOOIry Ta IOr0 aCOPTUMEHTIB 3a MEBHUIN NEPIOJ;

e npulyTKy Tail peHTabeIbHOCTI 3a IEBHUN NEPIOJ;



® IHBECTHUI[ITHOTO TOTEHLIaTy, OKYIHOCTI 1HBECTHUI[Ii 1 pe3yJbTaTiB
IHHOBAIIMHOI JTISIIILHOCTI;

® BUTpAT Yacy Ha IPOEKTYBAHHS HOBOT'O TOBapY;

HayKOBO-T€XHIYHOT'O IMOTEHIIIaTy (HassBHOCTI HOY-Xay);
(1HAHCOBO-KPEAUTHUX PECYPCIB;

TPYIOBOTO TOTEHITIATY Ta HOTo €eKTUBHOCTI;

CepeAHBOT TPUBAJIOCTI KUTTEBOTO UKy TOBApPiB MIANPUEMCTBA/Pipmu;
PIBHS CEpBICY;

® HASIBHOCTI BIIOMHX AHCTPUO'IOTOPIB, IMIIKY (ipmMu abo i1 mapku,
no0poro imeHi (pemyTartii) mampueMcTBa/GipMu.

DakTOp KOHKYPEHTHOI ImepeBarn — 1€ KOHKPETHUM KOMIIOHEHT
30BHINIHBOTO / BHYTPINTHBOTO cepeaoBuima (pipMu, 3a SKMM BOHA TEpeBakae HaJl
KOHKYPYIOUMMHU TiATPUEMCTBAMHU.

KitouoBi daktopu yemixy (KIT) moxyTs OyTH kiacudpikoBaHi 3a pi3HUMU
O3HaKaMHU:

® 3a obaacmio 3acmocCy8anHs: 3arajbHi (aKTyalabH1 JJIs 0araThoX raiy3ei)
Ta crienudivHi (XapaKTepHi Il OKPEeMUX raitysei);

® 30 Odjiceperamu NoxooxcenwHs. punkoei | 30eniwni (MOB’sA3aHI 13
CHPUHHATTAM MPOIYKIT pipMHU CrIOKMBauaMu) Ta pecypchi | énympiuini (3aCHOBaH1
Ha OpUTIHAIBHINA KOMOIHALIT pecypciB MiANPUEMCTBA);

® 33 MOXIHMBOCTSAMHU peanizamii: iHcmpymenmanvti (X peamnizaris
0e3mocepe/IHbO 3aJSKUTh Bl Nid pipmu) Ta Heincmpymenmanvhi (HGOPMYIOTHCS
00’ €KTUBHO, HE3aJICHKHO BIJI JISILHOCTI MIAMPUEMCTBA).

dakTopu KOHKYPEHTHOI TIepeBard MOXYTb OYTU makmudyHumu i
cmpame2iyHUMU.

1. Takxmuunuii ¢hakmop Koukypenmuoi nepeeazu — 1€ KOHKPETHUHN
KOMITOHEHT 30BHIIIHBOTO / BHYTPIIIHBOTO cepeAoBHINa (ipMHU, 3a SKHUM BOHA
nepeBaxae abo Oyae mepeBaxkaT B HaOMMx4uil mepioll (IO poKy) KOHKYpYyroYl
H1AIPUEMCTBA.

2. Cmpameziunuii pakmop KOHKypeHmHOI nepesazu — 1€ KOHKPETHUI
KOMITOHEHT 30BHIIIHBOTO / BHYTPIIIHBOTO CEpeAOBHILA (HIpMH, 32 SIKUM BOHA MOXKE
BUIIEPEIUTH KOHKYPEHTIB MICJS BUKOHAHHS B MEPCIEKTUBI KOHKPETHUX YMOB, SIKi
BU3HAYAIOTh TIEpeBary IMiANPUEMCTBA 32 JaHUM KOMIIOHEHTOM TIOPIBHSHO 3
KOHKYPYIOUYUMU (ipMaMHU.

VY cBoro uepry crpateriuni (akToOpu KOHKYPEHTHOI IepeBaru ImianpueMCcTBa
MO>KHA PO3UIUTH HA HACTYIHI MiA(aKTOPH:

1. ®akTopu MaKpOCEpEIOBHUINA: MIDKHAPOJHI; TMOJITHYHI, E€KOHOMIYHI,
MPUPOIHO-KITIMATHYHI;, MPABOBI; €KOJOTIYHI; COIiaIbHO-AeMorpadiuHi; HAyKOBO-
TEXHIYHI.

2. ®aktopu 1HPPACTPYKTYpH pETIOHY: pHUHKOBA 1H(PACTPYKTYpa;
MOHITOPUHT HaBKOJIMITHBOTO MPUPOJTHOTO CEPEIOBUIIA; OXOPOHA 37I0POB's; HayKa
Ta OCBITA; KyJIbTypa; OYIIBHUIITBO; TOPT1BJISI; TPAHCIIOPT 1 3B'A30K.



3. dakropu MikpocepenoBuina GipMu: KOHKYPEHTH (PipMu; MOCTavyaIbHUKY;
KOHTaKTHI ayamTopii (Memia, (iHAHCH TOIIO); MAPKETUHTOBI IOCEPEIHUKU
(pexsiama, KOHCAJITHHT).

CyTHICTh KOHKYPEHTHHX IIepeBar OiIbII TOBHO TPOSBISETHCA depe3 IXHi
61aCMUBOCMmi.

[lepmioro BIACTHBICTIO € 11X HOpPIGHANIbHUI, GIOHOCHUIL Xapaxkmep.
KonkypeHTHi TmepeBarn HE € BIACTUBOCTSAMH IMAHEHTHHUMH, HEBIJ €MHO
BJIACTUBUMHU KOHKPETHOMY 00’ €KTY (MIAPUEMCTBY, KpaiHi). BoHU He BUILIMBAIOThH
13 HOT0 BHYTPILIHBOT PUPOJIU, & MPOSIBISAIOTHCS JIUIIIE 32 YMOBHU MOPIBHIHHS IILOTO
o0’exTa 3 IHIKUMU. TakUM YHWHOM, MOXHA CTBEp/UKYBAaTH, 110 KOHKYPEHTHI
nepeBaru MmjanpueEMCTB BapTO BU3HAYATH IIJISXOM MOPIBHSIHHS HAaWOUIbII 1ICTOTHUX
XapaKTEePUCTHUK 1X MISUTBHOCTI.

Jpyroro BaXKJIMBOIO BJIACTUBICTIO KOHKYPEHTHUX TEPEBAr € 1X 3a/1eHCHICmb
6i0 KoHKpemHux ymoeé i npuuun (reorpadiyHux, vyacoBux). ToBap, IO Mae
IepeBary 3a I[IHOI0 Ha OJJHOMY TeorpadgiyHOMY PUHKY, MOXKE HE MaTH II€l IEpeBaru
Ha 1HIIOMY. 3 1HIIOTO OOKY, TOBap, IO 3a3HA€ KOMEPILIMHY MOpa3Ky, Yepe3 JeaKui
gac MOXE MAaTH yCHiX y pe3yibTari, HampUKIad, BUXOIY 3 PHUHKY TOJOBHOTO
KOHKYpEHTa, cTpuOKa 1HDIALI1, €pEeKTUBHOI pEeKJIaMHOI KaMIlaHii, Toio. 13 11poro
BUILIMBAE, 1[0 KOHKYPEHTHA MepeBara 0y/1b-sIKOro €KOHOMIYHOTO 00'€KTa HE MOXKE
MaTH yHiBepcasbHMi xapakTtep. [Ipu 1i aHami31 noTpiOHO 000B'I3KOBO BpaXOBYBaTH
(bakTop NpUB'SI3KH 10 PEATbHUX PUHKOBUX YMOB.

[HII0'0 BNIACTHBICTIO KOHKYPEHTHHUX TEpeBar € iXHs MiOnopAa0KoeaHicmy
HEOJIHO3HAYHOMY @HJIUEY 3HAYHOI KUIBKOCTI pI3HOPITHUX ¢pakmopie. [lns
JIOCSITHEHHSI KOHKYPEHTHOT TepeBaru HeoOXiIHI KOMIUIEKCHI 3ycwiuid. [Hoal i ix
HEJIOCTaTHbO B PE3YyJIbTATI i1 30BHIIIHIX, HEKOHTPOJIbOBAHUX (akTopiB. binmbn
TOTO, Ti caml (paKTOPH MOXKYTh SIK TMOCHIIIOBATH, TaK 1 MOCIAOJISITH KOHKYPEHTHI
nepeBaru. CydyacHa TEXHOJIOTiSl CIpUsiE CTBOPEHHIO IepeBar BiIHOCHO SIKOCTI,
OJIHAaK MOK€ MOTIPIIYBAaTH MapaMeTpu co0iBapTOCTI BUPOOIB Yepe3 BUCOKI BUTPATH
Ha iX NpUaOaHHS.

Hacnigkom ocTaHHIX ABOX BJIACTUBOCTEW KOHKYPEHTHOI IepeBaru € ii
OuHamiyna 3MiHa B 4aci.

Jnst Toro, mo6 Ti abo 1HIII XapaKTEepPUCTUKU MIANPHUEMCTBA MOKHA OyIJo
pO3IIIAIaTh SIK KOHKYPEHTHI TepeBarv, BOHU MOBHHHI BIANOBIAATH HACTYyITHUM
Kpumepiam:

e TMO-TIEpIIIE, Il XaPAKTEPUCTUKU MAIOTh OyTH 3HaAUywumu 3 TOYKH 30pYy
YMOB KOHKYPEHIIIi B TaJIy31 Ta BAMOT PUHKY, TOOTO MarOTh BiJIMOBIIaTH KIIFOUOBUM
daktopam ycmixy. Hanmpukiam, Taka XapakTepuCTUKA SIK PO3TAIIyBaHHS B IIEHTPI
MicTa, MOKe OyTH 1ICTOTHOIO KOHKYPEHTHOIO TIEPEBArol0 JIJIsl PECTOPaHy IIBUIKOTO
xapuyBaHHs. OJTHaK IJIs MIBEHHOTO MiAMPUEMCTBA, OPIEHTOBAHOTO HA MIHIMI3AIIiI0
BUTpAT, BUCOKA BAaPTICTh OPEHIM BHUPOOHHUYUX IUIOL] TMEPETBOPIOE (akTOp
po3TanryBaHHs B IEHTP1 MiCTa B KOHKYPEHTHY C1a0iCTh;

e IMO-Apyre, BOHU MalOTh OyTH CmiuKuMu B YMOBax JTUHAMIYHOTO
PUHKOBOTO  CEpEIOBUINA 1 HEMPUCTYHUMH JJI  JIETKOTO  BiATBOpPEHHS
KOHKYPEHTaMU;



e TO-TPETE, 111 XapAKTEPUCTUKHU MAIOTh OYTH Ha2Asa0HUMU JJISl CTIOKUBAYIB.
To0OTo, ipma MOBMHHA BUKOPHUCTOBYBATH iX TIPHU PO3p00Ili CBOET MAPKETHHTOBOI 1,
30KpeMa, PeKJIaMHOI CTpaTerii.

[lepeBarm mianmpueMcTBAa 3a DKEpPEIaMH iXHROTO BUHUKHEHHS MOXHA
PO3ALTUTH Ha BHYTPIIIHI 1 30BHIIIIHI.

BHyTpilmHi — 1€ XapaKTepUCTUKH BHYTPIIIHIX AaCHEKTIB AisUIBHOCTI
nignpuemMcTBa (piBeHb BUTpPAT, MPOAYKTHUBHICTH TMpalli, OpraHi3amis MpOIECiB,
CUCTEMa MEHEIKMEHTY, TONIO), SIKI TMEPEeBUIIYIOTh AaHAJOTIYHI XapaKTEPUCTUKH
MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTIB.

Buympiwnsa koukypenmua nepesaca 6azyemvcsi Ha TiepeBasl GpipMu 1I0A0
BUTPAT BUPOOHUIITBA, MEHEDKMEHTY (PipMu a00 TOBapy, sSIKM CTBOPIOE “IIIHHICTH
JUIT BUPOOHUWKA”, 110 JO03BOJISE€ AOCITTH OUIBII HIKYOI COOIBApTOCTI, HIK Y
KOHKYPEHTIB.

BHyTpilIHs KOHKYpEHTHA IIepeBara € HacJiJKOM BUIIO1 TPOTyKTUBHOCTI, 1110
3abe3mneuye ¢ipMi OUIbITY PEHTA0ETBHICTD 1 OUIBIITY CTIMKICTh B YMOBaX 3HM)KEHHS
I[IH MPOJAXI1B, Kl HAaB'I3YIOTHCS PUHKOM 200 KOHKYPEHIIIEIO.

30BHIIIHI KOHKYPEHTHI TepeBaru — Ie Ti, skl 0a3yl0ThCsl HA MOKJIMBOCTI
MIAMPUEMCTBA CTBOPUTH OLIIBII 3HAYKMI IIIHHOCTI JIJIs CIIO’KUBAY1B MOTO IIPOYKIIIi,
[0 CTBOPIOE MOKJIMBOCTI OUIbIII TOBHOTO 3aJJ0BOJICHHS 1XHIX MOTPEO, 3MEHIIICHHS
BUTpAT a00 MIJBUIIECHHS €()DEKTUBHOCTI 1X ISUTBHOCTI.

3o06Hiwna KOHKYpeHmMHa nepesaza 6a3yemobcs Ha BUJIATHUX SIKOCTAX TOBapY,
K1 CTBOPIOIOTH I[IHHICTH JIJIsl TMOKYIILA 32 PaXyHOK ab0 CKOPOUYEHHsI BUTpaT, abo
M1BUIIEHHS €(DEKTUBHOCTI. 30BHIIIHS KOHKYPEHTHA TepeBara 30UIbIIy€e “puHKOBY
cury” (ipmu, OCKiIbKA BOHa (dipMa) MOXKE 3MYCUTH PUHOK MNPUNMATH IIHY
MpOJaXiB BHILE, HIK Yy TPIOPUTETHOTO KOHKYPEHTa, SIKMM He 3abe3nedye
BIJIMOBIIHY BUJATHY SKICTb.

[lepenik KOHKYPEHTHHUX TepeBar niJnpHeMcTBa NOTPeOy€e NEBHUX MOSICHEHD
1 KOMEHTapiB.

Buympiwni konkypenmmui nepesazu.

e BHUPOOHMYI — TMPOAYKTHBHICTh  Ipali, OIIAUIMBICTh  BHUTpAT,
palioOHANBHICTh €KCIUTyaTallli OCHOBHUX (OHAIB, 3a0€3MeYeHICTh MaTepiaibHO-
TEXHIYHUMU pecypcamu, 0e31e(PEeKTHICTb;

e TEXHOJIOTIYHI — CYYacCHICTbh, JOCKOHAIICTh, THYYKICTh TEXHOJOTTYHHUX
MPOILIECiB, BUKOPUCTAHHS TOCATHEHb HAYKOBO-TEXHIYHOTO TIPOTPECY;

o KkBamidikamiiHi — npodeciiHiCTh, MAaWCTEPHICTh, AKTHUBHICTh, TBOPYICTh
MIEPCOHAITY, CXUJIBHICTh 10 HOBOBBEICHB;

e Opraizariisi — CY4YacHICTb, MIPOTPECUBHICTb, THYYKICTb,
CTPYKTYPOBAHICTh HasIBHOI OpraHi3aIiitHOl CTPYKTYpH;
e VOPaBIIHCHKI — €(EKTUBHICTb 1 PE3YJbTATHUBHICTH JIIIOYOT CHUCTEMHU

MEHE/KMEHTY, €(QEKTUBHICTh YIpPaBIiHHA OOOPOTHUMHU KOIITAMHM, SIKICTIO,
BUPOOHMYMMH, 3aKyMiBEIbHUMHU Ta 30yTOBUMH MpPOLECAMHU, AIEBICTh CUCTEMU
MOTHUBYBAHHS [I€PCOHAIY;

o IHHOBAIlIIiHI — CHCTEMH 1 METOJIU PO3POOKM Ta BIPOBAIKEHHS HOBUX
TEXHOJIOT1i, MPOJIYKTIB, MOCIYT, HASIBHICTD 1 BIPOBAKEHHS «KHOY-Xay»;



e CHAJAKOEMHI — PHHKOBA KyJbTypa MIANPUEMCTBA, TPAAMIi, 1CTOPIs
PO3BUTKY;

e CKOHOMIUHI — HAasBHICTH JpKepen (piHAHCYBaHHS, TUIATOCIIPOMOXKHICTB,
JKBIAHICTB, MPUOYTKOBICTh, PEHTA0CTBHICTB;

Jlo 306HiWHIX KOHKYpeHMHUX nepeéaz NIONPUEMCHIEA MOXXHA BiTHECTH
HACTYIIHI:

o 1H(pOpMAaIiiiHI — AiF0Yl HA MiMTPUEMCTBI CUCTEMH 300py 1 00pOOKH TaHUX,
CTYHiHb TTOTH(OOPMOBAHOCTI IMIANMPHUEMCTBA MPO CTaH 1 TEHJEHIIT PO3BUTKY PUHKY,
JI0YMX CHJI 1 YMOB HABKOJMIIHBOTO CEPEOBHINA, PO TOBEIIHKY CIOKHBAYiB,
KOHKYPEHTIB Ta IHIIIHUX T'OCTIOIapChKUX CYO0'€KTIB;

e KOHCTPYKTHBHI — TEXHIUHI XapaKTepPUCTHKU NPOAYKINi, 1 JAu3aiiH,
yIIaKOBKa,

e SIKICHI — pIBE€Hb SKOCTI IIPOYKIIii 32 OLIIHKAMH CIIO’KMBaYiB;

e TIOBEMIHKOBI — CTyHiHb NOIMUPEHHS (dinocodii MapKETHHTY Cepen

MpaliBHUKIB MiAMPUEMCTBA, HAIJICHICTh MOTO AISTILHOCTI HA 33JI0BOJICHHS MOTPEO
CIO’KMBaYiB KOHKPETHUX I[1JIbOBUX PUHKIB;

e KOH'IOHKTYpPHI — PUHKOB1 YMOBH JisUTbHOCTI, KOHKYPEHTHE CEPEIIOBHUIIIEC
(KUTBKICTB 1 MOBEAIHKA KOHKYPEHTIB, TOCTPOTa KOHKYPEHIIIi);

e CEpBICHI — PIBEHB 1 AKICTh MOCIYT, SIK1 HAAAIOTHCS MIAPUEMCTBOM;

o IMIDKEB1 — 3arajbHl1 YySBJICHHS CIOKHMBauiB MPO MIANPUEMCTBO Ta HOro
TOBapH, MOMYJISIPHICTD;

e I[IHOBI — MOKJIMBOCTI 3MIHH I[1H;

o 30yTOBI— MOPTQEb 3aMOBIICHb, IPUUOMH 1 METOJIA PO3MOALTY MPOAYKIIIT;

e KOMYHIKAIlIHHI — KaHaJIM 1 CHocoOM TOIMpPeHHs 1H(opMarii mpo
M1ITPUEMCTBO, HAIBHICTh 1 BUKOPUCTAHHS 3BOPOTHOTO 3B'SA3KY.

J1J1s1 KOHKPETHOTO TMTPUEMCTBA ICTOTHE MPAKTUYHE 3HAYCHHS Ma€ PO3TIOLT
KOHKYPEHTHUX MepeBar 3a CTIUKICTIO JI0 1X KOIMIFOBAHHS:

1. Ilepesacu ‘“‘Huzvkoco pigHs”, iKI MOXYTh OyTH JIETKO JOCSITHYTI abo
CKONIMOBaHI  KOHKYpEHTaMH  (BUKOPUCTaHHS  JemeBoi  poOodoi  Cui,
3a0€3MeUeHICTh IIMPOKUM CHEKTPOM CHUPOBHHHUX pecypciB Tomio). Lli mepeBaru
0a3yl0ThCA Ha BapTOCTI a00 JOCTYMHOCTI (DaKTOpIB BUPOOHHULITBA 1 HE TAPAHTYIOTh
CTaOUIBHOTO MOJIOKEHHS HA PUHKY;

2. Ilepesacu “sucokoeo pisHa”, SKi € HACIIIKOM IUJIECIPIMOBAHOI
JUSITEHOCTI TIAIPUEMCTBA, SIK PABUJIO, TTOB'sI3aH1 31 3HAUHUMH BUTPATAMH 1 BaXKKO
MIJIAI0THCA KOIMIIOBAHHIO (CydYacHa MAaTEHTOBAHA TEXHOJIOTiS; BUCOKA pemyTarlis
IIIMPUEMCTBA, SIKa 3aCHOBaHA HA aKTUBHINM MapKETHHIOBIH JISUIBHOCTI; HASBHICTh
po3rairy’keHoi 30yTOBOT MEPEKi Ta MEPEXK1 TEXHIYHOTO OOCTYTOBYBaHHS);

3. Ilepesacu “natisuujoco pieus”, N0 SKWAX BIJIHOCHTBCSA ITOCTIHHA
MOJIepHi3allisi BUPOOHUIITBA, 110 CYMPOBOIKYEThCS BHCHAKEHHSM KOHKYPEHTA,
SKIIIO BIH 1X JOCSTAaE.

K10 KepIBHULITBO MIAMPUEMCTBA 3alliKaBlIeHe Y (POPMYBaHHI 1 MiATPUMIIL
KOHKYPEHTHOTO MOTEHLIaTy BJacHOi (ipMH, BOHO MOBMHHE MPHUAUIATA TOJIOBHY
yBary JIpyrii 1 TpeTiil rpyni nepesar. [lepeBaru apyroi 1 TpeTbOi rpyI J03BOISIOTH
HE TUIbKY MiABUIIMTA KOHKYPEHTHUHM MOTEHL1aJ MiANPUEMCTBA, ajie i 3a0e3MeunTn
MO>KJIMBICTh TPHUBAJIOTO 30€pEKEHHS JOCATHYTUX KOHKYPEHTHUX TNO3UIiN. 3



MOTJISIY TMPUEMCTBA MPIOPUTETHOIO € OPIEHTAIlISI HA CTBOPEHHSI 1 PO3BUTOK CaMe
IIUX TepeBar, OJHaK Mmpouec ix (opMyBaHHS B OLIBIIOCTI BUMIAAKIB Ma€ MOTPedy B
ICTOTHUX 1HBECTHUIIISAX 1 TOCUTh TPUBAJIOTO MEPIOAY Yacy.

ITuranns Ne2. Ynpap/iiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO MiAMPHEMCTBA —
TSUTBHICTD, sIKA CIIpsIMOBaHa Ha (JOPMYBaHHS YIPAaBIIHCHKUX PIILIEHb, SIKi, Y CBOIO
4yepry, MOBUHHI OyTH CIIPSIMOBaHI Ha MPOTUCTOSTHHS BCIJITKUM 30BHIIITHIM BILTUBAM
1 JOCSITHEHHS JIJIEPCTBA BIAMOBITHO /10 TTOCTABJICHUX CTPATEridyHUX IIiICH.

3MICT ynpaBliHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiJAMPUEMCTBA K HAYKOBOI
KaTeropii MposIBISIEThCS B peajizallii HaCTYITHUX BHYTPIIIHIX B3a€MO3B'S3KIB:

1. Buninenas BIIITOBITHUX HaIpsSIMKIB 3a0e31eyeHHs
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MMPUEMCTBA (3a0e3neyeHHs 30BHIITHBOT
(MapKeTHHTOBOI) 1 BHYTPIMIHBOI  (PECYpCHOI)  KOHKYPEHTOCIPOMOMKHOCTI
H1IPUEMCTBA).

2. BwuaineHHss TpbOX PIBHIB YHOPABIIHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO:
CTpaTEriYHOr0, TAKTUYHOIO 1 MIOTOYHOTO (OMEPATUBHOTO).

Crpareriuie ynpaBiIiHHA 3I1MCHIOEThCS Ha PIBHI BHUIOTO KEPIBHUIITBA
HIJIPUEMCTBA 1 OPIEHTYETHCS HA JOBTOCTPOKOBI (Bil TPbOX POKIB 1 OLIBIIE)
NEPCIEKTUBH PO3BUTKY. CrpaTeriuHoro METOO0 YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MIAIPUEMCTBA € (POPMYBAHHS, MIATPUMKA 1 PO3BUTOK
CTpaTeriuHoi KOHKypeHTHOi nepeBaru. KoHKypeHTHa nepeBara opraHizalli MOXe
OyTH BHU3HAaHA CTPATETIYHOIO KOHKYPEHTHOIO II€pEeBarolo, SKIO BOHA €
1J100aJI5HOI0, TOOTO CTIMKOIO 33 4aCOM 1 IPUBEPTAE MIUPOKY 1 MOCTIMHY yBary 3 00Ky
30BHILUIHBOTO OTOUYEHHS MiAnpueMcTBa. [lokazHUKOM, 1110 XapaKTepU3ye pe3ysbTar
CTPATETIYHOTO YMPABIIHHSA, € TMOKAa3HUK CTPATETIYHOrO YCmiXy abo HeyCHmixXy
JUSTTEHOCTI Oprasi3aliii Ha puHKY (3pocTaHHs a00 MaJiHHS MO0 PUHKOBOI YaCTKH).

TakThuyHe  yNpaBliHHS  KOHKYPEHTOCHIPOMOXHICTIO  CIPSMOBAaHO Ha
(bopMyBaHHS TaKTHKM 3a0€3ME€YEHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI - CYKYIHOCTI
BU/IIB, MTPUHOMIB 1 METO/IB KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM, sIKI 0OHMpae 1 MPaKTHUYHO
3aCTOCOBY€E MIAMPUEMCTBO MPOTH CBOIX KOHKYPEHTIB 1 3@ JOIMIOMOIOIO SIKUX BOHO
peaii3ye CBOIO KOHKYPEHTHY CTPATETIIO.

[Toka3HMKOM TaKTUYHOTO YMPAaBIIHHA OyAe CYKYIHICTh PE3yJbTATiB, IIO
XapaKTEepPU3yIOTh JOCITHYTUH piBeHb y (hopMyBaHHI, MIATpUMIL ab0 PO3BUTKY
CTpaTeriyHOi KOHKYPEHTHOI MepeBaru 3a TaKTUYHUM KOHKYPEHTHHUH mepioa. Toi
1] TAKTUYHOIO KOHKYPEHTHOIO IEPEBArok0 po3yMit0Th KOHKYPEHTHY IIEpeBary, 1o
BUKJIMKA€ X04 1 0OMEXKEeHy, aje 3pocTarouy yBary 3 OOKY 30BHIIIHBOTO OTOYEHHS
MiIPUEMCTBA, sika HaOyBae CTaOUIBHOCTI y dYaci 1 MO BIJHOIICHHI 10 SKOI Y
KOHKYPEHTIB BiJICYTHI OUYEBHJIHI MOXJIMBOCTI 11 «HEUTpami3aIii».

[Toroune ympaBmiHHS € O00’€KTOM OINEPATUBHOTO MEHEIKMEHTY, IO
Oe3nepepBHO  3AIMCHIOETHCS B MPOLECI  BHUPIMIEHHS [OTOYHUX  3aBJAHb
3a0€3MeUYeHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIJANPUEMCTBA (JOTOBIpHA, MOTOYHA
rocrogapcbka podota 1 T.1.). KpiM Toro, mo noroyHe (ornepaTuBHE) yIpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO TIOBUHHE TNependavyaTv MPOBEAEHHS KOHKYPEHTHOTO
MaHEBPYBaHHS, K€ MPEACTaBIsI€ COOO0 KOMILJIEKC 3aX0/IiB, 110 PO3POOISIOTHCS 1
3MIIACHIOIOTHCS JIJIsl YCYHEHHS Herepe0aueHuX paHillie JUCIpOopIiii.



[Iporec ympaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO, K 1 YINpaBlIiHHSA Oyab-
SKUM IHIIAM O0'€KTOM, HOCUThH IUKITIYHHUNA, BITHOCHO 3aMKHYTHUH Xapaktep. Llei
MIPOIIEC TTIOYNHAETHCS 3 TOCTAHOBKY METH, 3aBAAaHb 1 3aKIHIY€E€ThCS BUKOHAHHSIM ITHX
3aBllaHb, TOOTO JOCATHEHHSIM TII€BHOTO pe3yiapTaTy. Ha ocHOBI oTpumanoi
iHpopMarii mpo  pe3yapTaTH  (JAOCATHEHHS a00  HEJOCATHEHHS  METH)
KOHKPETHU3YIOThCS 1 yTOUHIOIOTHCS PaHilIe MOCTaBIIeHI 3aBAaHHS, CTABISITHCS HOBI,
MOJKJIMBO, BUCYBA€ETHCSI HOBA META, 1 IIUKJI MOYMHAETHCS 3aHOBO.



